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Apresentacao

Estimados leitores e leitoras, nossas saudag¢des cordiais!

A comunidade educacional vem passando por muitos de-
safios nas ultimas décadas, principalmente devido as deman-
das de todos os sujeitos envolvidos nos processos educacio-
nais a partir da cibercultura: familias, professores, estudantes
e gestores, cada um com demandas especificas advindas dos
processos de ensino-aprendizagem. Para lidar com essas de-
mandas é importante que todo o ecossistema escolar tenha
uma fundamentacgdo sélida em relagd@o as mudancas da natu-
reza do conhecimento, a pluralidade de metodologias para o
desenvolvimento do ensino e ao desenvolvimento da apren-
dizagem.

Os gestores escolares possuem um papel central no ama-
go dessas questdes e demandas, estando na linha de frente
para potencializar processos pedagdgicos inovadores no inte-
rior das salas de aula e no espago escolar como um todo. Suas
acOes devem estar sob perspectiva da cultura digital, buscan-
do sobretudo a constituicdo de uma educagao de qualidade
social referenciada’.

! Entendemos o conceito de qualidade social referenciada a partir de uma vi-
sdo ampla e complexa, abrangendo aspectos socioecondmicos, socioculturais,
financiamento publico adequado e compromisso dos gestores para com a for-
magcdo continuada e a valorizagdo da carreira dos trabalhadores em educagao
(SILVA, 2009).



Esse livro, assim como sugere seu titulo Politica educacio-
nal e gestdo da educacgdo na cultura digital foi pensado a partir
do contexto desse atendimento as demandas que o ecossis-
tema escolar apresenta aos responsdveis da gestao escolar
e das pesquisas realizadas no grupo de pesquisa “Educacdo,
Inovacdo e Trabalho” do Instituto Federal de Educacdo, Cién-
cia e Tecnologia do Rio Grande do Sul - Campus Porto Alegre
na linha de “Préxis Educativa na sociedade digital”.

O conteddo do livro advém de duas dissertacdes defen-
didas no ambito do curso de Mestrado Profissional de Infor-
matica na Educacdo, sob a orientacao da professora Josiane
Carolina Soares Ramos Procasko. Essas dissertacbes tém
como titulos: Gestdo pedagogica escolar apoiada no uso das
tecnologias digitais: o caso de uma escola de Educacao Infantil
municipal em Gravatai, de Greyce da Silva Rodrigues; e, Tecno-
logias digitais na educagdo: uma inovagdo como diretriz para a
cidadania”, de Bruna Silva dos Santos. O contelddo completo
dessas pesquisas académicas pode ser acessado por meio do
Repositdrio Institucional do IFRS2.

Para o desenvolvimento da presente obra foi realizado um
trabalho coletivo a seis mdos para a organizacao do material
em um todo coerente com as expectativas das autoras. O ob-
jetivo geral deste livro é apresentar a discussao darelacao en-
tre as tecnologias digitais, as politicas educacionais e a gestao
de processos educacionais. As autoras entendem que essa
discussao urge na nossa atual conjuntura educacional, princi-
palmente nesse periodo pds-pandemia da covid-19, quando a
alternativa encontrada e aplicada em diferentes escolas para
dar continuidade aos processos educacionais foi a utilizagao
das tecnologias digitais, buscando qualificar teoricamente o
debate educacional, transpondo possiveis preconceitos ted-
ricos em relacdo a tecnologia na educacdo, especificamente
nas politicas educacionais e na gestao pedagogica.

* https://repositorio.ifrs.edu.br/



Outro objetivo especifico tdo importante quanto o geral
seria a exposicao e reflexdo de possiveis metodologias de pes-
quisa na area da politica educacional e da gestao de processos
educacionais na atual cultura digital. A finalidade das autoras,
nesse sentido, foi ampliar o debate de metodologias ja utiliza-
das na pesquisa educacional, correlacionando especificamen-
te no campo da pesquisa em Informdtica na Educac¢do. Para
além de apresentar importantes metodologias de pesquisa a
serem utilizadas com os diferentes objetos de investiga¢do no
campo da Informdtica na Educacdo, a perspectiva das autoras
seria a instrumentalizacdo de pesquisadores e futuros pesqui-
sadores da drea, apontando oportunidades de caminhos in-
vestigativos, inclusive trazendo exemplos realizados por meio
das duas pesquisas de mestrado citadas anteriormente.

E, por fim, ainda como outro objetivo especifico, temos
a apresentacao de produtos educacionais potentes cons-
truidos a partir das pesquisas realizadas nas dissertacdes de
mestrado, fazendo também um convite a comunidade em
geral e a comunidade de pesquisa para uma reflexao da prd-
xis educativa na cibercultura. Ampliando o entendimento de
produto como algo inflexivel, demonstrando o alargamento
da concepcao de produto educacional na drea da Informatica
na Educacao.

Embora sejam apresentadas algumas praticas de pesquisa
com seus caminhos metodoldgicos e produtos construidos,
muito mais que receitas prontas nosso propdsito foi de insti-
gar o debate cientifico e, se possivel, inspirar novos caminhos
investigativos. A todos e todas um abrago fraterno e uma 6ti-
ma leitura!

As Autoras
abril/2022



Prefacio

E com muito prazer que escrevo este prefacio. Nesse senti-
do, quatro foram os motivos que me fizeram aceitar esse tdo
honroso convite: gratiddo pela escolha, que implica confianca
e reconhecimento de meu trabalho, importancia do tema e
seus desdobramentos, qualidade das pesquisas desenvolvi-
das no grupo sob orientacdo da professora Josiane Carolina
Soares Ramos Procasko, e a oportunidade criada pelas auto-
ras para ampliar as reflexdes associadas as questdes que en-
volvem adocdo, integracao e uso reflexivo-critico das tecnolo-
gias digitais no contexto escolar.

Outrossim, quando se estuda o campo da discussao da in-
sercao de tecnologias digitais na Educacao, geralmente dois
aspectos sao primordialmente analisados:

- Educagdo de Informdtica (El): é o desenvolvimento da flu-
éncia e da ambiéncia digital por parte dos docentes e discen-
tes. Ou seja, o quanto cada um desses atores possui habilida-
des e competéncias para utilizar recursos digitais no intuito
de resolver questdes relacionadas aos processos de ensinar e
de aprender (fluéncia), bem como o quanto ambos se sentem
confortaveis e integrados para habitar o mundo digital e nele
selecionar recursos mais adequados ao que desejam fazer,
além de se relacionar com outras pessoas e artefatos digitais
que emulam comportamentos humanos (ambiéncia).



- Informadtica na Educacdo (IE): envolve o estudo das prati-
cas pedagdgicas que devem ser criadas /adaptadas /modifica-
das para poderem ressignificar os processos de ensino (do-
centes) e de aprendizagem (discentes), considerando este
mundo digital, oriundo do surgimento da internet (inovacao
disruptiva) e de seus servicos, onde se estabeleceu uma cultu-
ra digital (cibercultura’). Incluindo, ainda, os desdobramentos
dessas a¢des no ambito do ecossistema escolar, constituido
por docentes, discentes, familia, colabores e gestores. E €
nesse ultimo aspecto (gestdo) que esta obra alicerca suas re-
flexdes e implicagbes.

As tecnologias digitais sao fibras do tecido social que com-
p6em a sociedade em que vivemos. Elas estdo imbricadas de
tal modo que as juventudes que nasceram apds 0s anos 80 no
século XX tém dificuldade em conceber um mundo ndo-conec-
tado. Evidentemente, em um pais dispare em oportunidades
e acesso, essa afirmacdo pode parecer alienada e dissonante.
Mas é justamente neste aspecto que a pesquisa em IE se faz
mister.

Em outros termos, quem ndo estiver conectado estara “de
fora” de muitos processos importantes para o desenvolvi-
mento de uma das multiplas inteligéncias, dentre elas a inte-
ligéncia digital, aquela que nos permite compreender como
funciona o mundo digital e suas interrela¢gées com o mundo
fisico.

Verdade seja dita: para quem estd vivendo encarnado nes-
te planeta ha mais de 40 anos, o mundo digital é percebido
com uma extensao presencial. Porém, para quem habita este
orbe hd menos de 20 anos essa fronteira é dificil de ser per-
cebida. As referéncias deste publico jovem partem do virtual
e se estendem ao presencial num movimento inverso a maio-
ria dos seus familiares e professores. Criam um sistema pré-
prio de referencial, linguagem, escolhas, bem como o modo
de perceber o mundo. Isso é bom ou ruim? Simplesmente é

I LEVY, P. Cibercultura. Sdo Paulo: Editora 34, 2009.



diferente do modo que fomos criados e formados. E apenas
isso que podemos afirmar, com certeza. Nesse sentido, emitir
juizo e valores, lamentar pelas mudancas e referenciar saudo-
sismos do que passou ndo adianta para construir as transfor-
magdes pedagdgicas e de gestao de que necessitamos. Logo,
é importante compreender, buscar se adaptar e ressignificar,
com olhar critico e mente aberta, o cendrio contemporaneo.
O novo sempre vem, independentemente de nossos desejos
ou esforcos para deté-lo.

Retomando a questdo das diferencas e oportunidades
de se fazer educacao oportunizada pela cibercultura, basta
um olhar atento as experiéncias vivenciadas pelo estabeleci-
mento da pandemia causada pelo virus SarCov19 (Covid19),
em 2020 e 2021, com reflexos ainda em 2022. Foram varios os
desafios enfrentados no contexto escolar, em que o acesso
ao mundo digital (conectividade) foi o elemento chave para
manter docentes, discentes e familias interligadas e desempe-
nhando suas funcdes. Quem ficou alijado desse acesso sofreu,
sofre e sofrerd perdas, as quais nao se sabe ao certo quanto
tempo levardo para serem recuperadas. Contudo, esperemos
que as aprendizagens e descobertas experienciadas durante a
pandemia, especialmente a oportunidade que o sistema esco-
lar conectado vivenciou, nao se percam e reflitam numa nova
postura para escola. J4 que, conforme afirma Névoa (2021)% a
escola como a conheciamos morreu.

Nessa perspectiva, cabe ressaltar que pesquisadores, as-
sim como eu, que trabalham ha mais de 40 anos com pesqui-
sa em |E, sinalizavam, hd muito, a necessidade dos docentes,
primariamente, darem uma oportunidade para a experimen-
tacdo envolvendo tecnologias digitais. Nesse sentido, o que
vivenciamos em 15 dias foi um processo doloroso e acelerado
(emergencial) para o ecossistema escolar fornecer uma res-
posta rapida com vistas a manter a educacao funcionando em
todo mundo. Isto é, comecamos com a¢des emergenciais, de-

* https://www.scielo.br/j/es/a/mvX3xShv5C7dsMtLKTS75PB/
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pois urgentes, e estabelecemos um patamar de ensino remo-
to apoiado em ambientes de videoconferéncia e plataformas,
integrando diversos recursos para organizar as a¢oes pedago-
gicas. Espera-se, diante disso, que as licbes aprendidas se refli-
tam em mudancas e inovag¢des no retorno a presencialidade.

De fato, nés mudamos. O contexto mudou e, desse modo,
nao mais nos é possivel utilizar praticas anteriores a pande-
mia sem a necessdria adapta¢do. E, dessa maneira, espero
que ndo retrocedamos a 2019 e a anos anteriores, resgatando
conceitos e praticas que nao funcionam mais.

Mas onde esta obra se encaixa em tudo isso? Ela nos apre-
senta a perspectiva dos resgates conceituais basicos (histé-
rica e criticamente), as questGes de gestdo, a formacdo do-
cente e a necessidade de mudangas nas praticas pedagdgicas
para a construcdo de uma praxis que reflita as necessidades
e oportunidades que a cibercultura nos oferece, pautada no
destaque da importancia de politicas publicas alinhadas as de-
mandas que a escola possui. Quer dizer, nao bastam apenas
movimentos isolados, necessitamos de uma agdo social coor-
denada para que as boas ideias se efetivem.

Nessa légica, as autoras iniciam o didlogo pelo conceito
de “educagao”, posicionam a questdo das “tecnologias”, es-
clarecem de que tecnologias estdo falando, resgatam Perez
Gomez e diversos autores, a fim de colocar as reflexdes para
além da instrumentalizacdo. Elas enfatizam os aspectos mul-
tifacetados da IE, provendo destaque do papel das politicas
publicas, e realizam a tessitura das praticas pedagdgicas e da
formacgdo docente ao comentarem as diretivas norteadoras
da Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

Ademais, no “enredo’” desta obra ndo foi esquecido o res-
gate histdrico, em que as autoras gentilmente “pegam na nos-
sa m3o” e nos levam a acompanha-las pelos caminhos onde
buscaram informag6es para construir o aporte tedrico que
fornece sustentacdo para todas as discussdes apresentadas.
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Nessa I6gica, o fio condutor escolhido para discutir o con-
ceito de “tecnologia” estd apoiado no nosso mestre Alvaro
Vieira Pinto (AVP), e ficou ... “deslumbrante”s.

A discussao postulada no capitulo 2, relacionado a gestao
colaborativa e as posturas esperadas, descreve, resgata e
aponta caminhos para quem deseja saber mais sobre o assun-
to. De mais a mais, como se isso ndo bastasse para ‘“conven-
cer” o leitor a saborear este livro, a autoras tiveram o cuidado
de descrever o trajeto da construgdo do aporte tedrico geran-
do dicas importantes para quem faz pesquisa, especialmente
quem estd iniciando a escrita de monografia de final de curso,
mestrado e doutorado.

Assim dizendo, este livro nao é a simples juncao de duas
pesquisas, é mais do que isso. E a sintese do registro de uma
longa caminhada iniciada pelas autoras e sistematizada neste
texto, que reflete muito das discussdes do grupo de pesqui-
sa. lgualmente, ao finalizar a leitura, se fica com a sensacao
de “querer saber mais”... Contudo, tranquilizemo-nos, pois o
mais vira!

Por ora, finalizo parabenizando o esforco de escrita, se-
lecdo e organizagdo da estrutura desta obra. Que sirva de
exemplo a outros grupos de pesquisa, porque o conhecimen-
to produzido nas investiga¢des académicas universitarias
precisa “transbordar” para sociedade em formato acessivel,
sendo o livro um dos veiculos mais potentes para tal; seja em
que formato for.

Feliz leitura e 6tima imersdo na EDU@C@O!

Abracos,
Lucia Giraffa.

Professora titular da Escola Politécnica-Computacdo da Pon-
tificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, onde leciona

? Para saber mais da escolha desta palavra ... leia Alvaro Viera Pinto ... serd emo-
cionante a jornada de descobertas.
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Introducao

Segundo o diciondrio Aurélio, a definicdo de educacdo é
a “acdo de desenvolver as faculdades psiquicas, intelectuais
e morais; resultado dessa acao; conhecimento e pratica dos
hébitos sociais; boas maneiras [...]”. E a definicdo de escola
para o mesmo diciondrio é “estabelecimento onde se ensinga;
0 que proporciona instrucdo, experiéncia [...]”. Refletir sobre
essas definicGes a partir da atual conjuntura que vivemos é
um grande desafio. O momento histérico que estamos viven-
do nos estimula arepensar arelacao existente entre as tecno-
logias e a educacgao.

A educacdo e a escola estdo em processo de redefini¢do,
principalmente com o advento da cibercultura. Nossas formas
de comunicacao e interacao modificaram-se, o ciberespaco é
uma realidade irreversivel. Cabe a nés experimentarmos e ex-
plorarmos as potencialidades desses novos espacos da forma
mais positiva possivel nos planos econémico, politico, cultural
e humano (LEVY, 2009). Tanto Gémez (2015), quanto Castells
(1994) concordam que as areas fundamentais da vida social
passaram por grandes transformagfes: no campo da produ-
cdo/consumo (economia), no campo do poder (politico) e no
campo da experiéncia cotidiana (sociedade e cultura). Essas
mudancas foram tao relevantes, que os autores colocam que
estamos diante de uma mudanca de época.

14



E fato que as novas geracdes possuem formas, conteuddos,
cddigos e processos de socializacdo distintos dos das gera-
¢Oes anteriores. Consequentemente, novas demandas surgi-
ram para os processos educativos e para a escola, instituicao
social responsdvel pela instrumentalizac@o das novas gera-
¢Oes na apropriacao dos conhecimentos construidos histori-
camente pela humanidade.

A tecnologia, de um ponto de vista mais formal, pode
ser entendida como “habilidade, conhecimentos e objetos
(meios e procedimentos racionais) que ampliam a capacidade
do homem de manipular e transformar o mundo em que vive”
(MILL & BERTOLDO, p.596 in MILL, 2018). Entendemos o con-
ceito de tecnologia de forma abrangente, tanto como meios
e apoios para a aprendizagem de estudantes, quanto formas
de organizacdo de grupos e espacos (MORAN, 2003), assim,
a tecnologia é ampla, compreendendo o digital e o ndo digital
em convergéncia.

Cabe especificarmos aqui observar que as tecnologias digi-
tais revolucionaram a sociedade por conta do fluxo das infor-
macoes. Para Castells (1999), a informacdo € fator relevante
na organizacao social, o fluxo dessas mensagens e imagens
em rede faz parte das bases da nossa estrutura social. E as-
sim, com uma estrutura social pautada pelas informacées,
uma nova cultura se estabelece: a cultura digital, com novas
formas de se comunicar, de agir, de pensar e de se expressar.

Para Gémez (2015), novos desafios sdo originados na era
digital, principalmente para o ecossistema escolar.

Para participar desta nova estrutura social, é preciso pas-
sar por uma nova alfabetizagdo. Aprender a “linguagem da
tela”, das “tecnologias da interrup¢do” chega a ser tdo ne-
cessario como a alfabetizacdo relacionada com a leitura e a
escritura verbais. Consequentemente, preparar os cidaddos
ndo so para ler e escrever nas plataformas multimidia, mas
para que se envolvam com esse mundo compreendendo
a natureza intrincada, conectada, da vida contemporanea,
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torna-se um imperativo ético e também uma necessidade
técnica. (p.21, 2015).

Para o autor, a preparagdo/formacao desse cidaddo € in-
contestdvel diante dessa sociedade em rede, onde novas
oportunidades surgem, assim como riscos e incertezas. As
tecnologias da informacao e comunicagdo alteraram a vida
cotidiana das pessoas, independentemente da sua faixa eta-
ria, oferecendo peculiaridades para o conhecimento e a ex-
periéncia das pessoas. Citamos aqui algumas dessas peculia-
ridades, segundo Gémez (2015): ampliacdo de ferramentas
digitais como extensdo dos recursos (calculadoras aritméti-
cas, processadores de texto, gestores de informacao, canais
de comunicagdo, meios de expressdo, experimentagao si-
mulada e interpretagdo, plataformas de relacbes e mobiliza-
¢bes grupais e coletiva); surgimento de iniciativas de cédigo
aberto, com acesso livre, possibilitando a publicacao aberta e
com livre aquisi¢ao, representando uma nova ecologia do co-
nhecimento; o conhecimento distribuido por meio de repre-
sentagOes acessiveis na interagdo mediada, diversificando a
cultura; a possibilidade de confiar algumas tarefas, funcdes e
atividades as maquinas; a necessidade de aprendizagens que
nos auxiliem a viver na incerteza e na complexidade com a
primazia do desenvolvimento da capacidade da organizagao
de ideias para um pensamento independente, fundamentado
e contextualizado; o desenvolvimento da cooperagao como
condi¢ao do conhecimento e da a¢ao; a modificacao na con-
cepgao da natureza e da funcionalidade da informagao e do
conhecimento, entendendo que nada é definitivo, mas pos-
sivel com base em argumentos e evidéncias; e, por fim, a exi-
géncia de abordagens abrangentes, que lidam com a comple-
xidade e as incertezas, integrando conhecimentos, atitudes e
competéncias.

Diante de tais experiéncias, as novas gerag¢bes desenvol-
veram atitudes, comportamentos e expectativas distintas das
geracOes anteriores: liberdade de escolha e expressao, perso-

16



naliza¢do do que os rodeia para atendimento de suas deman-
das, controle a analise mais apurada das situacdes, abertura
para interagir com diferentes pessoas e grupos, associacdao
do trabalho e da diversao, multitarefa, velocidade na comuni-
cacao, colaboracao e a criatividade.

Portanto, é urgente reinventar a escola! Infelizmente, mui-
tos sujeitos participantes do ecossistema escolar parecem ig-
norar tais transformacdes, reiterando praticas ultrapassadas
e uma cultura escolar baseada em tradi¢6es histdricas. Preci-
samos superar os paradigmas da escola tradicional, para as-
sim compreendermos as necessidades para a formacao pes-
soal, social e profissional dos cidaddaos contemporaneos na
era digital.

Eis o desafio assumido aqui nessa obra: refletir sobre a
importancia das tecnologias digitais tanto para as politicas
educacionais quanto para os processos educacionais mais
amplos, especificamente, os processos de gestdo educacio-
nal e escolar. Consideramos que os sujeitos envolvidos com
a gestao educacional e a gestao escolar possuem um papel
insubstituivel e crucial para que boas praticas mediadas ou en-
riquecidas pela tecnologia sejam estabelecidas no cotidiano
educacional.

Iniciaremos nossas andlises discutindo no capitulo 1 sobre
os conceitos de politicas educacionais, tecnologias, gestao
pedagdgica, formagdo inicial e continuada de professores. No
capitulo 2 apresentamos algumas possibilidades da digitali-
dade nas metodologias de pesquisa voltadas principalmente
para as tematicas citadas no capitulo 1. E no capitulo 3 apre-
sentamos dois produtos educacionais na drea da Informatica
na Educagao.

17



CAPITULO1

As tecnologias digitais na politica
educacional e na gestao educacional

O direito a educagao € um direito individual', social’, po-
litico e publico subjetivo?, pois a Constituicao Federativa de
1988 0 assim reconhece, em seu Art. 6° e em capitulo e se¢ao
especificos, conforme os Arts. 205 e seguintes. A Carta Magna
também estabelece a formulacao do Estado Democratico de
Direito como o ordenamento juridico nacional vigente (BRA-
SIL, 1988). Neste contexto, a implanta¢do de preceitos cons-
titucionais dessa natureza pode ocorrer por meio de politicas
publicas.

Desse modo, encarar a educagao enquanto politica social
é reconhecé-la como politica publica que traduz a “materia-
lidade da intervencdo do Estado”, sendo preciso considerar
as influéncias dos conflitos estruturais de poder e dominacao,
interesses que infiltram-se por todo o “tecido social” (AZEVE-
DO, 2001, p. 05). Portanto, é possivel inferir que a politica edu-
cacional é uma manifestacdo da politica social (VIEIRA, 2007).

! Trata-se de direito que pertence individualmente a cada individuo, todos sdo
titulares desse direito (CURY, 2016).

* Representa um conjunto de normas elaboradas para regular a vida em socieda-
de, estando previstos nos Arts. 6°a 11 e 193 a 232 da CF/88 (HOEPPNER, 2009).
* Por ter a pretensdo de garantir aos sujeitos capacidade de participar do destino
de sua nagdo, como cidadios ativos e autdbnomos (CURY, 2016).

* Tem o significado de ser direito inarredavel do titular, assegurando a defesa, a
protecio e efetivagio deste quando for negado (CURY, 2014).
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Como decorréncia dessas premissas, Demo define a poli-
tica social como uma “proposta planejada de enfrentamento
das desigualdades sociais” (1994, p. 14), em determinadas cir-
cunstancias histdricas. Assim, “N&o serd ‘social’ a politica que
ndo tocar as desigualdades ou desconcentrar renda e poder”

(1994, p. 10).

Para melhor esclarecer, as politicas publicas sdo “[...] de-
finidas, implementadas, reformuladas ou desativadas com
base nas memdrias da sociedade ou do Estado em que tém
curso [...]”, ou mais “[...] sdo a¢des que guardam intrinseca
conexdo com o [...] sistema de significa¢cbes que é préprio
de uma determinada realidade social [...]” (AZEVEDO, 2001,
p. 05-06). Assim sendo, estas surgem para um setor em es-
pecial, sao engendradas a partir de uma situacao que ganha
notoriedade social, de um problema que é amplamente deba-
tido pela populagdo, e exige a intervencao do Estado, geran-
do consequentemente a elaboracao de uma politica publica
especifica (AZEVEDO, 2001). Ou seja,

Apolitica publica abarca uma decisao politica e muitas acdes
voltadas para um determinado fim, sendo a decisdo politica
uma escolha conforme a visdo dos envolvidos adequando-
-se aos objetivos e meios disponiveis (AMARAL, 2011, p. 27).

Outros elementos também sao importantes para a consti-
tuicao das politicas publicas, como a dimensao politica domi-
nante no condicionamento dos planos de acdes para resolver
as demandas. Além disso, representantes de distintos seto-
res devem se organizar para que seus problemas estejam na
agenda do governo. Os planos de agdo ora estdao em um senti-
do, ora em outro, conforme o poder de pressao de determina-
do setor. Essa capacidade de pressao e organizagdo influencia
na determinacdo das solugdes concebidas (AZEVEDO, 2001).

Vieira traz claras consideragdes a este respeito, ao afirmar
em sua obra que “quando nos referimos a politica educacio-
nal, estamos tratando de ideias e de acdes. E, sobretudo, de
acbes governamentais [...]” (2007 p. 56), além do mais, as
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politicas representam espagos em que se manifestam “‘poli-
ticidade inerente a educacdo’, na medida em que traduzem
expectativas de ruptura ou de continuidade” (2007, p. 56).

Tendo por sedimento de ponderagao as balizas fincadas
até o momento, pode-se assinalar que os autores citados tém
como aspecto em comum reconhecer a fun¢do primordial das
politicas publicas como meio de concretizar as decisGes de
“fazedores de leis”, representando o “Estado em a¢do” em
determinada época, para resolver demandas que alcaram as
agendas de governo por sua relevancia social. Desse modo,
reconhece-se a pertinéncia em debater politicas educacionais;
no entanto, é preciso cuidado com generaliza¢des, ao criar
expectativas extremas e maniqueistas de condenacao a todas
as politicas publicas ou de esperar delas redencao nacional.
Entretanto, elas tém o potencial de ser uma engrenagem para
as mudancgas no caminho de uma sociedade menos desigual.

A

Especialmente no que tange a educacdo, esta emerge
como elemento fulcral para a construg¢do e desenvolvimento
do Estado, precipuamente, nos paises em desenvolvimento,
como o Brasil. Neste cendrio, hd imensa contradicao, pois ao
mesmo tempo que as politicas publicas sdo essenciais, limi-
tam-se e nao transpéem a ldgica do sistema capitalista. No
entanto, ganham forca quando organizadas em iniciativas
estruturais que articulem aten¢do a educacao, a cidadania, a
ciéncia e a tecnologia (DEMO, 1994).

No mundo globalizado contemporaneo, a disseminagao
tecnoldgica tem atingido patamares sem precedentes. Os
sujeitos, ao terem acesso as informacdes via redes digitais,
alcangam possibilidades de trocas e também de geracao de
conhecimento. Assim, a abordagem das tecnologias digitais
torna-se uma ferramenta impar no processo de fornecer
apoio a elaboracao das politicas publicas, podendo ser utiliza-
das como estratégia de desenvolvimento social, uma vez que
possibilitam acompanhar e monitorar processos, a melhoria
dos servicos publicos e, principalmente, a garantia de direitos.
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Nesse sentido, Reis (2018) contribui afirmando que a utiliza-
¢ao de tecnologias, digitais ou ndo, nos processos de formula-
¢ao de politicas publicas deve ocorrer a partir da participacao
popular, com o intuito de promover solu¢des inovadoras para
a transformacao social. O autor ao descrever esses processos,
que contam com o envolvimento social, destaca como essen-
cial para sua efetivacdo passos que envolvem a divulgacao
dos dados que definem a execuc¢do da politica, como também
os cidaddos sdo chamados a manifestar sua percepcao quan-
to a concordancia “das a¢6es governamentais com o planeja-
mento que ajudou a deliberar e com as suas expectativas de
qualidade [...]” (2018, p. 409). Da mesma maneira,

no monitoramento, a partir de indicadores objetivos e sub-
jetivos, o governo informa os resultados que vém sendo
alcangados para a populagdo, que, a partir deles e de sua
experiéncia cidadd, aponta caminhos para o redireciona-
mento [...] (REIS, 2018, p. 409).

Assim sendo, diversos pontos do processo sao conectados
e harmonizados visando a uma politica publica democratiza-
da, com o fortalecimento de a¢6es que fomentem o controle
social. A pratica da cidadania se fortalece através de acesso a
informacdo e a recursos que instrumentalizam a participa¢ao
da sociedade nos processos que envolvem as diferentes eta-
pas do ciclo de desenvolvimento das politicas publicas.

Sob outra dtica, no que refere-se a implementacao das po-
liticas publicas sociais no ambito educacional, um cuidado a
ser tomado é ndo usar a tecnologia para excluir aqueles que
ndo tém acesso, como, por exemplo, o que ocorre, reiterada-
mente, em um pais continental como o Brasil. Atualmente, as
instituicdes de ensino podem utilizar as TDs de uma maneira
positiva e integradora, ou de forma a segregar parcela espe-
cifica da populacdo. Para Barreto (2012), a tecnologia por si
s6 ndo tem tendéncia alguma, mas os usuarios a utilizam da
forma que lhe convir e ha o risco de beneficiar a si préprio ou
privilegiar determinados grupos, deixando de lado o bem so-

21



cial. Dessa forma, considerando a heterogeneidade cultural
patria, onde as politicas publicas tém em seu papel atender as
necessidades de todos e ndo marginalizar, em conformidade
ao previsto na Constituicao Federal de 1988, principalmente, a
luz do principio da isonomia, toda cautela € prudente.

Esta forma de integragao entre politicas publicas e tecno-
logias permite ao cidaddo estar ativo na construcao destas
politicas e aumenta a produtividade, a eficiéncia e a transpa-
réncia dos governos que as implementam. Como também,
previsto no art. 23 da Constituicao Federal, promove o desen-
volvimento de acbes articuladas em regime de colaboracao,
entre Unido, estados, Distrito Federal, municipios e sociedade
civil, em prol de direitos sociais, como educacao de qualidade
(BRASIL, 1988).

O desenvolvimento da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) foi exemplo recente na histdria brasileira, ligado a po-
litica social, para a melhoria da qualidade de ensino em que
utilizou-se de tecnologias digitais. Pois, através da possibili-
dade de envio on-line de sugestdes, facilitou-se e ampliou a
participacao dos interessados. Esses processos de participa-
¢do de diferentes setores da sociedade civil levam a pensar
a respeito da influéncia do privado sobre o publico. No atual
momento histdrico, trata-se de uma tendéncia a incidéncia de
parcerias publico-privadas nas politicas publicas, em especial
no ambito educacional. Como claramente se posiciona Ball no
que se refere a expanséo do setor privado na area educacio-
nal publica (2013, p.460) “[...] uma fase pds-neoliberal do rela-
cionamento do Estado com o setor privado.”.

Historicamente, a vinculagao entre a iniciativa privada e o
ente publico esteve presente desde os tempos do Brasil col6-
nia até a contemporaneidade, porém com o passar do tempo
as nomenclaturas foram alterando-se, até chegar as atuais
parcerias publico-privadas, as praticas foram se intensificando
e normatizando dentro do ordenamento juridico (por meio de
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Leis, Decretos e demais documentos legais). Tais mudancas
no cendrio politico e educacional surgem porque o governo
no poder proclamava nos discursos oficiais que o pais vivia
uma crise, a estratégia apresentada para contornar a situagao
foi o projeto de reforma do Estado, criado pelo Ministério da
Administracao e Reforma do Estado, denominado de Plano
Diretor de Reforma do Aparelho do Estado. Essas reformas
sdo intensificadas a partir da década de 1990, especialmente
entre 1995 e 2002, durante o governo de Fernando Henrique
Cardoso, governo que implementou o encolhimento do papel
e da atuagao do Estado brasileiro em diversos setores, inclusi-
ve no que concerne ao direito a educacdo (CAMPOS; DAMAS-
CENO, 2020).

Notadamente, quanto as politicas educacionais, esse pro-
cesso se intensificou a partir do ano de 1997, momento em
que o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
(INEP) tornou-se dependente do MEC, passando a elaborar
estudos a respeito da realidade da Educagao Basica nacional
através de dados oficiais. Com base neste contexto, os go-
vernantes nas diferentes esferas de poder (Unido, Estados e
Municipios) ampliaram a construcdo e execucdo de politicas
publicas, contando com a parceria de instituicbes empresa-
riais envolvidas com educacdo, como, por exemplo, o Institu-
to Unibanco, o Instituto Ayrton Senna, a Fundacao Roberto
Marinho, a Fundacdo Lemann, entre outras. Essa tomada de
decis@o tem o objetivo de proporcionar a ascensao dos indi-
ces educacionais apontados pelos dados do INEP, seguindo
a légica das empresas privadas de eficacia e eficiéncia (CAM-
POS; DAMASCENO, 2020).

Ainda, quanto ao percurso histdrico que envolve as parce-
rias publico-privadas e a educagdo, € importante destacar os
avancos e retrocessos apontados por Peroni (2020):

Apds o ultimo periodo da ditadura, a partir de meados dos
anos 1980, vivenciamos um periodo de constru¢do demo-
cratica, no qual participagdo, coletivizacdo das decises e
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direitos sociais materializados em politicas entraram para
a pauta em um processo de alargamento do publico, vin-
culado ao democrdtico - inclusive na educagdo. Ao mesmo
tempo, os processos de neoliberalismo, reestruturacdo
produtiva e financeirizagdo redefiniam o papel do estado,
avancando em politicas de austeridade que reduziam direi-
tos sociais. Assim, tanto quanto avangamos lentamente em
alguns direitos materializados em politicas educacionais,
progredimos na privatizagdo do publico. (2020, p. 09).

E possivel extrair das concepcées dos autores que as par-
cerias publico-privadas no Brasil sempre estiveram fundadas
na proclamacdo de periodos de crise do Estado (diagndstico
do neoliberalismo e da terceira via). A justificativa para o es-
treitamento dessa relagao esta no objetivo de agregar qua-
lidade ao servico publico, pelo viés da eficiéncia. Destaca-se
como caracteristica das parcerias publico-privadas a transfe-
réncia de responsabilidades, isto €, o afastamento do Estado
frente as demandas sociais, pois este cede espaco que € origi-
nariamente seu aos parceiros.

A auséncia do Estado e a visdo mercadoldgica da educa-
¢ao, em um pais com tamanha diversidade como o Brasil,
pode gerar graves consequéncias, como apontado por Peroni
e Bittencourt:

Entendemos que com a parceria publico/privada e o forta-
lecimento do terceiro setor, o privado acaba influenciando
ou definindo o publico, ndo mais apenas na agenda, mas na
execucdo das politicas, definindo o conteldo e a gestao da
educacgdo.

Com as mudangas no conceito de igualdade, tanto por
idedlogos da terceira via quanto do neoliberalismo, ficam
reforcadas também as politicas individualizadas, focadas
em desenvolver habilidades e capacidades, com o retorno
a teoria do capital humano, a meritocracia, onde o sucesso
e o fracasso sdo por conta e risco dos clientes no mercado,
e ndo de sujeitos com direitos materializados em politicas
sociais. (2014, p. 19).

Por mais que haja fundamento nos argumentos que apon-
tam os déficits da educacgdo bdsica patria, e a inegdvel neces-
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sidade de resolver essas situacdes. Tais fins ndo podem jus-
tificar os meios. H& um vasto caminho em constru¢ao para
qualificar a educagdo, mas o mesmo precisa ser trilhado com
prudéncia e consciéncia critica. SGo muitos os recursos que
podem ser empregados neste processo.

Em vista disso, a utilizagdao das tecnologias digitais na cons-
tru¢do de politica publica, e como objeto de seu contetdo,
tem significativo potencial no contexto educacional, especial-
mente, como meios para contribuir a constru¢ao do conhe-
cimento. Essas ferramentas podem proporcionar situacoes
em que os sujeitos deixam de ser meros receptores e passam
a indicar quais sao as temdticas de seu interesse para guiar
na busca das informagdes. Assim, o conhecimento passa de
imposicao vertical para uma contribuicdao horizontal, entre os
participantes dos processos educacionais, em que o individuo
desenvolve a competéncia de posicionar-se de forma critica
frente as situacbes do mundo, principio crucial ao exercicio
da cidadania.

Esse potencial transformador da tecnologia é tratado por
Pinto (2005) a partir da expressdo “homem maravilhado”. O
autor inicia a obra explicando sua concepcao sobre o assunto
e a relevancia para embasar as discussdes que prosseguem
até alcancar o cerne do conceito de tecnologia. Para auxiliar
na compreensdo deste conceito, “homem maravilhado”, foi
elaborado mapa mental que segue:
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A construcdo desse mapa permitiu tomar e retomar em um
processo eliptico o que o autor explica por “homem maravi-
Ihado” e suas consequentes vinculagbes ao conceito de tec-
nologia. S3o extremamente interessantes as conexdes feitas
por Pinto (2005), ao afirmar que a capacidade do homem em
deslumbrar-se é o que motiva-o a pensar e a refletir e, conse-
quentemente, a criar. Na atualidade, maravilha-se pelo que é
capaz de engendrar, como, por exemplo, a tecnologia. Desta-
ca, ainda, que ao mesmo tempo que esse fendbmeno é positi-
vo, porque impulsiona a evolucao, também é negativo, pois é
utilizado como ferramenta de dominag¢ao, por meio de uma
ideologizacdo a respeito da “era tecnoldgica”, pregando um
idedrio em que todos vivem em um mundo unificado e com
tecnologias sem precedentes. Essas sdo afirmacdes que pos-
suem multiplas interpreta¢des e consequéncias.

O conceito de tecnologia e seus reflexos no ecossistema
escolar

Para tanto, ha que se ponderar, inicialmente, que tecnolo-
gia é um vocabulo complexo, que estd carregado de multiplos
conceitos, significados e sentidos. Esta posicdo é reforcada
por Pinto (2005) em sua obra, quando apresenta o termo por
quatro enfoques distintos. Ele afirma que tecnologia pode
ser: primeiramente, definida em seu sentido etimoldgico, com
o significado de 4rea do conhecimento que estuda a técnica;
o segundo seria como se técnica e tecnologia fossem sin6ni-
mos; o terceiro, um conjunto de técnicas que determinada co-
munidade detém em especifico periodo da histdria (posicao
interligada a anterior); e, por derradeiro, no sentido de “ideo-
logizacdo da técnica”.

Posto nesses termos, destaca-se que a posicao adotada
pelo autor € a ultima, no sentido de que a tecnologia é um
processo concebido das relacbes histdricas e sociais, em
acOes concretas do sujeito para modificar o mundo, tendo po-
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tencial de recobrar nos homens, na coletividade, a ansia por
estabelecer uma sociedade diferente, livre das amarras do sis-
tema capitalista (PINTO, 2005). Sob a égide do teorizado por
Pinto (2005), percebe-se que sua postura de como a tecnolo-
gia deve ser encarada corrobora com os demais autores que
vislumbram a fun¢do transformadora da educacdo. Talvez,
esse seja o aspecto crucial do encontro entre educacgao e tec-
nologia, onde a unidao de ambas pode potencializar mudancas
significativas na sociedade.

Desse modo, vem a lume a possibilidade de utiliza¢dao das
tecnologias digitais como politica pedagdgica no ambiente
escolar, sendo assim reconhecidas como meios para contri-
buir a constru¢ao do conhecimento. Essas ferramentas po-
dem proporcionar aos integrantes do ecossistema escolar
novas perspectivas em suas praticas. Tais coloca¢6es ganham
maior sentido a partir da concep¢ao de Oliveira, Moura e Sou-
sa (2015) ao afirmarem que as tecnologias digitais referem-se
a todas as formas de tecnologias, ligadas a transmissao de
informacao mediadas por processos de comunicacdo. Ainda,
nas palavras dos autores (2015, p .77-78), as tecnologias digi-
tais podem ser entendidas como um grupamento de meios
tecnoldgicos “[...] integrados entre si, que proporcionam por
meio das fun¢bes de software e telecomunica¢bes a automa-
¢do e comunicagdo dos processos [...]”.

Diante o exposto, fez-se imperioso destacar o papel da
escola para a insercao das tecnologias digitais, uma vez que
é funcdo essencial desta instituicdo ofertar praticas formati-
vas, e acesso a elas, aos professores, para que esses tenham
melhores condicbes de desenvolver suas capacidades e po-
tencial profissional. Ademais, oferecer condices a estes de
incorpora-las as suas ac¢des cotidianas, para que possam o fa-
zer, de modo inovador, e em trabalhos colaborativos que pro-
piciem a reflexdo de todos os envolvidos no ambiente escolar
(RODRIGUES; TAROUCO; KLERING, 2014).
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Em razdo disso, jamais pretendeu-se enaltecer as tecno-
logias digitais como salvadoras, ou como solugdo para todas
as mazelas da educagao, pois como consta em seu conceito
“[...] a tecnologia serve para aprimorar a acdo humana, otimi-
zando, no caso na educacao, a aprendizagem dos individuos”
(PIROZZI, 2013, p.14). Como j& mencionado, as tecnologias di-
gitais estao presentes na sociedade, e o que aqui pretende-se
destacar é seu potencial para efetivar uma educacdo de qua-
lidade.

Nesse mesmo coro, afirmam Gautério e Vigorito (2016)
que, no mundo contemporaneo, sao muitas as demandas que
surgem nas escolas, visando a tecnologia como ferramenta de
auxilio ao desenvolvimento humano. Nesse passo, os recur-
sos oriundos das tecnologias digitais precisam ser utilizados
sob um novo prisma, em que haja uma valorizacao e um cuida-
do com as contribuicdes dos discentes. Como apregoado por
Boll e Melo, é necessaria “[...] uma ideologia educacional que
entende o ensino ndo mais repetidor, analégico, disciplinar e
consumidor de recursos, mas colaborador, compartilhador
e criador [...]” (2015, p. 64). Entretanto, tal caminho apenas
serd possivel quando todos os segmentos do ecossistema es-
colar estiverem inseridos nesse processo emancipatdrio.

Por conseguinte, cabe aos docentes avaliar quando, qual
e como utilizardo de cada recurso dos que possuem a dispo-
sicdo. Ao escolher fazer uso das tecnologias digitais nos am-
bientes escolares, ndo estdo abdicando de outros artefatos
(como giz e papel), apenas estdo elegendo o momento mais
adequado para cada um. Nessa concepcao, a atencdo nao
estd nas ferramentas em si, mas nas relagdes que se oportu-
nizam “ [...] a partir do uso delas, ou seja, nas possibilidades
que elas oferecem para que se possa criar espacos de convi-
véncia” (DUVOISIN et al., 2009, p. 10).

O uso educativo da internet visa desconstituir o isolamento
em que as escolas tradicionais se encontram para coloca-las
em uma teia que as conecta ao mundo, propiciando apren-
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dizado e desenvolvimento profissional aos professores e alu-
nos. Oportuniza amplo acesso a informacdo, aos recursos, ao
contato com outras pessoas, estimulando desenvolvimento
que ndo se restringe ao ensino formal, mas aprendizado auto-
didata que pode se manter pelo decorrer de suas vidas. Esta
competéncia possui inestimdvel valor e necessita ser prezada
(ADELL, 2012, p. 37).

Desta forma, corrobora-se com Boll e Melo (2015), que
afirmam que a internet, em seus processos de compartilha-
mento de ideias e experiéncias, proporciona uma formacao
complexa, pois abarca a interdisciplinaridade e a necessidade
de envolver-se como produtor, organizador e transformador
da informacao e do conhecimento. Lugar onde seus agentes
ocupam a posicao de espectador, e também de autor dentro
de uma cultura digital.

Contudo, é importante salientar que a inclusao digital na
educacdo ndo significa exclusivamente a utilizacdo de novos
recursos para ensinar os conteudos curriculares, ou a utiliza-
cao de tecnologias digitais para reproduzir técnicas tradicio-
nais. Mas, uma forma de educar que vislumbra o desenvolvi-
mento do senso critico e as necessidades reais de um mundo
que estd em constante transformacdo (ADELL, 2012).

Em consequéncia das novas facetas que a inconstancia das
tecnologias digitais ocasiona, além de tantas outras que sabe-
-se que surgirao em razao dessas, e que, incontrolavelmente,
transversalizam a escola, entende-se que posturas inovadoras
devem ser tomadas para garantir a educacao. Nao qualquer
educagao, mas uma que instrumentalize os sujeitos para pro-
duzirem e encararem a tecnologia em sua capacidade eman-
cipatdria, aquela da “ideologizacao da técnica”, com reflexos
que atingem a coletividade, no exercicio de sua cidadania.

Segundo Miiller (2007) é necessdrio reconhecer as limita-
¢Oes da educagao em alcancar uma formacgao para a cidada-
nia, em razao da conjuntura do mundo globalizado, onde os
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meios de comunicacao possuem grande peso na constituicao
dos individuos. Porém, nao se pode olvidar que a educagao é
principio basilar para o exercicio da cidadania, sendo esta per-
cebida “[...] como a concretizacdo dos direitos politicos, civis
e sociais que permitem ao individuo a inser¢do na sociedade”
(MULLER, 2007, p. 89). Por esta 6tica, a educacdo possibilita
a transposicao dos individuos da posi¢cao de marginalizados
para a concretude da cidadania.

Nessa medida, pode-se crer que os temas educacao, po-
liticas publicas e tecnologias digitais precisam ser analisados
paralelamente, ja que de modo isolado e estanque nenhum
deles serd capaz de fomentar mudanga de paradigma social.
Ou seja, é preciso reconhecer o potencial dessa fusao, para
consequentemente pensar em como aplica-la na realidade da
gestao educacional brasileira.

A gestao pedagodgica escolar voltada para contextos
colaborativos

Um dos grandes desafios na gestao do grupo de trabalha-
dores em educacao, sob a dtica pedagdgica, é fortalecer os
momentos de interacdes entre os docentes. Ou seja, propor-
cionar uma comunicacao significativa que vise a coordenagao
efetiva das potencialidades individuais a fim de promover a
colabora¢do como meio de construir e encaminhar os proces-
sos de ensino e aprendizagem de forma coletiva.

Neste contexto, o avanco tecnoldgico digital potencializou
as habilidades de comunicacdo global (ILLERA, 2007). Ade-
mais, a rapida interacao proporcionada pela internet permite
que professores de escolas distintas ou até mesmo aqueles
que lecionam na mesma instituicao e ndo conseguem se en-
contrar possam realizar discussGes pedagdgicas através de
correio eletrénico, redes sociais, blogs etc. Entretanto, essa
problematica ndo depende somente da comunicagao, uma
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vez que as construgdes coletivas necessitam de outras habi-
lidades, como debates entre diferentes perspectivas e alinha-
mento de conceitos e estratégias. E neste ponto que os esfor-
cos da gestdo pedagdgica escolar tornam-se fundamentais no
auxilio as praticas docentes.

Em suma, esse desafio cresce a medida em que os sistemas
de ensino apoiam se na racionalidade técnica, trilhando cami-
nhos e construindo rotinas de trabalho que visam a produti-
vidade do professor em prol da lIégica do mercado. Ball, ao
dissertar sobre performatividade, oferece importante contri-
buicdo sobre a mercantilizacao do trabalho docente:

A performatividade é alcangada mediante a construcdo e
publicagdo de informagdes e de indicadores, além de outras
realizagdes e materiais institucionais de carater promocio-
nal, como mecanismos para estimular, julgar e comparar
profissionais em termos de resultados: a tendéncia para
nomear, diferenciar e classificar. [...] a subjetividade “auto6-
noma” desses individuos produtivos tornou-se o principal
recurso econdmico do setor publico reformado e empresa-
rial. (2005, p. 544).

Assim sendo, esse modo de regulagdo ndo visa apenas re-
formar o que “se faz” nas escolas, mas principalmente “quem
faz”, atingindo a subjetividade do profissional. Dessa manei-
ra, a gestao escolar depara-se com aresponsabilidade de gerir
desempenhos profissionais que, em meio a competicao com
seus pares, tendem a produzir sentimentos de orgulho, culpa,
vergonha e inveja, sob a justificativa que dispdem da autono-
mia necessaria para organizar seus processos educacionais e
atingir a qualidade esperada (MORAES, 2018).

Portanto, a reivindicagdo pelo cuidado com as subjetivida-
des docentes elucida uma lacuna que traz prejuizos a educa-
¢do que é ofertada nas escolas, na medida em que promove
insegurancas sobre o trabalho docente através de variados
tipos de avalia¢bes externas que, por vezes, ndo possuem 0s
mesmos objetivos. Com efeito, este processo tende aincenti-
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var os profissionais e as institui¢cGes a valorizarem a visibilida-
de de seus resultados na busca de sobressairem-se entre seus
pares (BALL, 2002, 2005, 2010).

Logo, essa ldgica incentiva a competitividade, dificultando
assim o ensino interdisciplinar, pois tende a promover apren-
dizagens superficiais e fragmentadas. Portanto, as investi-
gacOes que aqui se propdem creem que essa ndo é uma luta
solitaria, é coletiva, na medida em que um professor apoia e
fortalece o outro na relacao entre o “eu” e as coletividades.

Diante dessa denuncia, Barroso, professor catedratico do
Instituto de Educagao da Universidade de Lisboa, comple-
menta com a seguinte afirmacdo:

“[...] o profissional da educacdo que acolhe e ajuda no cres-
cimento do outro, também precisa ser acolhido diante das
suas atividades quotidianas e procurar ajuda para melhor
compreender a sua realidade e nela intervir” (BARROSO,
2013, p. 208).

A construcao coletiva dos processos educacionais de-
manda tempo e ambiente apropriado para a conexdo entre
os saberes docentes. Entretanto, as instituicdes que ndo con-
tam com momentos reservados para elabora¢ao do planeja-
mento, no qual o mesmo possa se efetivar com a intersecc¢ao
entre os conhecimentos dos professores, podem recorrer as
tecnologias digitais a fim de minimizar as lacunas evidencia-
das.

Nessa perspectiva, Freire proporciona importante refle-
xdo: “profissional é atributo de homem, ndo posso, quando
exerco um que fazer atributivo, negar o sentido profundo do
que fazer substantivo e original” (FREIRE, 1983, p. 20). E jus-
tamente nesta relagdo intrinseca que este discussdo se con-
centra, pois a gestdo escolar voltada para a formacdo de pro-
fessores precisa ver o profissional como sujeito dentro de um
grupo, suas concepgdes e habitos, bem como o grupo em sua
totalidade, fundado pela composicao de concepcdes e habi-
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tos individuais de cada educador.

Além disso, considerando as especificidades do homem
enquanto profissional, Libaneo e Pimenta contribuem no que
se refere ao significado da profissdo docente:

Em sintese, dizemos que o professor é um profissional
do humano que: ajuda o desenvolvimento pessoalfinter-
subjetivo do aluno; um facilitador do acesso do aluno ao
conhecimento (informador informado); um ser de cultura
que domina de forma profunda sua drea de especialidade
(cientifica e pedagdgica/ educacional) e seus aportes para
compreender o mundo; um analista critico da sociedade,
portanto, que nela intervém com sua atividade profissional;
um membro de uma comunidade de profissionais, portan-
to, cientifica (que produz conhecimento sobre sua area) e
social. (LIBANEO; PIMENTA, 1999, p. 262).

Ao tratar sobre esse “profissional do humano”, cabe res-
saltar que tal conceito de gestdo difere do conceito de ad-
ministracdo, superando-o, mas ndo substituindo-o (LUCK,
2006). Nesse sentido, a gestdo é concebida como o elo que
liga os segmentos escolares (professores, funcionarios, alu-
nos e comunidade), tendo em seu papel também a funcdo de
gerir os aspectos financeiros, administrativos e pedagdgicos,
todos sintonizados com a legislacdo vigente. E neste ponto
que o modelo de gestdo pode ter distintos fazeres, pois é nor-
teado pela concepc¢ao de educagao que determinada comu-
nidade almeja.

Assim, a professora Amaral contribui no que se refere a
defesa da gestdo exercida pelo preceito da democracia: “A
gestdo democratica da educacdo defende a implementacao
de mecanismos de descentralizacdo administrativa, financei-
ra e pedagdgica” (AMARAL, 2011, p. 117). Dessa forma, esses
mecanismos podem ser a eleicdo de diretores’, a eleicao de
conselheiros escolares e a autonomia financeira.

Portanto, ao pensar a gestao pelo viés democratico, ela
se efetiva através da participacdo de todos os envolvidos

5 Eleicdo de diretores faz parte do processo democrético na visao dessa produgao.
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enquanto responsaveis mutuos pela elaboracdo e efetivacao
dos processos educacionais. Do mesmo modo, os conceitos
de gestao democrdtica e gestdo participativa serao utilizados
como sindnimos, de acordo com Libaneo:

[...] a gestdo participativa, além de ser a forma de exerci-
cio democrdtico da gestdo e um direito de cidadania, im-
plica deveres e responsabilidades — portanto, a gestao da
participa¢do. Ou seja, a gestdo democratica, por um lado,
é atividade coletiva que implica a participacdo e objetivos
comuns; por outro, depende também de capacidades e
responsabilidades individuais e de uma a¢do coordenada e
controlada. (LIBANEO, 2003, p. 448).

De fato, a gestdo, além de seus atributos administrativos e
burocraticos, precisa estar atenta aos processos de ensino e
de aprendizagem promovidos na e pela escola, uma vez que
este é seu coracdo, seu objetivo fundante. Para tanto, ob-
serva-se as inter-relac6es entre democratico e participativo,
dado que um depende e relaciona-se com o outro para con-
cretizar-se.

A gestao pedagdgica é uma parte do todo, sendo que em
seu cerne hd questdes da totalidade. Por conseguinte, tendo
como exemplos a compra de materiais pedagdgicos, o finan-
ciamento de transporte para saida de campo, a organizagao
dos momentos de alimentacdo na escola, a disposi¢ao de re-
cursos humanos adequados as necessidades da institui¢do, a
limpeza e higiene dos ambientes, a manuten¢do dos espacos
utilizados para as atividades educacionais, entre outros.

Posto isso, quanto ao objetivo da escola, Vieira traz impor-
tante afirmacdo sobre sua razao de existir possuindo “tarefa
primordial de bem ensinar e aprender. Gestdo escolar bem-
-sucedida, portanto, é aquela voltada para a aprendizagem de
todos os alunos” (VIEIRA, 2007, p. 67). Dessa forma, o fazer
dos educadores e alunos sdo dependentes dos aspectos fi-
nanceiros, estruturais e organizativos, assim como tais aspec-
tos tém em seu objetivo principal as questdes pedagdgicas.
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Entretanto, ndo é intenc¢ao dividir o que nao se separa na pra-
tica, mas, sim, lancar luz sobre essa relacdo interdependente.

Mediante o exposto, compreende-se a gestdao escolar
como o grupo de profissionais que atuam direta e indireta-
mente com professores e alunos (equipe diretiva, supervi-
sores, orientadores, setores pedagdgicos das mantenedoras
etc.). Assim, esses sujeitos exercem a fun¢do de agentes
na mediacdo das conexdes éticas e politicas entre ensinar e
aprender, assim como sobre os processos educativos e cultu-
rais que permeiam essa relacdo através de atitudes de cuida-
do e valorizagao com os educadores.

Logo, a gestao pedagdgica, sob a concepc¢ao participativa
e democrdtica, é marcada pelas seguintes a¢des: agir de forma
convergente, proporcionando a conexao dos saberes docen-
tes de modo que suas diferencas se complementem; oferecer
suporte para o aprimoramento cientifico dos educadores no
que tange ao seu aprendizado e de seus alunos; incentivar o
autocuidado, fomentando a solidariedade entre o grupo; apli-
car esforcos em prol da defesa dos trabalhadores em educa-
¢ao; e, principalmente, observar sinais de esperanca no coti-
diano escolar. Enfim, a forma¢do continuada de professores
nao é o Unico, mas € um dos principais meios para atingir tais
objetivos. Ou seja, a competéncia cientifica é t&o necessaria
quanto as questdes educativas-culturais e ético-politicas.

Outrossim, o professor Lima salienta que em espacos de
formagao faz-se necessdrio reflexdo“[...] sobre o humano e a
sua condi¢ao, sobre o devir e a esperanca, sobre as desigual-
dades e a democracia, sobre a justica” (LIMA, 2016, p.154).
Portanto, este é o desafio que se apresenta: ocupar os espa-
¢os da escola com didlogos de formagdes coletivas e com es-
peranca através da sensibiliza¢do dos grupos escolares, com
atencao as subjetividades docentes por meio da sistematiza-
¢ao do trabalho pedagdgico e do planejamento institucional.
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Formacao docente: o professor aprendente

Todo e qualquer projeto de desenvolvimento nacional
tem, em sua estrutura, estratégias no campo da educacao. As-
sim, essas sdao norteadas por concepgoes e ideologias, essas
acoOes influenciam ndo sé no desenvolvimento humano como
também nos problemas sociais enfrentados por brasileiros e
brasileiras.

Com isso, ao considerar como eixo principal desse projeto
a educagao, percebe-se como esta tem potencial de auxiliar
em outras frentes problematicas, de forma simultanea, como
salde, seguranca, desemprego, pobreza, infraestrutura de
transporte, de energia, abastecimento e meio ambiente (SA-
VIANI, 2009). Dessa forma, faz-se necessario atentar para
algumas das condi¢des estruturais da educacdo brasileira
no que se refere aos recursos materiais e humanos que ela
dispde. Sendo assim, dedica-se atencdo aos profissionais em
educacdo, em especial aos professores.

A formacao inicial de professores no Brasil e seus desdobra-
mentos até os dias de hoje

A formagao docente inicial, no Brasil, ndo seguiu uma linha
crescente de avangos, pois passou por periodos de embates
e retrocessos, os quais foram norteados por ideais que valori-
zavam apenas as instrugdes a respeito dos contelddos a serem
desenvolvidos com os alunos. Assim, tal trajetdria cronoldgica
nao garante um futuro de conquistas nesta seara, pois, ana-
lisando o passado e o atual contexto patrio, identificamos a
necessidade de continua reflexao e estudo sobre como os
professores formam-se para cumprir com qualidade as suas
jornadas de trabalho.

Logo, sdao inquietacdes dessa natureza que impulsionaram
a discussao aqui realizada, no desejo de encontrar caminhos
para fomentar a aprendizagem inicial e continuada de pro-
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fessores. Dessa maneira, o percurso até aqui discorrido serve
também de procedimento para colocar em debate as especifi-
cidades darealidade da formagao docente no Brasil, questdes
essenciais para iluminar as andlises e discussdes das paginas
que seguem.

De acordo com dados do INEP® sobre o0 ano de 2017, 2,2 mi-
Ihdes de docentes atuam na educagdo basica brasileira. Este
publico é parte fundamental da educacdo nacional, pois estd
em contato com criancas e jovens diariamente, auxiliando
na formacdo e construcdao de aprendizagens através de seus
conhecimentos e métodos. Nesse sentido, a questdo da for-
macao de professores torna-se ponto principal nos debates e
programas educacionais, uma vez que a qualidade da educa-
¢do estd diretamente atrelada a qualidade dos profissionais
que nela atuam.

Para maiores esclarecimentos, a Figura 02 representa a li-
nha do tempo referente aos momentos marcantes, coletados
nesta investigacao, arespeito da formacgdo de professores. Os
mesmos serdo analisados e discutidos na sequéncia.

¢ Ministério da Educacdo- Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educa-
cionais Anisio Teixeira. CENSO ESCOLAR 2017. NOTAS ESTATISTICAS.
Brasilia-DF, janeiro de 2018. Disponivel em: http://download.inep.gov.br/edu-
cacao_basica/censo_escolar/notas_estatisticas/2018/notas_estatisticas_Cen-
so_Escolar_2017.pdf. Acesso em: 09 dez. 2018.
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Figura 02- Linha do tempo: formagao de professores.

Formacao

de
Professores

Paris, 1795

« Primeira instituicdo com a
fungéo de formar
professores: Escola Normal
Superior, voltada para a
atuagdo no ensino
secunddrio. E a Escola
Normal Priméria, preparava
professores para lecionarem
no ensino primdrio.

Organizacao
dos Institutos de
Educacao,
1932 - 1939

« Reformas de Anisio Teixeira
e Fernando de Azevedo;

« Inspiragdo do idedrio da
Escola Nova:

« Curriculo incluia sociologia,
psicologia e histéria da
Educacdo:

+ Preocupagéo com a
relacéo teoria e prética

LDBEN, 1996

« Formagdo bdasica em
fundamentos cientificos e
sociais de suas
competéncias de trabalho;

« Associagdo entre teorias e
prdaticas mediante estagios
supervisionados &
capacitag@o em servigo.

PNE, 2014 - 2024

- Meta 15: assegurar que
todos os professores e as
professoras da educagdo
bdsica possuam formagao
especifica de nivel superior,
obtida em curso de
licenciatura na drea de
conhecimento em que
atuam.

Brasil, 1890

- Ja prevalecia o modelo
das Escolas Normais;

« Preocupagdo com o
dominio dos
conhecimentos a serem
transmitidos para os
alunos.

Primeiros cursos
de pedagogia e
licenciatura
1939 - 1971

« Habilitagao para atuar
no nivel primdrio por
meio do Magistério,
equivalente ao Ensino
Médio Técnico;

Na&o era necessdrio curso
superior para lecionar
até a 42 série;

Curriculo ndo priorizava
os aspectos didaticos
pedagdgicos.

PNE, 2001 - 2010

« Formagado tedrica dos
conhecimentos
especificos; formagao
cultural; valorizacdo da
pesquisa; dominio das
novas tecnologias;
relagdo teoria e pratica.

|
Fonte: Rodrigues, 2020.
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A primeira instituicdo com a funcdo de formar professores
foi criada em Paris, em 1795, com o0 nome de Escola Normal
Superior, com o intuito de formar professores voltados para
o nivel de ensino secundario, e a Escola Normal Primaria que
visava preparar docentes para lecionarem no ensino primario.
No Brasil, a formacdo para professores se iniciou apds a in-
dependéncia, em meados de 1890 (SAVIANI, 2009), em que
ja prevalecia o modelo das Escolas Normais. Neste periodo, a
preocupacao voltava-se para o dominio dos conhecimentos a
serem transmitidos para os alunos.

Apds, o momento histdrico é marcado pela sistematizagao
dos Institutos de Educacdo (1932-1939), “cujos marcos sdo
as reformas de Anisio Teixeira no Distrito Federal, em 1932, e
de Fernando de Azevedo em S&ao Paulo, em 1933” (SAVIANI,
2009, p. 144), sob inspiracdo do ideario da Escola Nova. Neste
sentido, faz-se necessdrio ressaltar o documento que é parte
do alicerce da educacao atual, o Manifesto dos Pioneiros da
Educagao Nova, datado de 1932, no que tange sobre a forma-
¢ao dos educadores:

A formagdo universitdria dos professores nao é somente
uma necessidade da funcdo educativa, mas o Unico meio
de, elevando-lhes em verticalidade a cultura, e abrindo-lhes
a vida sobre todos os horizontes, estabelecer, entre todos,
para a realiza¢do da obra educacional, uma compreensao
reciproca, uma vida sentimental comum e um vigoroso es-
pirito comum nas aspira¢des e nos ideais. (AZEVEDO et al.,
2010, p. 59-60).

Percebe-se, aqui, uma preocupa¢ao com a formacdo do
professor que vai além dos contetidos a serem trabalhados
em sala de aula. Os Institutos de Educacao, por sua vez, conti-
nham em seus curriculos disciplinas voltadas para a educacao,
como sociologia educacional, psicologia educacional, histdria
da educagao. Ainda, como suporte para a relacdo entre teoria
e pratica, também, continha outros niveis de ensino: jardim
deinfancia, escola primdria e escola secundaria, que funciona-
vam como campo de experimentacdo, demonstracao e prati-
ca de ensino (SAVIANI, 2009).
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Desse modo, entre os anos de 1939 a 1971, surgiram os pri-
meiros cursos de pedagogia e de licenciatura, entretanto, o
curriculo que disponibilizavam nao priorizava os aspectos di-
daticos pedagdgicos. Na sequéncia, a habilitacao para atuar
no nivel primario se deu através do Magistério, equivalente ao
Ensino Médio Técnico de hoje. Assim sendo, ndo era necessa-
rio curso superior para lecionar até a 4° série (atual quinto ano
do ensino fundamental).

Nesse interim, Libaneo e Pimenta relatam sobre a forma-
¢ao superior de Pedagogia, que adquire carater de operacio-
nalizacao metodoldgica no ensino em prejuizo das dreas filo-
sdfica, epistemoldgica e cientifica (LIBANEO; PIMENTA,1999).
Ademais, a Lei de Diretrizes e Bases n° 9.394, de 20 de dezem-
bro de 1996, orienta em seu Art. 61 os fundamentos da forma-
cao de professores da seguinte forma:

Paragrafo Unico. A formacgdo dos profissionais da educagéo,
de modo a atender as especificidades do exercicio de suas
atividades, bem como aos objetivos das diferentes etapas e
modalidades da educagdo basica, terd como fundamentos:
| - a presenca de sélida formacdo bdsica, que propicie o co-
nhecimento dos fundamentos cientificos e sociais de suas
competéncias de trabalho; Il - a associacdo entre teorias e
praticas, mediante estagios supervisionados e capacitagao
em servico; Ill - o aproveitamento da formacdo e experién-
cias anteriores, em institui¢des de ensino e em outras ativi-
dades. (LDB, 1996, p. 35).

Em meio as rupturas e aos retrocessos, € possivel observar
0s avangos que a educacao conquistou, pois o Plano Nacional
da Educacdo (PNE), para o periodo de 2001 a 2010, traz os se-
guintes principios para os cursos de formacgao de professores,
os quais dialogam com a LDB/96:

a) sélida formacdo tedrica nos contetdos especificos a se-
rem ensinados na Educac¢do Basica, bem como nos conteu-
dos especificamente pedagdgicos; b) ampla formagao cul-
tural; ¢) atividade docente como foco formativo; d) contato
com a realidade escolar desde o inicio até o final do curso,
integrando a teoria a pratica pedagdgica; e) pesquisa como
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principio formativo; f) dominio das novas tecnologias de co-
municagdo e da informacdo e capacidade para integra-las a
pratica do magistério; g) analise dos temas atuais da socie-
dade, da cultura e da economia; h) Inclusdo das questées
relativas a educagdo dos alunos com necessidades especiais
e das questdes de género e de etnia nos programas de for-
magdo. (BRASIL, 2001).

Nesse sentido, seguindo a linha histdrica, o PNE vigente
determina diretrizes, metas e estratégias para a politica edu-
cacional no periodo de 2014 a 2024. Em seu texto, confirma a
importancia da formacao docente, em nivel superior, através
da meta quinze, a qual reforca o objetivo de assegurar que
todos os professores “possuam formacao especifica de nivel
superior, obtida em curso de licenciatura na drea de conheci-
mento em que atuam” (BRASIL, 2014).

Logo, no contexto educacional contemporaneo, referente
ao nivel de escolaridade dos professores que atuam na educa-
¢ao basica, os dados do INEP trazem importante contribuicao,
uma vez que apresentam o seguinte: 78,4% dos professores
possuem nivel superior completo. Desses docentes com gra-
duagao, 94,7% tém curso de licenciatura. Dos docentes que
atuam na educacdo basica, 142.495 (6,5%) estdo com o nivel
superior em andamento. Contudo, ainda ha um ndmero con-
siderdvel de docentes sem a formag¢ao minima exigida, como
demonstra o Grafico o1:
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Grafico 01 - Distribuicao dos docentes que atuam na educacao basica por
nivel de escolaridade

Superior completo (licenciatura) 74,2%

Superior completo (bacharelado)

4,2%

Superior em andamento 6,5%

Médio completo (normal/magistério) 10,4%

Médio completo 4,5%

Fundamental 0,3%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Fonte: INEP, 2018.

Ao verificar as informagdes, torna-se preocupante a quan-
tidade de professores sem formac¢do pedagdgica atuando nas
escolas. Assim, presume-se uma defasagem no aprofunda-
mento tedrico sobre o desenvolvimento humano, bem como
sobre as concep¢des educacionais que norteiam sua pratica.
Segundo Gatti (1999), dados desta natureza sinalizam a di-
mensdo dos desafios para se melhorar a qualificacdo da edu-
cagao no nivel da educagdo basica no Brasil.

Entretanto, cabe ressaltar que, para além do nivel de es-
colaridade do professor, sua trajetdria docente precisa ser
acompanhada e aprofundada para conectar-se com as mu-
dancas sociais, buscando fortalecer os aspectos didaticos da
formacdo inicial docente (PROCASKO et.al, 2019). Com o fim
de avancar para além da formacdo inicial, abordou-se ainda
outras referéncias que tratam da educacdo continuada de
professores.
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Formacao continuada de professores

Inicialmente, a LDBEN/96, em seu Art. 62, discorre sobre
a formacdo de docentes para lecionar na educagdo basica.
Assim, no inciso 1°, orienta que, em regime de colaboracao, a
Unido, o Distrito Federal, os Estados e os Municipios ‘“deverdo
promover a formacdo inicial, a continuada e a capacita¢do dos
profissionais de magistério” (BRASIL, 1996).

Dessarte, a definicdio de formacdao continuada abrange
muitas possibilidades; é possivel encontrar cursos de exten-
sdo e cursos de formag¢ao. Quanto a formagao continuada de
professores, Gatti traz o seguinte conceito e formatos:

[...] O significado da expressdo aos limites de cursos es-
truturados e formalizados oferecidos apds a graduacao,
ou apds ingresso no exercicio do magistério, ora ele é to-
mado de modo amplo e genérico, como compreendendo
qualquer tipo de atividade que venha a contribuir para o
desempenho profissional — horas de trabalho coletivo na
escola, reunides pedagdgicas, trocas cotidianas com os pa-
res, participagdo na gestdo escolar, congressos, semindrios,
cursos de diversas naturezas e formatos, oferecidos pelas
Secretarias de Educagdo ou outras instituicdes para pessoal
em exercicio nos sistemas de ensino, relagdes profissionais
virtuais, processos diversos a distancia (video ou teleconfe-
réncias, cursos via internet etc.), grupos de sensibilizacdo
profissional, enfim, tudo que possa oferecer ocasido de
informacdo, reflexdo, discussdo e trocas que favorecam o
aprimoramento profissional, em qualquer de seus angulos,
em qualquer situagdo. (GATTI, 2008, p. 57).

Portanto, com o objetivo de realizar formagdes continuadas,
a gestdao educacional necessita proporcionar espacos de dis-
cussoes, reflexdes e construgoes coletivas sistematizadas. Por
isso, esse tipo de formacdo tem cardter complementar ao da
formacao inicial docente, ou aquela que serviu de requisito para
iniciar a atividade de lecionar. Logo, sua func¢do ultrapassa os
conceitos e contelidos que serao desenvolvidos com os alunos,
adentrando no campo profissional e pessoal dos professores.
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Neste contexto, ressalta-se, de modo exemplificativo, que
no ano de 2017 o estado de Santa Catarina obteve o maior nu-
mero de municipios cujos professores realizaram formacdes
continuadas, totalizando 97,6%. Nos municipios do Espirito
Santo e do Parana, mais de 30% dos docentes realizaram for-
macdes continuadas (INEP, 2018). O mapa da Figura o3 ilustra
0 cenario nacional no que se refere a formacao continuada de
docentes e assim denuncia a discrepancia existente no terri-
tdrio brasileiro.

Figura 03 - Percentual de professores da educacao basica com formagao
continuada por municipio.

De 0.0 8 15.0%
De 15,1 & 30,0%
Dw 30,1 a 50,0%
De 80,1 a T0,0%
Dw 701 & $00.0%

| Nelnis] |

Fonte: INEP, 2018.
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Apesar dos trés estados que despontam comrelacao a essa
tematica, torna-se visivel a desigualdade existente sobre a va-
lorizacdo e promoc¢do da formagao continuada dos docentes,
pois ainda é grande a quantidade de municipios que contem-
plam, no maximo, 50% dos seus professores. Nesse sentido,
cabe fomentar iniciativas e agdes que promovam reflexdes e
discussdes acerca das praticas e concep¢bes pedagdgicas.

No entanto, ndo € o objetivo deste livro delegar toda a res-
ponsabilidade da qualidade educacional apenas para a forma-
¢ao inicial e continuada dos educadores, porque entende-se
que a qualidade é parte de um conjunto de relacdes e pro-
cessos pedagdgicos, politicos, econémicos e sociais em que a
escola estd inserida. Sendo assim, Candrio diz que

O facto de os professores, individualmente ou agrupados
por especialidades de ensino, serem considerados como os
principais destinatdrios da reforma, introduz o paradoxo de
eles serem vistos, ao mesmo tempo, como o principal recur-
so para a «aplicagdo» da reforma e como o principal obsta-
culo, devido a manifestagdes de “resisténcia” a mudanqa.
Cria-se entdo o dilema de saber por onde comecar: mudar
em primeiro lugar os professores, ou, pelo contrdrio, mu-
dar as regras de funcionamento das escolas, criando-lhes
constrangimentos externos que os «obriguem a mudar»?.
(CANARIO, 1995, p. 05).

O questionamento realizado amplia as discussdes aqui
abordadas, compreendendo o contexto escolar como espa-
co de “transformacdes de reflexdes” (CANARIO, 1995, p. 06),
no qual o professor muda e o ambiente também é alterado.
Desta forma, percebe-se o professor como pessoa e a escola
como organizagao social.

Para tanto, altera-se a dtica da formagao, sendo essa vol-
tada para as especificidades da escola em questdo e do publi-
co pretendido. Assim, é elaborada através de planejamento e
ndo como catdlogo de a¢bes, de modo que a formacao indivi-
dual se complemente com a formagao coletiva.
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Além disso, o objetivo deixa de ser a mudanca final preten-
dida pelo plano de formacdo e concentra-se nos procedimen-
tos para alcancar esta mudanca através das experiéncias dos
formandos, apontando que “é areflexdo, conduzida de modo
sistematico e finalizado que permite transformar a experién-
cia num saber utilizavel” (CANARIO, 1995, p. 16).

Nesta perspectiva, a cultura presente no ambiente escolar
e 0 contexto em que a mesma esta inserida influenciam no
processo de construcao de aprendizagens, uma vez que as
pessoas que compdem a instituicdo modificam praticas e con-
cepcOes, e a propria instituicdo se modifica. Portanto, a pro-
mocao de espacos colaborativos de aprendizagens propde
que as diferencas e competéncias dos professores se comple-
mentem de forma auténoma. Neste percurso, as tecnologias
digitais oferecem uma gama de recursos e ferramentas que
podem proporcionar significativa contribuicao para a apren-
dizagem docente.



CAPITULO?2

Possibilidades da digitalidade nas
metodologias para a andlise de
politicas e gestao de processos

educacionais

A inestimdvel contribui¢do da metodologia para a formagdo
cientifica pode abortar, se tornar obsessao de quem apenas
constréi caminhos, mas ndo chega a nada. O cientista
criativo é tanto capaz de fazer um trabalho “como manda

o figurino”, formal, dentro da ordenagdo prevista, como é
capaz de comegar pelo fim, de ndo citar ninguém, de afirmar
o contrdrio do que todo o mundo espera, de buscar espacos
ilégicos para a invencdo etc. (DEMO, 1985, p. 22).

A provocacao que inicia esse capitulo pretende destacar
que existem muitos caminhos possiveis para o desenvolvi-
mento de uma pesquisa. Inegavelmente, muito tem-se a dis-
correr a respeito de metodologia, diferentes autores com
primazia ja o fizeram e dessas dguas muito nos beneficiamos,
mas neste momento também nos dirigimos aqueles que estao
tendo os primeiros contatos com esse tema, e podem ainda o
encarar com estranheza. As vezes, no inicio da jornada como
pesquisador, na ansiedade por encontrar ou aprofundar seu
objeto de pesquisa, aquilo que realmente o motiva a pesqui-
sar, pode parecer que investir energia delineando a metodo-
logia é perder tempo, porém, bem ao contrdrio, quando vocé
entender o que existe e qual delas se enquadra no que vocé
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deseja fazer passa a compreender o quando o caminho pode
ser menos tortuoso.

A importancia em compreender essas possibilidades é que
vai garantir a validade e fidedignidade da pesquisa, especial-
mente, no campo das pesquisas em informatica na educacao,
onde se vislumbra a fusdo de campos de estudo de dreas dis-
tantes, ciéncias exatas e ciéncias humanas. Como ja aventado,
a metodologia € constituida de muitas possibilidades, existe
para mostrar caminhos possiveis a alcancar os objetivos do
pesquisador e dar embasamento aos resultados. Porém, nao
sao processos estanques, mas mutdveis em razao das neces-
sidades de cada pesquisa.

Nesse aspecto, vale frisar que a metodologia é como a arte
que supera a técnica. A primeira ndo pode existir sem a segun-
da, mas também ndo existe apenas para esta. Trata-se de um
instrumental, dos procedimentos, das ferramentas e dos ca-
minhos para fazer ciéncia. Em suma, sdo os meios essenciais
para se alcancar os fins propostos pelo pesquisador (DEMO,

1985).

Parte da concepcao de que a ciéncia propde-se a compre-
ender e manipular a realidade, enquanto a pesquisa é a acao
do cientista para desvendar a realidade. Essa é exuberante e
ndo esgota-se a primeira vista, desse modo, a metodologia
estd a servi¢o de como o investigador percebe o seu entorno,
deixando nitida sua posicdo instrumental (DEMO, 1985).

Para tanto, retoma-se de forma mais direta os conceitos
preliminarmente tratados, em que a metodologia “é com-
preendida como uma disciplina que consiste em estudar,
compreender e avaliar os vdrios métodos disponiveis para a
realizacdo de uma pesquisa académica” (PRODANOV, 2013, p.
14). Como também o método € o “conjunto das atividades sis-
tematicas e racionais que, com maior seguranga e economia,
permite alcangar o objetivo - conhecimentos vdlidos e verda-
deiros” (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 83).
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Do mesmo modo, entende-se a ciéncia como uma “siste-
matiza¢ao de conhecimentos, conjunto de proposi¢oes logi-
camente correlacionadas sobre o comportamento de certos
fendmenos que deseja estudar” (MARCONI; LAKATOS, 2003,
p. 80). Enquanto a “pesquisa € a atividade cientifica pela qual
descobrimos a realidade” (DEMO, 1985, p. 23). Ou ainda, de-
finida com mais elementos pelo autor, a pesquisa é compre-
endida tanto como a “fabricacdo do conhecimento, quanto
como procedimento de aprendizagem, sendo parte integran-
te de todo processo reconstrutivo de conhecimento” (DEMO,
2000, p. 20).

Como resultado deste trabalho de tecitura, pretende-se
esclarecer alguns conceitos essenciais para embasar a toma-
da de decisao na constru¢ao dos caminhos metodoldgicos.
Por mais que se tratem de termos distintos, percebe-se que
existem conexdes entre si. Em sintese, de nada vale metodo-
logia sem método, tampouco limita-la unicamente a esses. A
metodologia e os métodos cientificos sao os meios para fazer
ciéncia, todos tém como finalidade direcionar a construgao
do conhecimento. A metodologia é o como fazer, ndo basta
rigor metodoldgico sem criatividade, questionamento e duvi-
da, mas também o contrdrio é verdadeiro, ndo é possivel pes-
quisar e fazer ciéncia sem o rigoroso desenvolvimento meto-
dolégico.

Demo (1985), com bastante propriedade, argumenta, a fim
de elucidar a situacao,

O que realmente interessa é a pesquisa. Esta é a maior finali-
dade bdsica da ciéncia. Ametodologia é somente instrumen-
to para chegarmos |3. Discutimos os caminhos possiveis, os
ja vigentes, os que poderiamos inventar, os discutiveis, os
que ja se superaram, e assim por diante. N3o vale a pena en-
treter-se de tal modo com questdes metodoldgicas que ndo
cheguemos a fazer a pesquisa. Assim, mais importante que
botar defeito metodolégico em tudo € fazer a pesquisa, ou
seja, por-se a construcdo das ciéncias sociais. (p. 22).
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Partindo deste principio, finca-se pilares cruciais para in-
gressar mais especificamente no contexto das pesquisas so-
ciais sobre educacdo. Trivifios (1987) afirma ser indispensavel
ao investigador sopesar a ideia da historicidade e da intrinse-
carelacdo e interdependéncia dos fendmenos sociais, porque
nos paises de Terceiro Mundo a investiga¢do educacional “[...]
tem um objetivo maior: a de servir aos processos de transfor-
macdo da esséncia da realidade social [...]” (p. 14). E impres-
cindivel, em uma pesquisa na drea educacional, contextuali-
zar a realidade em que o objeto de estudo estd inserido, pois
seu contexto apresenta razdes, justificativas e explicacoes
cruciais para sua compreensao.

Um exemplo: para a anadlise de politica publica é preciso
considerar quem a prop®s, 0s sujeitos que levantaram sua
demanda, para quem ela foi destinada, e quem esta se be-
neficiando etc. Outro exemplo pode ser a respeito dos docu-
mentos pedagdgicos de uma determinada escola. Antes da
andlise desses documentos, precisa-se saber onde esta essa
escola, qual a origem dos alunos, o nivel de envolvimento da
comunidade escolar, a formag¢ao da equipe de docentes etc.
Essas sdo algumas das informag¢des que podem trazer riqueza
e profundidade a analises em pesquisas educacionais. E preci-
so conhecer o todo para entender as partes, principalmente,
quando a andlise envolve fatos sociais.

A pesquisa em Educacdo requer olhares atentos e refle-
x0es profundas sobre os sujeitos e as rela¢bes que constro-
em em um determinado espaco e periodo de tempo, pois, “o
homem é um ser de raizes espaco-temporais” (FREIRE, 1979,
p- 39). Sendo o sujeito, Unico, aprendente e inacabado, ndo
ha pesquisa educativa e social que consiga construir conhe-
cimento sem a investigacdo do contexto (I6cus) de trabalho.

Dessa maneira, é por compreender que a histéria, a reli-
gido, a politica, a economia e a sociedade como um todo con-
dicionam comportamentos e concepgdes, que este estudo
analisara tais aspectos. Sobretudo, sem perder de vista que
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o sujeito é um ser condicionado pelo ambiente em que se de-
senvolve, entretanto, este ambiente também € Unico e passi-
vel de transformagdes.

0 estado do conhecimento

O qué? Por qué? E como? Estas sdo algumas das questdes
que envolvem a constru¢do do estado do conhecimento em
uma pesquisa. Para quem esta tendo seus primeiros contatos
com o termo, pode parecer que é apenas mais uma parte das
referéncias bibliograficas, mas é sem divida maior do que
isso. Posto que, além de integrar as referéncias da pesquisa,
serve, essencialmente, para contextualizar o que ja existe de
estudos, e em como o0 meio académico estd compreendendo
determinado tema, em determinado momento. E a partir da
constru¢do do estado do conhecimento que o pesquisador
encontrard insumos para embasar sua tomada de decisao, so-
bre o que hd de inédito na pesquisa que deseja realizar, ou,
ainda, em como dar um viés exclusivo no seu recorte de pes-
quisa.

Como a singela pretensao de auxiliar na busca por respos-
tas as questdes do paragrafo anterior, se colaciona fragmen-
tos do estado de conhecimento construido para a dissertacao
de mestrado de uma dessas autoras'. Espera-se que algumas
situacOes descritas possam ser observadas como exemplos
de possiveis caminhos a percorrer, como também a entender
a necessidade de determinadas a¢des.

Para dar inicio a construcao do estado do conhecimento,
é necessario definir um recorte temporal, e justificar por que
estes marcos foram escolhidos; inicio e término, sdo questdes
que precisam estar claramente definidas. Outra questao im-
portante é determinar onde pesquisar, distintas fontes po-

! Dissertagao intitulada “Tecnologias digitais na educagdo: uma inovagao como
diretriz para a cidadania’, 2021, disponivel em: https://repositorio.ifrs.edu.br/
handle/123456789/437 .
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dem ser utilizadas. Por isso, é essencial escolher quais e por
que elas foram escolhidas. Tudo precisa ser documentado
e justificado, através de planilhas, textos, fichamentos etc.
Esses registros podem ser realizados através de recursos di-
gitais, como: softwares e ferramentas do Google Drive, que
inclusive permitem gerar graficos e quadros, que facilitam e
enriquecem o posterior processo de relato e andlise dos ma-
teriais coletados.

Na pesquisa exemplificada, foi realizado levantamento da
producdo cientifica recente, com recorte temporal no perio-
do de 2015 a 2018 a respeito da temdtica da relagdo entre as
tecnologias digitais na perspectiva da inovagao na educacao
como diretriz para a cidadania. Os trabalhos pesquisados fo-
ram realizados em Programas de Pds-Graduagao brasileiros e
em revistas cientificas vinculadas a tematica educacdo e tec-
nologia, com o intuito de construir um panorama do que estd
sendo produzido nesta area do conhecimento.

Esse processo foi realizado como um dos primeiros passos
da pesquisa, por ser considerado essencial para embasar a to-
mada de decisdo do pesquisador. Visto que, de acordo com
Morosini (2015), elaborar uma producdo cientifica ndo rela-
ciona-se unicamente com a pessoa do pesquisador, mas sofre
influéncias da instituicao a qual estd afiliado, do contexto em
que esta inserido e suas relagdes nacionais e globais. Assim,
para desempenhar essa funcdo, sao exigidos autonomia e dis-
ciplinamento, com posicao ativa na busca, selecdo e anadlise
dos materiais do seu interesse. Logo, é importante estabe-
lecer responsabilidade sobre essas escolhas, planejar metas
realmente vidveis, saber definir o momento de encerrar o le-
vantamento de trabalhos e constituir o corpus de analise. Ou-
trossim, acrescenta-se o conceito de Morosini:

No meu entendimento, estado de conhecimento é iden-
tificagdo, registro, categorizacao que levem a reflexao e
sintese sobre a producdo cientifica de uma determinada
drea, em um determinado espago de tempo, congregando
periddicos, teses, dissertacdes e livros sobre uma temdtica
especifica (MOROSINI, 2015, p.102).
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Seguindo essas premissas, na pesquisa, aqui trazida a ilus-
trar algumas escolhas, foram utilizadas trés fontes de dados
digitais, sendo elas: Banco de Dados de Teses e Dissertacdes
do portal da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior - CAPES; a Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Disserta¢des - BDTD do Instituto Brasileiro de Informacao
em Ciéncia e Tecnologia - IBICT; e o site de duas revistas di-
gitais sobre Informdtica na Educagdo. Esse é um rol apenas
exemplificativo; diversas outras fontes podem ser utilizadas.

Por tratarem-se de repositdrios digitais, com abrangéncia
nacional, viabilizaram o acesso a uma ampla gama de mate-
riais, que de forma analdgica talvez seriam invidveis. Como
também permitiram uma busca através de filtros de refina-
mento, que direcionam e auxiliam nos processos de busca e
selecao dos materiais.

Na referida pesquisa no Banco de Dados de Teses e Dis-
serta¢Oes do portal da Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior - CAPES, contou-se com o auxilio de
filtros como o ano de publicacdo e a drea de conhecimento
(educacdo). Utilizou-se como termos de busca: tecnologias
digitais, inovacao, cidadania, cidad3do, cidada, e a combina-
¢ao gestdo e inovagdo. Segundo o recorte de tempo definido,
identificou-se o total de 1.054 trabalhos, usando as seguintes
cadeias de busca manual:

Quadro 1 -Busca no portal de teses e dissertacoes CAPES

Termos utilizados

Trabalhos encontrados

Tecnologias digitais 469
Cidadania 313
Cidadao 101
Cidada 86
Inovacgdo e gestao 85

Fonte: Santos, 2021.
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Os trabalhos encontrados passaram por dois critérios de
selecdo. O primeiro foi a leitura dos titulos, em que todos os
escritos envolvendo processos de ensino e aprendizagem
ou ensino superior foram excluidos, pois fogem a énfase de
pesquisa definida para este estudo. Além disso, todos os tra-
balhos idénticos presentes em mais de uma fonte de busca
também foram rejeitados. Como segundo critério, foi feita a
leitura dos sumdrios, resumos e referéncias. Assim, os traba-
Ihos que nao possuiam vinculacdo entre os temas centrais da
pesquisa também foram eliminados.

O mesmo processo foi repetido junto a Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Disserta¢des - BDTD do Instituto Brasilei-
ro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia - IBICT, tendo como
diferencial a utilizacao da modalidade de busca avancada, fer-
ramenta de grande valia nessa fase, que teve como resultado
186 trabalhos. A busca avancada possibilitou a combinac¢ao
entre termos, fazendo uso de trés de cada vez, sendo eles:

Quadro 2 - Busca na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes - BDTD

Termos utilizados de modo Trabalhos encontrados
conjunto

Educacdo, Tecnologias digitais | 9

e Cidadania

Educagdo, Tecnologias digitais | 2

e Cidadao

Educacdo, Tecnologias digitais | 6

e Cidada

Educagdo, Inovagdo e Gestdao | 169

Fonte: Santos, 2021.

As revistas pesquisadas foram a Revista Brasileira de Infor-
mdtica na Educacdo - RBIE e a Revista Brasileira de Educacao
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- RBE* publicada pela Associacdo Nacional de Pds-Graduagao
e Pesquisa em Educacdo - ANPEd, por serem periddicos com
grande repercussao e notoriedade académica dentro das
areas de interesse deste estudo. Para a selecdo de trabalhos
correlatos utilizou-se dos mesmos termos anteriormente ci-
tados, e localizou-se 32 artigos, porém nenhum destes textos
foi selecionado, pois ndo passaram pelos dois critérios e ndo
se correlacionam ao recorte pretendido. Cabe destacar que
os instrumentos de busca e o estabelecimento de filtros dis-
poniveis nos repositdrios pesquisados é restritivo e dificulta o
trabalho do pesquisador.

Para ilustrar o percurso de buscas nestas distintas fontes
de pesquisa, acrescenta-se um infografico, que pode contri-
buir no entendimento deste processo.

2 O critério para a pesquisa nestes dois periodicos foi escolher um na érea da In-
formatica na Educacio e outro na drea da Educagio, além de tratar-se de revistas
bem avaliadas, respectivamente, com qualificagdo Qualis Al e B1.
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Figura 04 - Etapas desenvolvidas para a construcao do corpus de analise

RBIE

TRABALHOS

ENCONTRADOS = 29
titulos lidos, 2,27%

Trabalhos selecionados = RB E

et TRABALHOS
ENCONTRADOS = 3
titulos lidos, 0,23%

RBIE
BICT  2:3%

Trabalhos selecionados
= Nenhum

N
‘-’

Fonte: Santos, 2021.
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Ao final deste longo processo, além da imagem anterior,
também, foi possivel elaborar o quadro 3, que auxilia na com-
preensdo de como se desenvolveu essa fase da pesquisa. O
mesmo apresenta informacdes relevantes, como os termos
utilizados na busca (palavras-chave ou expressdes em cada
fonte utilizada), juntamente com seus respectivos parame-
tros (busca avancada ou busca basica), a base de dados utili-
zada, o numero total de trabalhos encontrados, além do esco-
re de trabalhos selecionados em cada fase.

Quadro 3 - Etapas desenvolvidas para a construcao do corpus de analise

CAPES | Tecno- Recorte 469 8 5
logias temporal
digitais 2015-2018;
Cidadania | Pusca 313 7
—— bésica; e
Cidadao srea de 101 2 0
Cidada conhe- 86 2 1
Inovacdo e | IMeNto | g5 2 1
gestso -educagao
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BDTD/ Educagdo | Busca 9 1 0
IBICT e tecno- avancgada;

logias todos os

digitaise | campos;

cidadania | erecorte

Educagao temporal [, 0 0

e tecno- 2015-2018

logias

digitais e

cidadao

Educacdo 6 0 0

e tecno-

logias

digitais e

cidada

Educa¢ao 169 1 1

egestaoe

inovagao
RBIE Cidadania, | Todosos |1 0 (o]

cidaddo e | campos;

cidada erecorte

Tecno- temporal [, o 0

logias 2015-2018

digitais

Inovagdo 6 0 0
RBE - Cidadania, | Cadater- |3 o] o]
ANPED | cidadao, mo pes-

cidadg, quisado

tecno- individu-

logias almente;

digitais, e | erecorte

inovagdo | temporal

2015-2018

Fonte: Santos, 2021.

O quadro anterior foi elaborado para dar concretude ao
processo ja descrito, demonstrando-o de forma pormenori-
zada. A partir desse, ainda, é possivel notar que o corpus de

59



andlise constitui-se dos 12 trabalhos demonstrados no proxi-
mo quadro, Quadro 4. Neste, destacam-se informacdes re-
levantes sobre o nivel, ano e local de publicacdo. Dados que
auxiliam na construcao do contexto em que os estudos estao
inseridos e que necessitam ser considerados durante o exame
de suas relagbes com o presente estudo.

Quadro 4 - Escore dos trabalhos selecionados por descritor

Estado do Conhecimento

Termos Ano Nivel Instituicdo | Programa | Base de
dados
Cidadania 2015 Tese Universida- | Programa | CAPES
de Federal | de Pés-Gra-
da Bahia duagdo em
Educagao
Cidadania | 2015 Dissertacdo | Universida- | Programa | CAPES

de Estadual | de Pés-Gra-
de Maringa | duagdo em

Educagdo
Cidadania 2016 Dissertacao | Universida- | Programa | CAPES
de Federal | de Pés-Gra-
de Uber- duagdo em
landia Educacao
Cidadania | 2016 Dissertacdo | Universida- | Programa | CAPES

de Catdlica | de Pés-Gra-
de Brasilia | duagdo em
Educagao

Cidada 2017 Dissertacdo | Universida- | Programa | CAPES
de do Oes- | de Pés-Gra-
te de Santa | duagdo em

Catarina Educacao
TDs 2015 Dissertagdo | Universi- Programa | CAPES
dade Tec- de Pés-Gra-
noldgica duagdo em
Federal do | Planeja-
Parand mento e
Governan-
Ga Publica
TDs 2016 Dissertacao | Universida- | Mestrado

de Federal | Profissional
da Paraiba | em Gestao
em Organi-
zagOes
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Aprenden- | CAPES
tes
TDs 2016 Dissertacdo | Universida- | Mestrado CAPES
de Estadual | Interdisci-
de Goids plinar em
Educagao,
Linguagem
e Tecnolo-
gias
TDs 2016 Dissertacdo | Universi- Programa CAPES
dade Tec- de Pés-Gra-
noldgica duagdo em
Federal do | Tecnologia
Parana
TDs 2017 Dissertacdo | Universi- Programa CAPES
dade Me- de Pés-Gra-
todistade | duagdoem
Piracicaba | Educagdo
Inovacao 2016 Dissertacdo | Universida- | Programa CAPES
de doVale | dePds-Gra-
do Rio dos | duagdo
Sinos em Gestdo
Educacio-
nal
Inovacao 2018 Tese Universi- Programa IBICT
dade de de Pés-Gra-
Brasilia duagdo em
Educagao

Fonte: Santos, 2021.

Da andlise dos dados contidos nos quadros, observa-se
a quantidade de estudos relacionados aos termos pesquisa-
dos, principalmente quanto as tecnologias digitais em que os
ndmeros sdo mais expressivos. Dentro do recorte temporal
pré-definido, observa-se, em 2016, maior concentracao de tra-
balhos aproximados, e que entre estes doze estudos apenas
dois sdo teses. Ainda, do exame do corpus de analise perce-
be-se que o campo investigado é fértil, ja que nenhum deles
abarca conjuntamente todos os temas (tecnologias digitais,
cidadania e inovacdo), como serd esclarecido na descricdo de
cada trabalho.
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A partir desta etapa, iniciou-se a sistematizacao dos traba-
Ihos selecionados e o estabelecimento de suas relagdes com
essa dissertacdo. A seguir, apresentam-se as principais con-
tribuicbes de cada producgdo, contextualizando com o tema
e destacando consideracdes relevantes. Os textos foram ca-
tegorizados pela tematica central e organizados em ordem
cronoldgica de sua publicacdo. Assim, cada um dos doze tra-
balhos selecionados foi descrito individualmente, com seus
respectivos pontos de aproximagao e afastamento.

Por consequéncia da elaboragao desse corpus de anilise,
viabiliza-se a feitura de um panorama dos estudos brasileiros
recentes (2015-2018), com a pretensdo de compreender de
que modo a comunidade cientifica, nesse caso, representada
pelos trabalhos correlatos selecionados, percebe a temdtica
em exame. Corroboram nesta tangente as concepc¢des sobre
estado do conhecimento de Fontoura (2018) ao afirmar que a

constru¢do ndo pode ser estanque, ela estd presa a um
movimento constante de ‘ir e vir’ inerente a produ¢do do
conhecimento cientifico, temos nessa construgdo uma ‘fo-
tografia’, um momento situado em um determinado tempo
e periodo da histdria (2018, p. 109).

Portanto, como produto do desenvolvimento desta anali-
se, resta clara a existéncia de uma lacuna, pois nao foi loca-
lizado nenhum trabalho que contemplasse de pleno as trés
tematicas enfrentadas por este estudo, que sao tecnologias
digitais, inovagdo e cidadania. Por meio da construgao desse
conjunto de producbes académicas, torna-se possivel validar
a presente investigacao, justificando-se como relevante con-
tribuicdo social para o campo educacional.

Salienta-se que o exemplo de estado do conhecimento
aqui trazido apresenta as fontes de pesquisa utilizadas, os
critérios de inclusdo e exclusdo de estudos e as devidas justi-
ficativas para cada uma dessas escolhas. Porém, é importan-
te ressaltar que trata-se apenas de uma amostra de como €
possivel tracar essa caminhada, posto que construir um esta-
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do do conhecimento é uma processo personalissimo, que de-
pende da subjetividade de cada pesquisador, e por tal razao,
de modo algum, pode ser determinado um modelo rigido de
construcao.

A andlise documental

A andlise documental é uma fonte de pesquisa amplamen-
te utilizada em estudos envolvendo a gestao educacional e
as pesquisas em educagao em geral, visto que distintas espé-
cies de documentos podem ser objeto de analise, legislacao,
pareceres, relatdrios, documentos de formulacdo, registros
e divulgacdo de politicas publicas, documentos internos de
cada instituicao de ensino etc. Justamente, em virtude de sua
ampla possibilidade de fontes, que é uma técnica a ser desta-
cada.

Quanto aos procedimentos técnicos para realizacao de
trabalhos académicos, é essencial empreender a pesquisa
bibliografica; nesta, pode-se utilizar de livros, artigos, teses
e outras fontes, cujos temas estiverem vinculados ao objeto
de estudo. Existem autores que sdo taxativos ao afirmar que
a escolha da pesquisa documental e bibliografica fundamen-
ta-se no fato de que todas as pesquisas, obrigatoriamente,
necessitam dessa técnica de levantamento de dados. Além
de essas terem como propdsito recolher informacdes prévias
que facilitam e permitem a realizacdo e definicao de outros
métodos (MARCONI; LAKATOS, 2003). Com base nas fontes
documentais e bibliograficas as demais etapas dos estudos
podem ser mais claramente definidas.

Apenas apds arealizacao da pesquisa bibliografica, é possi-
vel balizar o recorte dado ao objeto de estudo, etapa medular
para coletar e definir quais documentos serdo Uteis. Essa é a
real motivacdo para compreender as diferencas entre pesqui-
sas bibliografica e documental.

Suas distingdes emanam na origem das fontes. A pesquisa
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bibliografica é mais ampla, o conhecimento disponivel sobre o
tema faz uso de contribui¢des de diversos autores, enquanto
a documental utiliza-se de materiais que nao foram objeto de
andlise, nesse caso possuem maior diversidade de formatos
de apresentacdo. Destarte, a primeira tem como vantagem
sua amplitude, pois permite ao pesquisador alcancar um nu-
mero amplo de dados, além de desenvolver-se por meio de
um processo que envolve etapas previamente definidas e pla-
nejadas, permitindo uma familiaridade com o tema para futu-
ros aprofundamentos, andlises e reflexdes. De outra forma, a
segunda apresenta como potencialidade ter abundancia e ser
estdvel no decurso do tempo (GIL, 2002).

Outrossim, no que se refere a pesquisa documental, Mar-
coni e Lakatos dialogam com Gil, esclarecendo suas carac-
teristicas: “a fonte de coleta de dados estd restrita a docu-
mentos, escrito ou ndo, constituindo o que se denomina de
fontes primarias” (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 174). Assim,
como exemplo, se colaciona fragmentos da analise documen-
tal construida para a dissertacao de mestrado de uma dessas
autoras’.

Inicialmente, de fontes primdrias é possivel citar a analise
das legislagbes federais na drea da Educagao, tais como: Cons-
tituicdo Federal, ECA, LDBEN, etc. As leis federais sdo notadas,
a partir de seus pontos de aproximagao, e combinadas com as
normas estaduais e municipais.

Na segunda etapa, a fim de fundamentar e fortalecer este
estudo, foram analisados: Projeto Politico Pedagdgico da Es-
cola, Regimento Escolar, Resolu¢des e Pareceres expedidos
pelo Conselho Municipal de Educa¢do da localidade, decretos
municipais e demais legislacdes referentes aos temas aborda-
dos, além de dados estatisticos governamentais e de entida-
des envolvidas com a comunidade.

* Dissertagio intitulada “Gestdo pedagdgica escolar apoiada no uso das tecnolo-
gias digitais: o caso de uma escola de educagio infantil municipal em Gravatai/
RS.” 2020, disponivel em: https://repositorio.ifrs.edu.br/handle/123456789/403
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Este estudo debruca-se sobre os documentos escolares
que norteiam a pratica educativa e que sao os responsaveis
por guiarem a diversidade de pensamentos e a¢bes pedagd-
gicas, de cada professor, pelo caminho das concep¢des e filo-
sofia da instituicao.

Nesse sentido, ao seguir a perspectiva democratica, orien-
tada na legislag¢ao vigente, os mesmos devem ser construidos
com ampla participacao dos segmentos escolares, a saber,
pais, alunos, professores e funcionarios. Logo, esse processo
pode ser auxiliado pelas TDs, pois

Para a escola, o cendrio é de oportunidade de fortalecimen-
to de propostas, onde a tecnologia possibilite o didlogo e
ofereca a seus interlocutores novos espagos no fluxo da in-
formacdo e outros arranjos na constru¢do do conhecimen-
to (DOMINGUES RAMOS, BOLL, 2019, p. 5).

O cotidiano de todas as institui¢des de ensino é permeado
pela diretrizes dos seus documentos norteadores, dentre eles
o projeto politico pedagdgico, o regimento escolar, o calenda-
rio anual, a avaliacdao dos alunos, ou seja, todo o planejamento
pedagdgico e administrativo da escola, conforme Lein®9.394,
de 20 de dezembro de 1996.

Em suma, a partir das legislagbes federal e municipal é
possivel perceber a gestdao democratica macro diretamente
relacionada com a gestdao democrdtica micro. Tal afirmacdo
advém das observacdes efetivadas no contexto da escola in-
vestigada, pois percebeu-se as normativas do Conselho Muni-
cipal de Educacdo aparentes, por exemplo, na adequacao da
quantidade de alunos por professor, alunos por espaco; for-
mag¢ao minima exigida de Magistério para todos os professo-
res; aprovagao e autorizacao de funcionamento da EMEI em
questdo no Sistema Municipal de Ensino.

Com base no descrito, o municipio analisado demonstrou
potencial no que tange as politicas publicas voltadas para
a Educacdo. Assim, a gestdo escolar precisa estar atenta as
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normas vigentes para construir os documentos da escola em
consonancia com os preceitos legais e de acordo com as ne-
cessidades do grupo escolar.

Dessa maneira, a realidade refletida nos trechos extraidos
neste capitulo retrata os caminhos que os trabalhadores em
educacao vivenciam na sua pratica pedagdgica. Sendo assim,
passamos a andlise da instituicdo investigada e seus docu-
mentos norteadores.

O Projeto Politico Pedagdgico, o Regimento Escolar e o
Plano de Atividades sao os orientadores das a¢bes realizadas
pelas escolas. Dessa forma, apresentam a filosofia, os fins e
0s objetivos que norteardo a instituicao sob as concep¢bes de
crianca, educacao, sociedade, metodologia e avaliacdo, tam-
bém como sao entendidas e almejadas por todos os segmen-
tos da comunidade escolar.

Os documentos utilizados pela escola investigada, duran-
te a fase de observacao da pesquisa, foram aprovados pelo
Conselho Municipal de Educacao em 16 de dezembro de 2015,
através do Parecer n° 20/2015. Entretanto, percebeu-se, atra-
vés dos relatos do grupo escolar, que ja foram realizadas no-
vas ressignificacdes nos documentos nos anos de 2018 e 2019,
mas suas alterag¢bes ainda estdo sendo avaliadas pela Secreta-
ria Municipal de Educagdo.

Sendo assim, em seu documento, a comunidade escolar
compreende o objetivo da Educac¢do Infantil da seguinte forma:

Oportunizar que a crianga seja o sujeito do processo de de-
senvolvimento com seu jeito préprio de brincar e descobrir
o mundo que a cerca. A escola como agente orientador,
questionador da realidade e motivador de transformagdes,
incentiva o desenvolvimento das habilidades cognitivas,
psicoldgicas, sociais, afetivas e psicomotoras da crianga de
0 a 5 anos. Uma escola que oferece através da ludicidade e
da efetiva participacdo, experiéncias que contribuam para
sua formagdo enquanto ser social, autdbnomo, critico e coo-
perativo. (REGIMENTO ESCOLAR, 2015, p. 05).
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Tal objetivo é guiado pela concepcao de sociedade apre-
sentada no Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da instituicdo, o
qual demonstra a perspectiva de que a comunidade necessita
refletir sobre as mudangas que ocorrem na mesma e posicio-
nar-se sobre elas, apontando que

As mudangas em nossa sociedade acontecem muito rapida-
mente. A crianca ndo € um ser passivo, pronto, acabado. E
preciso que a escola esteja atenta a essas transformagdes
que a sociedade em frente e promova o desenvolvimento
das relagGes sociais. (PPP, 2015, p. 05).

Logo, ao analisar este trecho, é possivel conecta-lo com a
seguinte afirmacao:

a escola nesta perspectiva ndo se reduz a um mero reverso
das politicas, mas antes se configura como um espaco de
reconstrucdo e de inovacdo, oferecendo elementos para a
formulagdo de novas politicas (VIEIRA, 2007, p.58).

Dessa forma, o espaco educativo é norteado pela concep-
¢ao do seu coletivo, pois todo o conhecimento produzido é
construido com base nos preceitos da sociedade em questdo.
Enfim, presta um servi¢o ao modelo politico e econdmico vi-
gente, ou ndo.

Observa-se que alguns dos documentos mais valiosos de
toda a instituicdo de ensino, como Projeto Politico Pedagdgi-
co e o Regimento Escolar, apresentam estar desatualizados,
posto que foram aprovados em 2015. Mesmo o grupo escolar
tendo realizado ressignificacdes, percebe-se que o processo
administrativo € moroso. Ainda, quanto as revisdes, foram
observadas as seguintes propostas de mudanga pela comuni-
dade escolar: atualizar a equipe de profissionais que constam
nos documentos e a fun¢do que exercem na escola, pois hoje
a EMEI possui vigia escolar, professor para Atendimento Edu-
cacional Especializado (AEE), professor substituto, professor
volante e adolescentes estagiarios, publico-alvo da Educacao
Especial; objetivos, curriculo adaptado e avalia¢des dos alu-
nos com necessidades especiais; e as metas almejadas pelos
segmentos, em razao de que algumas ja foram atingidas.
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Outrossim, entre os documentos observados durante a
coleta de dados, os pareceres descritivos semestrais ganha-
ram destaque por ndo estarem sendo construidos conforme
orientado no Projeto Politico Pedagdgico da instituigao:

A avaliagdo e a reflexdo sobre a pratica educativa em to-
dos os seus aspectos € algo imprescindivel. Tais reflexées
sdo construcdes coletivas e que devem nortear o trabalho
dentro da EMEI, sem objetivo de promo¢do, mesmo para
turmas de acesso ao ensino fundamental. (PPP, 2015, p. 09).

De acordo com o documento citado, as avalia¢bes dos alu-
nos deveriam ser construidas de forma coletiva por todos do-
centes que lecionam na mesma turma, entretanto, observou-
-se que a maior parte dos docentes o fazia individualmente.
Como exemplo, em uma turma de maternal com 15 alunos, na
qual lecionavam 3 professores titulares, cada docente cons-
truia o parecer descritivo de 5 alunos.

Nesse sentido, salienta-se que os professores utilizam o
mesmo caderno para registro e acompanhamento das apren-
dizagens discentes ao longo do ano letivo. Entretanto, a ela-
bora¢do do documento avaliador, o qual se dd como uma sin-
tese dos progressos alcancados pelos alunos, era elaborado
de forma individual nos momentos que tinham disponivel na
escola ou em suas casas (HOFFMANN, 1993).

Destarte, tal situacdo estd relacionada com o fato de os
educadores trabalharem em escalas de hordrios distintos. As-
sim, uma turma de alunos, na faixa etdria de 3 a 4 anos, por
exemplo, pode ter um professor das 7h as 11h, outro das 11h
as 15h e mais um das 15h as 19h.

Ademais, outro fator relevante € o fato de o municipio em
que a escola se encontra nao disponibilizar horario, dentro da
carga horaria docente, para esta construcao de forma coleti-
va, conforme orienta a Lei N° 11.738/2008. Por consequéncia,
essa situacao demonstra a precariedade de espagos e tempos
destinados que os professores enfrentam em seu cotidiano e,
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por certo, interferem diretamente na qualidade da educacao
ofertada.

Em conclusao, ressalta-se novamente que o objetivo deste
material ndo é ser um protocolo ou modelo pronto de como
realizar estudos a partir de determinada metodologia, mas
apenas de trazer exemplos praticos de como essas ja foram
utilizados em pesquisas envolvendo informatica na educacao.
Destaca-se que o trabalho descrito fez uma abordagem que
encadeou os documentos analisados a partir dos mais am-
plos, em nivel federal, até os mais especificos, como os pa-
receres descritivos de avaliagdo de uma determinada escola.
Ou seja, esse foi o percurso metodoldgico definido por um
pesquisador em particular, tantos outros também podem ser
definidos.

A Analise Textual Discursiva

Ao iniciar uma discussdo de andlise qualitativa, precisamos
ter presente a relagdo entre leitura e significacdo. Se um tex-
to pode ser considerado objetivo em seus significantes, ndo
0 é nunca em seus significados. Todo texto possibilita uma
multiplicidade de leituras, leituras essas tanto em fungao
das intencbes dos autores como dos referenciais tedricos
dos leitores e dos campos semdnticos em que se inserem.
(MORAES, 2003, p. 192).

Assim como no percurso metodoldgico, também a andlise
dos dados estd vinculada a questdes relativas ao pesquisador,
a instituicdo a que esta filiado e ao periodo histérico em que
a pesquisa se desenvolve. Essas sao questdes que inegavel-
mente precisam ser consideradas e podem estar presentes
em suas pesquisas. Mais uma vez, colaciona-se como exemplo
fragmentos da metodologia de andlise qualitativa combinada
com a analise textual discursiva construida na dissertacdo de
mestrado de uma dessas autoras*.

* Dissertacdo intitulada “Tecnologias digitais na educagéo: uma inovagéo como diretriz para
a cidadania’, 2021, disponivel em: https://repositorio.ifrs.edu.br/handle/123456789/437 .
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Para dar inicio a andlise dos dados, primeiramente, houve
uma retomada das etapas desenvolvidas na pesquisa, que
teve como técnica e procedimentos para a coleta de dados
as pesquisas bibliografica e documental e a realizagdo de en-
trevistas semiestruturadas. O tratamento dos dados ocorreu
através de abordagem qualitativa, considerando as informa-
¢Oes evidenciadas durante o processo por meio da discussao
integrada dos dados, seguindo as trés etapas (unitarizacdo,
categorizacdo e comunicacdo) definidas por Moraes (2003)
para a realizacao de uma andlise textual discursiva. Utilizar de
modo conjunto uma abordagem qualitativa e a realizagao da
andlise textual discursiva foi uma possibilidade indicada por
Moraes (2003).

O delineamento metodoldgico deste trabalho pode ser ob-
servado na Figura 05, em que seguem representadas as eta-
pas do trabalho e seu fluxo de desenvolvimento.

Figura 05 - Sintese do fluxo de desenvolvimento da pesquisa
’ » B

—
1. Revisdo bibliografica 6. Entrevistas
2. Produgdo do estado do conhecimento 7. Apresentagdo do campo empirico e
3. Construgdo do referencial teérico dos sujeitos
4. Definicdo do objeto de andlise 8. Discussdo e analise dos dados
5. Pesquisa documental 9. Elaboragdo do produto

Fonte: Santos, 2021.
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Como pode-se observar da figura 05, no primeiro momen-
to foi desenvolvida a pesquisa bibliografica, objetivando an-
gariar informacdes a respeito dos temas a serem estudados.
Entre as fontes utilizadas, houve a leitura e fichamento de
livros, artigos publicados em periddicos e sites, além da pes-
quisa para a construcao do estado do conhecimento. Com a
leitura dos materiais catalogados passou-se a feitura do refe-
rencial tedrico, norteado pelas palavras chaves da pesquisa.

Segundo Marconi e Lakatos (2003), a pesquisa bibliografi-
ca trata-se de fonte secunddria, composta principalmente de
livros, teses e periddicos, e permite ao pesquisador entrar em
contato com o publicado sobre o tema, além de conhecer o ja
realizado para possibilitar o exame sobre um novo enfoque.
Por esta razao, este procedimento foi primordial para dar se-
guimento ao presente estudo.

Na sequéncia, foi realizada a definicdo do objeto de ana-
lise, com fundamento na relacdo existente entre as informa-
¢Oes coletadas durante a pesquisa bibliogréfica e as politicas
publicas desenvolvidas para a educacao e uso de tecnologias
digitais daquele periodo. Foi definido como critério de escolha
a contemporaneidade da iniciativa publica e o estabelecimen-
to de rela¢Ges entre os temas (educacdo, tecnologias digitais,
cidadania e inovacdo) e, desse modo, eleito o projeto Jovem
RS Conectado no Futuro.

Desta decisao, passou-se a pesquisa documental, e essa
técnica pode ser definida como fonte primaria, podendo ter
origem escrita ou ndo. Logo, comp6em-se de documentos
oficiais, tais como: leis, decretos, resolucdes, panfletos, entre
outros (MARCONI; LAKATOS, 2003). A busca por informacdes
sobre este projeto foi realizada inicialmente em sites, espe-
cialmente o da Secretaria de Educacdo, e também, através da
leitura dos documentos cedidos no primeiro contato com a
equipe da Seduc. Foi realizado um agendamento prévio das
visitas a secretaria para conhecer o espaco onde ocorrem as
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reunides do projeto, alguns integrantes da equipe de trabalho
e solicitar a colaboracdo dos sujeitos envolvidos.

A partir das visitas na Seduc, surgiram sugestoes de nomes
para as entrevistas. Foram tentados diversos contatos por
meio eletrénico (ligacdo telefonica, e-mail, e mensagem por
aplicativo). Em consequéncia dessas tentativas, foi possivel
agendar as entrevistas semiestruturadas realizadas neste es-
tudo, com os profissionais que se dispuseram voluntariamen-
te.

Vale ressaltar que Trivifos (1987) afirma que a entrevista
semiestruturada € uma das principais fontes de coleta de da-
dos para as pesquisas qualitativas, posto que ela permite que
o investigado seja espontaneo em suas respostas e, dessa
forma, traz subsidios capazes de enriquecer a investigacao.
Ainda, tomando as palavras do autor observa-se que,

Podemos entender por entrevista semiestruturada, em ge-
ral, aquela que parte de certos questionamentos basicos,
apoiados em teorias e hipdteses que interessam a pesquisa,
e que, em seguida, oferecem amplo campo de interrogati-
vas, fruto de novas hipdteses que vao surgindo a medida
que se recebem as respostas do informante. Desta manei-
ra, o informante, seguindo espontaneamente a linha de seu
pensamento e de suas experiéncias dentro do foco princi-
pal colocado pelo investigador, comeca a participar da ela-
boragdo do contetdo da pesquisa (TRIVINOS, 1987, p. 146).

Indubitavelmente, esse processo de troca e construgao
flexivel ocorreu durante as entrevistas realizadas. Essas suce-
deram-se em datas distintas, definidas conforme a disponibi-
lidade de agenda dos entrevistados. Foram realizadas indivi-
dualmente, utilizando-se como técnica de registro a gravagao
em dudio com posterior transcricdo. E imperioso destacar que
todos os participantes assinaram um Termo de Consentimen-
to Livre e Esclarecido, visando preservar os principios éticos
fundamentais a pesquisa, conforme aprova¢ao do Comité de
Etica em Pesquisa, em novembro de 2020, pelo parecer ndime-

ro 4.377.137.
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Antes de dar inicio as entrevistas, foi possivel realizar uma
breve apresentacao do universo da pesquisa em tela para
contextualizar os individuos com as questdes. A entrevista
semiestruturada teve como eixo central explorar a visao dos
sujeitos sobre o desenvolvimento do Jovem RS, suas concep-
¢Oes sobre os temas inovagdo, cidadania e tecnologias digitais
na educacgao.

Depois de cumprida essa etapa, prosseguiu-se com a ta-
bulacdo e transcricao das respostas das entrevistas. Por fim,
deu-se o trabalho de tratamento e andlise dos dados colhidos
com a pesquisa bibliografica, documental e de campo. A dis-
cussao e andlise dos dados desenvolveram-se com base na
analise qualitativa, em que as informagdes al¢adas foram co-
tejadas e interpretadas.

Segundo Gil (2008), a andlise qualitativa ndo possui recei-
tas prontas para direcionar o pesquisador, depende de suas
capacidades e estilo. Este autor apresenta a seguinte defini-
cao:

A andlise qualitativa depende de muitos fatores, tais como
a natureza dos dados coletados, a extensdao da amostra, os
instrumentos de pesquisa e os pressupostos tedricos que
nortearam a investigacdo. Pode-se, no entanto, definir esse
processo como uma sequéncia de atividades, que envolve
a reducdo dos dados, a categorizacdo desses dados, sua

interpretacdo e a redacdo do relatério (GIL, 2002, p. 133)
(grifo nosso).

Para compreender melhor essas etapas da andlise quali-
tativa, Gil as explica da seguinte forma, no que se refere aos
dados: a “reducao dos dados consiste no processo de sele¢ao
e posterior simplificagdo dos dados que aparecem nas notas
redigidas no trabalho de campo [...]” (2008, p. 175); enquan-
to a apresentacdo compdem-se na “organiza¢do dos dados
selecionados de forma a possibilitar a andlise sistematica das
semelhancas e diferencas e seu inter-relacionamento [...]”
(2008, p.175); e culminando com a redacdo do relatdrio que
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demanda uma avalia¢do que considere o significado dos da-
dos e suas “regularidades, padrées e explicacbes [...] a revi-
sdo dos dados tantas vezes quantas forem necessarias para
verificar as conclusGes” (2008, p. 176).

Sob esta dtica, Moraes (2003) afirma que as pesquisas
qualitativas tém feito uso de analises textuais, em virtude da
pesquisa qualitativa ter como objetivo aprofundar a compre-
ensao dos fendmenos que investiga a partir de uma analise
rigorosa e criteriosa. Desse modo, pode-se compreender a
andlise textual discursiva como um processo constituido por
trés elementos: unitarizacdo (ler e fragmentar); categoriza-
¢do (estabelecer relacdes através de argumentos aglutinado-
res); e comunicagdo (apresentar as compreensdes emergen-
tes); sendo que a realizacdo desse conjunto de etapas resulta
na analise. Em virtude do exposto, percebe-se que as etapas
definidas por Gil (2008) e Moraes (2003) apresentam profun-
das conexdes.

Por essa razao, para o tratamento dos dados, foram rea-
lizadas exaustivas releituras dos textos e da transcricao dos
conteudos das gravacgdes, o que possibilitou a ordenagdo das
informacdes coletadas nos relatos, para assim definir um re-
corte dos trechos capazes de constituirem unidades significa-
tivas dos enunciados. Haja vista que, durante esse processo,
procurou-se captar, nas entrevistas, sentencas essenciais a
contextualiza¢ao da realidade do projeto Jovem RS.

Para garantir a fidedignidade e validagao das discussdes e
interpretacdes, as compreensdes atingidas ocorrem por meio
de interlocu¢des tedricas e empiricas, representando uma
estreita relacdo entre teoria e pratica (MORAES, 2003). Para
tanto, tomou-se os cuidados definidos como essenciais por Gil
(2008) ao se dirigir as andlises de pesquisas sociais com abor-
dagem qualitativa dos dados, como observa-se:

Os significados derivados dos dados precisam ser testados
quanto a sua validade. Cabe considerar, no entanto, que o

74



conceito de validade € diferente do adotado no contexto
das pesquisas quantitativas, que se refere a capacidade de
um instrumento para medir de fato aquilo que se propde
a medir. Aqui validade significa que as conclusdes obtidas
dos dados sao dignas de crédito, defensaveis, garantidas e
capazes de suportar explica¢des alternativas. (GIL, 2008, p.
176) (grifo nosso).

Em vista do exposto, partiu-se para o delineamento de ca-
tegorias que sdo constituidas das respostas das entrevistas,
sendo que essas tornaram-se aspectos para a reflexao desen-
cadeada nas analises. Executou-se a analise dos dados agru-
pando os enunciados que apresentavam semelhancas, além
de destacar e respeitar as especificidades de cada entrevista-
do, pois a distincao entre as contribui¢cdes dos sujeitos ao pro-
jeto trouxera, também, questdes que foram exclusivas para
cadaum.

Ainda, prosseguindo nos trechos da dissertagao sob obser-
vacao, segue parte dos resultados desta, que nortearam-se
pela andlise textual discursiva.

Analise e discussao dos dados

Tdo certo é que a paisagem depende do ponto de vista, é
que o melhor modo de apreciar o chicote é ter-lhe o cabo
na mdo. Machado de Assis, na obra Quincas Borba, de 1891.
(BAGNO, 1998, p. 137).

Ainterpretacdo e analise dos dados é realizada por um su-
jeito e inquestionavelmente sua bagagem histdrica serd refle-
tida em seu trabalho. O ponto de vista do pesquisador, mes-
mo que com todo o distanciamento cientifico que a pesquisa
académica exige, de algum modo estard presente. Segue-se
no relato e descricao de como se realizou a andlise textual dis-
cursiva na referida dissertagao.

ApOs realizar a coleta dos dados, a ordenacao das entre-
vistas e a transcricdo dos conteldos das grava¢des, foram
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realizadas reiteradas leituras dos textos, para sistematizar
os relatos, de forma a tornar possivel o recorte, em cada um
deles, das unidades significativas de fala dos entrevistados, a
fim de que a fragmentacdo em unidades menores permitisse
compreendé-las de modo mais claro. Tendo em vista as distin-
tas contribuicdes e atribuicdes dos sujeitos ouvidos dentro do
projeto Jovem RS, procurou-se extrair, de suas falas, as sen-
tencas essenciais a contextualizacdo da fase de implantacao
do projeto por eles vivenciada.

Inicialmente, definiu-se duas categorias a priori, sendo
elas: Inovagao e Cidadania. Essas categorias se originam das
teorias que servem de fundamento para esse estudo. A partir
delas, se estabelecem pontos para reflexao sobre as relacdes
entre o projeto Jovem RS, ainovacao e a cidadania dentro do
contexto educacional. De acordo com Moraes (2003, p.195),
é possivel esse processo de categorizagao “quando se conhe-
cem de antemado os grandes temas da analise, as categorias a
priori, basta separar as unidades de acordo com esses temas
[...]”. Esse processo ocorreu em um movimento do geral para
o particular, partindo das leituras do referencial tedrico para
0 agrupamento dos enunciados.

As categorias serdo analisadas em conformidade as pers-
pectivas j& definidas ao longo deste texto, como se observa
no quadro 5:

76



Quadro 5- Categorias e suas especificidades

Categoria Especificagdes

Inovagao Compreendida como um processo
de ruptura com o modelo educa-
cional repetidor e opressor. Ocorre
por meio de um planejamento,
estruturado e consciente, obje-
tivando qualificar os processos
educacionais. Precisa considerar
relacbes democrdéticas de poderes
e saberes, através do protagonismo
discente emancipatdrio, utilizan-
do ou ndo tecnologias digitais
(PALMA, 2011; LEITE, 2000, 2005;
MODELSKI; AZEREDO; GIRAFFA,
2018).

Cidadania Refere-se a sensacdo de perten-
cimento e de responsabilidade
coletiva com uma nacgo. E exigir e
conquistar direitos, mas em com-
pensac¢ao assumir e respeitar os
contratos sociais. Trata-se de uma
pratica/a¢do cotidiana, exercida a
partir da consciéncia de seu signi-
ficado e amplitude (MARSHALL,
1967; CARVALHO, 2008; PINSKY,
2012, 2015; DEMO, 1995, 2012).

Fonte: Santos, 2021.

A andlise e interpretacdo dos dados seguiram em termos
gerais essas duas categorias, procurando estabelecer um dia-
logo fecundo entre o embasamento tedrico deste estudo e o
relato das vivéncias dos entrevistados. As questdes que orien-
taram as entrevistas semiestruturadas foram elaboradas com
a finalidade de alcangar o objetivo proposto pelo estudo.

Nesse sentido, corroboram as palavras de Marconi e Laka-
tos (2003) arespeito do assunto, ao trazerem aproximacdes e
diferengas entre as a¢bes de analisar e interpretar:

77



A importancia dos dados estd ndo em si mesmos, mas em
proporcionarem respostas as investigagoes. Analise e inter-
pretacdo sdo duas atividades distintas, mas estreitamente
relacionadas [...] Andlise (ou explicacdo). E a tentativa de
evidenciar as relagfes existentes entre o fendmeno es-
tudado e outros fatores. [...] Interpretacdo. E a atividade
intelectual que procura dar um significado mais amplo as
respostas, vinculando-as a outros conhecimentos. Em ge-
ral, a interpretacdo significa a exposicdo do verdadeiro
significado do material apresentado, em relagdo aos objeti-
vOs propostos e ao tema. Esclarece ndo sé o significado do
material, mas também faz ila¢ées mais amplas dos dados
discutidos. (p. 167-168).

Para realizar tais acdes, primeiramente, foram listadas as
questdes norteadoras das entrevistas semiestruturadas e, de-
pois, as discussdes ocorreram a partir de cada uma delas. Fo-
ram apresentadas no texto final da pesquisa as consideracoes
mais recorrentes nas entrevistas, bem como o referencial teé-
rico que da suporte a cada categoria, destacando algumas fa-
las dos sujeitos ouvidos e suas percepcOes sobre os assuntos
discutidos.

E importante destacar que a gestdo da andlise dos dados
pode ser delineada de diferentes formas. A pesquisa qualita-
tiva situa o pesquisador em meio a um conjunto de praticas
interpretativas e materiais que tornam o mundo visivel. Pra-
ticas essas que figuram como os didrios de campo, entrevis-
tas, conversas informais, fotos, gravac¢des, multiplos docu-
mentos. O pesquisador, nesse sentido, necessita dar sentido
a fendmenos diante das significagdes que as pessoas trazem
dessas praticas (VOSGERAU, MEYER & CONTRERAS, 2017).

Os pesquisadores na investigacao qualitativa deparam-se
com desafios relevantes: o apelo de revistas cientificas para
a dissolucdo da divisdo entre estudos quantitativos/qualita-
tivos, e a promocao de estudos complementares, comparti-
Ihados; e, a perspectiva de utilizacao de uma pluralidade de
fontes de dados, além dos ja citados, surgem os dados advin-
dos da digitalidade, por meio de blogs, féruns, redes sociais,
comunidades de aprendizagem, dentre outros.
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Para Vosgerau, Meyer & Contreras (2017, p.912-913),

“[...] no contexto de complexidade social em que vivemos,
precisamos avancar e buscar novos instrumentos que
nos auxiliem a ter uma compreensdo mais ampla e,
simultaneamente, mais profunda dos resultados de pes-
quisa qualitativamente descritos”.

E imperiosa a instrumentalizacdo dos pesquisadores na in-
vestigacao qualitativa. Nesse sentido, ja superamos o mito de
que a utilizagdo de softwares determinaria a conducdo do pro-
cesso de anadlise de dados. Pesquisadores ja concluiram que
existem inumeros trabalhos conduzidos pelo mesmo softwa-
re com encaminhamentos metodoldgicos e analiticos comple-
tamente distintos. O que conta realmente ¢é a criatividade de
cada pesquisador no delineamento do processo investigativo.

Uma das possibilidades que surgem na digitalidade para a
gestdo da andlise dos dados € a utilizacdo de softwares (aber-
tos e fechados): MaxQDA, Atlas.ti, NVivo, dentre outros. Es-
ses softwares sdo operados para organizar sistematicamente
fatos complexos em dados ndo estruturados. Pesquisadores
que utilizam essa ferramenta, entendem que ela

[...] permite esbocar ideia; tomar notas; registrar palavras-
-chaves; identificar cédigos; identificar temas; contar pala-
vras; contar frequéncias de cédigos; relacionar categorias;
relacionar categoria a um quadro tedrico; criar pontos de
vista; e elaborar esquemas de visualiza¢do de dados (VOS-
GERAU, MEYER & CONTRERAS, 2017, p. 915).

Fica claro que o método de exposicdao para o tratamento
analitico dos dados é facilitado por essas ferramentas. De for-
ma que a criatividade do pesquisador, ja citada anteriormen-
te, é definitivamente evidenciada, podendo inclusive superar
os desafios apresentados pela complexidade social e segmen-
tacdo de estudos.



CAPITULOS3

O conceito de inovacdo e alguns
exemplos de produtos educacionais

Criamos a época da velocidade, mas nos sentimos
enclausurados dentro dela. A mdquina, que produz
abundancia, tem-nos deixado em pentria. Nossos
conhecimentos fizeram-nos céticos; nossa inteligéncia,
empedernidos e cruéis. Pensamos em demasia e sentimos
bem pouco. Mais do que mdquinas, precisamos de
humanidade. Mais do que inteligéncia, precisamos de afei¢do
e dogura. Sem essas virtudes, a vida serd de violéncia e

tudo serd perdido. Charles Chaplin, no discurso de O grande

ditador, de 1940. (FACINI, 2017, p. 210-211).

A partir da leitura de distintas obras a respeito do tema ino-
vagdo na educacgdo, tais como Leite (2000), Carvalho (2018) e
Corso (2016), entre outros, percebe-se que esses, inicialmen-
te, conceituam inovacao em sentido amplo, desligada da edu-
cacao, além de especificd-la enquanto inovacao educacional;
porém a segunda, ainda, em muito estd atrelada a primeira.
Messina (2001) é explicita, neste sentido, ao ressaltar que na
histdria da inovacao os tedricos compreendiam-na como um
desenvolvimento previsivel, com concep¢ao generalista, em
que o termo educacional foi absorvido da area da administra-
¢ao. Fato observavel até o presente momento nas producdes
académicas sobre o assunto.

A concepc¢ao semantica predominante estd vinculada a
ideia de “mudanca objetivando o aperfeicoamento de uma
estrutura vigente” (LEITE et al., 1999, p. 65), porém esse tra-
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ta-se de um modo incompativel para o ambiente educacional
contemporaneo. Assentava-se a realidade dos anos 1960 e
1970, em que o sistema politico-administrativo autoproclama-
va-se competente para definir o que era ou ndo inovador. Ou
nos anos 1980 e 1990, quando a inovagao serviu a projetos
hegemdnicos e globalizantes, com aimportacao e introdugao
de modelos e tecnologias a educacdo (LEITE et al., 1999).

Nesse intervalo, parte-se deste conceito cldssico de inova-
¢ao, que é compreendida como,

Experiéncias educacionais inovadoras sdo as que introdu-
zem algum tipo de mudanga numa determinada cultura e/
ou pratica escolar através de uma intervencao intencional
ou proposital. Tal mudanga deve ser conduzida numa se-
quéncia légica de passos e responder a um propdsito pre-
viamente determinado. Nem toda a inovagao é, necessaria-
mente, uma experiéncia inédita, e nem todo o ineditismo
pode ser caracterizado como uma inovagdo. [...] Ainovagdo
se caracteriza por um processo de mudanga que tem como
pressupostos: a intencionalidade (a¢do planejada), a histo-
ricidade (agdo concreta ou prética cotidiana), a sedimenta-
¢do (temporalidade, extensado e profundidade da internali-
zagdo) e a abrangéncia (complexibilidade e multiplicidade
de aspectos e maior alcance) (MEC/Crie/Cred, 1997 apud
LEITE et al., 2000) (grifo nosso).

Carvalho (2018) aborda o tema especificamente no campo
educacional, sugerindo uma abordagem de inovagao enquan-
to processo e jamais como produto ou acao isolada. No que
concerne a escola, um bom meio de expressa-la é em seu pro-
jeto pedagdgico, pois este documento traduz o entendimen-
to da comunidade escolar sobre educacao, cultura e valores.

Ademais, percebe-se na concep¢do de Palma (2011), ao dia-
logar com outros autores, que a inovacdao na educacao € mais
do que 0 novo ou a novidade. E uma mudanca planejada e cons-
ciente, que tem por objetivo a melhoria do processo educacio-
nal, necessitando da quebra dos paradigmas existentes para o
caminhar no sentido da consolidacao de a¢6es emancipatdrias.
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Leite et al. (2000, 1999), ao pesquisarem sobre a inovacdo
no ambito da educagdo superior, definiram que essa é “pro-
cesso de ruptura com as légicas de reproducao e regulacao
” (p. 56). Esta concepcdo estd ligada a ideia de uma mudanca
educacional que tenha como objetivo a mudanca social para
produzir uma melhoria do sistema, no sentido da qualidade,
em que hd o resgate do “humano na relacdo educativa”.

Inclusive, ha de se notar que, como consequéncias positi-
vas da inovagdo, estariam a “reconfigura¢do de poderes”, em
espagos micro ou macro institucionais, respectivamente ilus-
trados, como salas de aula ou situagdes mais amplas dentro
das instituicdes. Por conseguinte, emergem relagdes mais de-
mocraticas, em que o professor e o aluno desenvolvem novas
relacbes entre poderes e saberes, ambos assumindo papel de
protagonismo nos ambientes escolares (LEITE et al., 1999).

A partir dessas leituras preliminares sobre o tema, nota-se
que o ideadrio de inovagao na educac¢ao esta vinculado as dis-
tintas terminologias. Os principais sentidos semanticos atrela-
dos sdo a nocao de novo ou ndo estreado, intencionalidade,
algo positivo a priori, como melhoria sensivel, mudanca deli-
berada, criatividade, reforma, altera¢Ses de propostas curri-
culares, ou remodelar préticas educacionais (TAVARES, 2019,
DEMO, 2010 e LEITE, 2000).

Apenas para esclarecer potencialidades e limitacdes en-
tre as posi¢Oes, apresenta-se a sintese das diferencas entre
os termos mais recorrentes, elaborada por Leite (2000), em
que o termo novo toma sentido qualitativo de introduzir algo
inédito; enquanto, a mudanga € uma alteracao intencional do
sistema; e ja a reforma envolve um processo de acao e pra-
tica em um planejamento que necessita de diferentes indivi-
duos. Do mesmo modo, Messina (2001) concentra-se no que
tange a concepgao de mudanga, em sua relevancia dentro do
cendrio educacional, como reflexo do processo acelerado de
transformagdes sociais da vida contemporanea, reflexos da
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sociedade globalizada que permeiam as instituicdes de ensi-
no. “Em resumo, fala-se de sociedades em processo acelera-
do de mudanga e que necessitam de sistemas educacionais
que lhes sejam compativeis” (MESSINA, 2001, p. 230).

Outra expressao frequentemente associada a inovacdo é a
criatividade, como prescrito por Carvalho,

Inovagao e Criatividade estdo implicadas recursivamente,
entretanto, apesar de ndo ser foco desse trabalho, é impor-
tante distinguir que a criatividade é expressao da subjetivi-
dade humana enquanto inovagao é processo gerado pela
intencionalidade humana em dado espaco social, sendo,
muitas vezes potencializado por ag¢des criativas individuais
e/ou coletivas (2018, p. 37).

Tais aproximacgdes e distin¢cdes entre terminologias, mui-
tas vezes utilizadas como sinénimos, auxiliam na compreen-
sdo e formulagdo de concepcdes préprias e salvaguardadas
a respeito do assunto. Desse modo, finca-se como ponto de
apoio para esse estudo a concepgao de inovagao na educa-
¢ao como um processo de ruptura com o modo educacional
vigente, que utiliza-se de modelos repetidores e opressores.
Uma ruptura que constitui-se por meio de um planejamento,
estruturado e consciente, objetivando qualificar os processos
educacionais e, consequentemente, alcancar uma mudanga
efetiva para os sujeitos que compdem o ecossistema escolar.
Esse processo precisa considerar relagbes democraticas de
poder e saberes, através do protagonismo discente emanci-
patdrio, utilizando ou ndo tecnologias digitais.

Também ¢€ reiterada, pelos autores citados, a laténcia da
temadtica inovagdo nos diversos setores da sociedade. Na edu-
cacdo, em especial, justifica-se por fendmenos, como as novi-
dades tecnoldgicas, o acesso acelerado de informagdo e co-
nhecimentos’, o desejo em debelar a fragmentac¢do das dreas

! Sdo muitas vezes usadas de modo indistinto, porém nao séo sindnimos, podem
ser compreendidas como: a informagdo é matéria-prima que funda o conheci-
mento, sendo essencial na comunicag¢do; enquanto o conhecimento, é adquirido
por meio das informagdes, quando estas se relacionam e criam uma significagéo
que interioriza-se (COUTINHO; LISBOA, 2011).
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do saber para encara-lo como multi?, inter? e transdisciplinar?,
demandas que perpassam a educa¢do em diferentes esferas.

Do aspecto de vista da vinculagdo entre a inovagao e as
tecnologias digitais, as pesquisas se preocupam em destacar
que nao se trata simplesmente de inserir estas no processo
educacional, muito menos limita-se unicamente ao nivel peda-
gbgico. Como retratado por Modelski; Azeredo; Giraffa (2018,
p.117) quanto a compreensao sobre inovacdo em sala de aula
e a busca por novas formas de relacionamento entre “profes-
sor-aluno-conhecimento [...]”, tirando o foco principal dos re-
cursos digitais. O que os autores expressam € a necessidade
de cautela em seu uso, este precisa ser empregado por meio
de uma instrumentalizacdao. Recursos aplicados para alcancar
“[...] um fim especifico. Caso contrdrio, o aluno acaba por se
perder mediante a estimulagdo tecnoldgica e a atividade pro-
posta pelo professor ndo leva a um aprendizado [...]” (OLIVEI-
RA et al., 2017, p.10).

Desta maneira, ainda nas palavras dos autores,

[...] inovar a educacdo ndo se trata apenas de trazer para o
ambiente educacional os artefatos tecnolégicos, tampouco
se trata de mudar questdes metodoldgicas e didaticas em
sala de aula. Na realidade, esses dois universos precisam es-
tar presentes no contexto da inovagdo educacional e, além
disso, devem-se levar em considera¢do os quatro niveis de
interacdo que um aluno pode ter para que a aprendizagem
seja potencializada (OLIVEIRA et al., 2017, p. 13).

? “Trata da integracdo de diferentes contedos de uma mesma disciplina, po-
rém sem nenhuma preocupagio de seus temas comuns sob sua propria dtica,
articulando algumas vezes bibliografia, técnicas de ensino e procedimentos de
avaliagdo de conteudos” (SILVA, 2004, p. 03).

* “Refere-se aquilo que é comum a duas ou mais disciplinas ou campos do co-
nhecimento” (ARAUJO, 2003, p. 19).

* “Pressupde a integragdo global de varias ciéncias, tendo como caracteristica
uma concepgdo holistica de sistemas de totalidade em que nido hd fronteiras
sélidas entre as disciplinas” (ARAUJO, 2003, p. 21).
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Preocupados com o uso inadequado de recursos tecno-
[égicos para o fim de inovacdo na educacdo, alguns autores
trazem exemplos, como Masetto (2011, p. 03) ao questionar
se as seguintes acdes sdo suficientes para identificar cursos
como inovadores:

[...] introduzir disciplinas novas na grade curricular, como
por exemplo: informdtica para muitos cursos, o empreen-
dedorismo para a administragdo e economia, criatividade
para a engenharia, tém o mesmo efeito; incentivo a traba-
Ihos com projetos e a atividades extensionistas com apoio
da instituicdo e, por vezes, até mesmo o fato de “ndo have-
rem mais aulas expositivas, mas apenas trabalhos em gru-
po” sdo indicadores que se apresentam como “inovagdes”.

De igual maneira, Demo (2010, p. 866-867) enfatiza como a
escola, mesmo proclamando-se como agente da transforma-
¢ao social, usa as tecnologias para reproduzir velhos habitos.
Ele é categdrico ao concluir que o “instrucionismo continua
0 mesmo, ainda que agora inserido no mundo digitalizado”.
Nesse sentido, traz situa¢bes como:

Por exemplo, foi decantada em prosa e verso a “lousa ele-
trénica”. Permite maleabilidade acentuada (pode ser gra-
vada, se houver na sala ambiente de internet; o que se es-
creve pode ser deslocado; pode ser apagada e refeita, etc.),
mas, quase sempre, para sustentar a velha aula. Aproveita-
-se como confirmagdo de praticas obsoletas, j& que serve
principalmente para facilitar que o aluno a copie/grave sem
maior esfor¢o em seu computador (2010, p. 866-867).

Essas sdo apenas algumas das preocupacdes expressas pe-
los pesquisadores, que tém em comum sua aten¢do no modo
como as tecnologias digitais podem e devem ser utilizadas
para auxiliar a escola a desempenhar seu papel social. Palma
(2011) posiciona-se veementemente neste sentido, ao desta-
car que a inovacgao € oriunda do mundo dos negdcios e, mui-
tas vezes, estd “a servico do capital”, para estimular o consu-

mo acritico, como demonstrado nos exemplos colacionados.
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As autoras acreditam ser “funcdo da escola andar na con-
tramao dessa ldgica” (PALMA, 2011, p. 58), almejando fomen-
tar a constituicdo de sujeitos que usufruem do consumo res-
ponsavel, com condi¢bes de decidir suaforma de viver e gozar
dos bens advindos do sistema capitalista e desigual (PALMA,
2011). Permite-se aqui um adendo, ao conectar o referido con-
sumo a ingestao acelerada de tecnologias digitais e da avalan-
che de informacdo mididtica, que é despejada diariamente na
sociedade, o que exige uma ingestdo critica desses bens.

A questdo do capital também é trazida a luz por Leite
(2000) ao abordar as propostas de inovacdo dos gestores
educacionais, com agbes que privilegiam essa ldgica, como
meios de inovar com mudancas a “curto prazo, massificacao,
classificacdo, comparacao, competitividade, individualismo
e disciplinamento” (p. 56), por meio da ressignificacdo do
previamente conhecido. Ou seja, praticas que sustentam um
modelo de ensino regulador, em que a educagao absorve e
reproduz paradigmas dos sistemas econdmicos.

Os documentos das escolas, tanto publicas como privadas,
exibem seu ostensivo desejo de desenvolver em seus discen-
tes a capacidade de dimensionar os principios democraticos
que norteiam uma sociedade mais igualitaria e cidada, porém
as praticas verificaveis estdo na contramao desta proposta,
muito ainda se preocupa e prima com os resultados e os ran-
queamentos (LEITE, 2000 e ARAUJO, 2008). Aratjo (2008, p.
164) ainda destaca haver uma “preocupacdo quase que exclu-
siva com a transmissdo de alguns dos conteudos cientificos
acumulados pelas diferentes culturas e pela humanidade”,
uma preocupagao do curriculo com determinadas dreas do
ensino. Permanece um privilégio a estimula¢ao de dimensdes
cognitivas dos sujeitos, negligenciando tantas outras essen-
ciais a vida humana, e mais, pois novas dimensdes, que nes-
te caso podem ser entendidas como competéncias, tém sido
exigidas em virtude das mudancgas que a evolucao tecnoldgica
tem imposto a sociedade.
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Ademais, o aspecto que precisa ser levantado é a concep-
cdo de Perrenoud (1999) de competéncias, concebidas en-
quanto a capacidade de realizar acOes eficientes diante de
situagbes complexas. Primeiramente, identificar o problema
(avaliacdo), depois resolvé-lo (acdo) por meio da mobilizagdo
de distintos conhecimentos e saberes, em processo de esco-
Iha da forma mais adequada, da necessidade de reorganizé-lo
para a realidade, e transpor ou preencher lacunas que exis-
tiam até aquele momento (PERRENOUD, 1999). Trata-se de
tema reiteradamente associado a inovacao educacional, em
diferentes fins, como nos textos legais de politicas publicas
(BNCC e PNE), na publicidade das instituicdes educacionais,
nas pesquisas académicas... Por essa razao, considera-se ne-
cessario discorrer sobre competéncias conjuntamente com a
tematica inovagao.

Porém, hd diversas defini¢bes, as quais podem ser filiadas
as competéncias. A que embasa a linha de desenvolvimento
deste estudo é a de Kuenzer (2004a, 2004b), que, ao cunhar
o termo “competéncia como praxis”, afirma essa ser uma
consequéncia da sociedade contemporanea que vem sendo
atravessada pela insercao tecnoldgica. Essa é oriunda de si-
tuagbes que exigem a articulagao de conhecimentos tedricos
(empiricos ou cientificos) e se realiza na pratica por um fazer
transformador, em razao de situacdes inesperadas. Posto que
o simples conhecimento de saberes nao é suficiente, € preciso
conhecer o processo para enfrentar as situa¢bes ndo previs-
tas.

O conceito neoliberal de competéncias nao tem nada de
novo’, estd presente nas politicas publicas educacionais, desde
a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - LDBEN/1996
(KUENZER, 2004b), inclusive, fazendo-se presente na atual
Base Nacional Comum Curricular - BNCC. Consequentemente,
por ser contemplada em inimeros documentos norteadores
da educagdo, de cumprimento obrigatdrio, encontra-se re-

5 Mais informagdes sobre o percurso histdrico das competéncias podem ser en-
contradas em Kuenzer (2004b).
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fletida nas praticas educacionais. Como, também, infere na
ampliacao dos momentos de praticas no ensino regular es-
colarizado, por entender ser suficiente para promover uma
formacdo de qualidade (KUENZER, 2004a). O referido marco
histdrico é lamentado por Demo (2010) ao lembrar da decisdo
de expandir os dias letivos definidos na LDBEN/1996, como se
0 acréscimo de aulas instrucionistas pudessem desencadear
em melhoria da educagdo, ingenuamente confundindo aula
com aprendizagem.

A partir dessa excursdo, reforca-se que os conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos, que transpassam as relacdes so-
ciais na atualidade, impdem uma distinta concep¢ao ao con-
ceito de competéncias e habilidades. Nao aquele centrado no
desenvolvimento de competéncias comportamentais trans-
versais, como “trabalhar em equipe, ter iniciativa, comunicar-
-se adequadamente, estudar permanentemente” (KUENZER,
2004a, p. 12), mas o desenvolvimento de dimensdes cogniti-
vas complexas, como: trato interdisciplinar entre as dreas do
conhecimento; capacidade de tomada de decis6es que desen-
cadeiam praticas que podem realocar aprendizagem de situa-
¢Oes novas; saber como lidar com a dinamicidade, estresse, e
incertezas constantes (KUENZER, 2004a).

Dessa sorte, deve ficar claro e preciso que este didlogo ser-
ve para embasar melhor compreensao do papel ocupado pela
inovacao na educacao. Para tanto, preza-se por um desloca-
mento dentro dos processos educacionais, onde os gestores
possam desempenhar suas funcdes, ofertando aporte aos in-
tegrantes do ecossistema escolar, para que visem ao desen-
volvimento de competéncias, a produg¢do de conhecimento
critico e reflexivo, que possa ecoar positivamente na socieda-
de, e na formacao da cidadania.

Deste modo, é imperioso lembrar as assertivas palavras de
Aradjo em que a

busca por novas configuracdes educativas ndo pode ser
concebida de maneira dicotémica, contrapondo tradicdo e
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inovagdo. O novo ndo se assenta sobre o vazio, e sim sobre
as experiéncias milenares da humanidade (2011, p. 39).

Esta breve passagem serve para frear o desejo pudico pela
transformacdo, mas também para reiterar que o estabeleci-
mento de novos paradigmas é possivel, porém existem di-
versas variaveis que precisam ser prudentemente avaliadas
e consideradas. Destarte, passa-se a apresentacao dos pro-
dutos educacionais construidos a partir das dissertagdes de
mestrado em observagao.

Recursos Educacionais: o caso do site “Gestao Escolar”

Apds o inicio da pandemia, as escolas passaram a utilizar
recursos digitais para se comunicar com alunos e familiares,
bem como incorporaram tais recursos em suas metodologias
de ensino. Nesse contexto, o grupo escolar precisou revisitar
suas praticas pedagdgicas e inovar seu cotidiano.

Diante dessa necessidade, ressalta-se a importancia de
reavaliar os recursos que a instituicao possui e buscar alter-
nativas educacionais que atendam as especificidades almeja-
das, uma vez que a inovacao escolar é construida com base
em conceitos e habitos ja existentes na cultura educacional,
como citado anteriormente por Aratdjo (2011). Atualmente,
0s sujeitos que integram o ecossistema escolar tém acesso a
um grande numero de materiais pedagdgicos disponiveis em
repositdrios e bancos de dados digitais, porém, a escolha de
quais recursos serdo utilizados faz parte de um processo cui-
dadoso de curadoria (CECHINEL, 2017).

A curadoria de recursos educacionais digitais requer a iden-
tificagdo de caracteristicas do publico para qual sera destina-
do, como: idade, nivel de alfabetizacao, nivel de familiaridade
com o recurso utilizado, entre outras. Além do mais, exige um
planejamento prévio sobre qual objetivo de aprendizagem
busca-se atingir, e as especificidades do contexto fatico tam-
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bém sao critérios para a escolha do recurso mais adequado.
Estes requisitos sao imprescindiveis para direcionar uma to-
mada de decisdo consciente.

Com relacdo ao aspecto digital, cabe analisar em qual es-
paco o instrumento serd utilizado: notebook, computadores,
lousas digitais, smartphones etc. Assim como investigar se
0 recurso possui versao gratuita ou paga, e se necessita de
licenca aberta. Com base nesse quesito questiona-se: existe
um dispositivo para cada aluno, a atividade serd realizada indi-
vidualmente, em duplas ou grupos? Como € o acesso a inter-
net? A agao pedagdgica sera realizada no ambiente escolar ou
em casa?

Muitos sdao os detalhes a se pensar, entretanto essa ndo é
uma pratica nova aos professores, uma vez que ja realizavam
esse processo de curadoria com materiais analdgicos. Nesse
sentido, apresentamos um exemplo de recurso digital para
professores e gestores. O mesmo € fruto da dissertacao® de
mestrado de uma das autoras e visa oportunizar a promog¢ao
de conteuldos, procedimentos e recursos que fomentam con-
textos escolares colaborativos apoiados no uso das TDs, atra-
vés de postagens atualizadas e discussées com visitantes por
meio de férum.

Com esse objetivo, construiu-se um site, pois possibilita a
facil atualizagao de contelddos, uma vez que se tratando de
TDs, sua evolucao é rapida e constante. Ainda mais, busca-se
promover reflexdes e intera¢bes sobre a pratica pedagdgica
entre professores, gestores escolares e demais interessados
nessa tematica.

Dessa forma, o beneficio previsto com o desenvolvimen-
to desse produto € o aumento das fontes de significados que
guiam as praticas pedagdgicas de sala de aula. Nesse interim,

¢ Dissertagdo intitulada “Gestao pedagogica escolar apoiada no uso das tecnolo-
gias digitais: o caso de uma escola de educagio infantil municipal em Gravatai/
RS.” 2020, disponivel em: https://repositorio.ifrs.edu.br/handle/123456789/403
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quanto mais vivéncias se proporcionam aos docentes, em
ambientes estrategicamente pensados, em relagdo ao uso
de recursos tecnoldgicos, suas possibilidades de acesso a
novas fontes de significado aumentam (MODELSKI, AZERE-
DO, GIRAFFA, 2018, p. 118).

Dessarte, o site “Gestdo escolar, por Greyce Rodrigues”
pode ser encontrado no enderecgo: https://greycempie.wix-
site.com/gestaoescolar e no portal de objetos educacionais
abertos eduCAPES, através do link https://educapes.capes.
gov.br/handle/capes/58104. O eduCAPES’ é um espago para
uso de alunos e professores da educagao basica, superior e
pds-graduagao que buscam aprimorar seus conhecimentos.

Além disso, o site foi produzido através da ferramenta de
Inteligéncia Artificial de Design do Wix?, a qual tem plano gra-
tuito e oferece op¢Oes de templates e conta com banco de
imagens prdprio. Assim, a Figura 06 ilustra o layout inicial do
site.

Figura 06 - Layout do site.

GESTAO ESCOLAR,
POR GREYCE RODRIGUES

Fonte: Rodrigues, 2020

7 https://educapes.capes.gov.br

8 https://support.wix.com/pt/wix-adi/editor-adi
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Junto ao titulo, constam as principais tematicas aborda-
das no site: Formacao de professores, Comunidades de pra-
tica e Tecnologias digitais. As mesmas foram escolhidas por
serem os temas centrais do percurso de investigacao trilhado
por esse estudo.

O site possui quatro abas, como visto na figura anterior:
Inicio, Didlogos, Publicacdes, Recursos e Dicas. Ainda na parte
superior, constam botdes que redirecionam o visitante para
as redes sociais da administradora e a possibilidade de efetuar
login no site; para isto, é necessario que o usudrio conecte-
-se a sua conta de e-mail. Estando logado, o visitante torna-se
membro do site e assim pode interagir através do chat e f¢-
runs na aba didlogos.

Em Inicio (Figura 07), hd uma breve apresentacdo do site,
biografia da autora e comentarios de visitantes. Esta aba tem
aintencao de fazer um convite para que o visitante do site ex-
plore-o, aprecie o conteldo apresentado e, principalmente,
para que possa interagir com suas percepcdes sobre o coti-
diano educacional o qual vivencia. A fim de contextualizar a
origem do site, o mesmo € descrito como fruto das leituras,
investigacdes, analises e aprendizagens que essa dissertacao
de mestrado proporcionou.

Na aba Inicio, ainda é possivel conhecer um pouco da auto-
ra, seu trabalho atual e formag6es na drea educacional. Logo
apos, é destinado um espaco para que os visitantes deixem
seus comentarios e as formas de contato com a administra-
¢ao do site.
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Figura 07- Apresentacao do site

BEM VINDO(A)

Fonte: Rodrigues, 2020.

A segunda opcao para conversar, tirar ddvidas e enviar su-
gestOes para a administradora do site é através de chat, esse
contato pode ser assincrono ou sincrono. No canto inferior
direito da tela, uma barra verde com a frase Vamos conver-
sar por chat! acompanha a navegacao do usudrio em todas as
abas do site. Caso o visitante ndo tenha realizado seu login
na pagina e a administra¢dao ndo esteja on-line, sera solicitado
que o visitante deixe seu e-mail para futuro contato.

Na aba Didlogos (Figura 08), é disponibilizado um férum
sobre tematicas pertinentes a gestdo escolar, comunidade de
pratica e TDs. Esta aba tem o objetivo de divulgar producdes
na drea educacional e proporcionar dinamismo para as discus-
sdes, pois os visitantes podem interagir através de curtidas e
comentarios nas publica¢des.

Os posts disponiveis para interacdo, até o momento, sao
frutos do processo de escrita dessa dissertacao, sendo eles:
A gestdo pedagdgica escolar voltada para contextos colabora-
tivos, Formagdo continuada de professores, Tecnologias digitais
na escola, a hora é agora!, Comunidades de Prdtica em contextos
colaborativos. A Figura 08 ilustra essa aba.
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Figura 08 - Dialogos.

2C

21de ago. de 2C

e, greycempic w Editado: 22 de age. de 2020

Tecnalogias digitais na escola, a hora é agoral

A educagho & parte fundamental deo desenvolvimenta humane, para tanto, encontra-se
comprometida com a formacdo afetiva, cognitva, soclal, e, atualmente, tecnoldgica dos alunas.
Entretanta, a escola necessita de condigfes pedagdglcas e estruturals para cumprir seu papel com
exceléncla.

A estrutura tecnaldgica Interfera diratameanta nos processos educacionals nos dias de hoje, uma vaz
que, hd redes de ensino que possuem soffwars para sistematizacio dos dados pessoals dos alunes,
funclondrins & professares, matriculas, cadernos de chamada, avaliagfies, histdricos escolares,
calenddrio académico, bem coma, o gerenclamento do patrimbnio da Institulgdo e até mesmes os
alimentos que entram & saem da escala, a quantidade que fol consumida e a quantidade restante. A
gestdo pedagdgica escolar tambem utiliza as ecnologias digitais no fortalecimento da comunicagdo
entre os segmentos escolares docente [PROCASKC. J.C. S. R RODRIGUES, G. 5. SANTOS.B. S
RODRIGUES, L. 5 VILLARROEL, 2019). Avangando, posto que, a grande maioria dos alunos, pais,
funciondrios e educadores dispdem de dispositives mdveis, come o celular para acessar a internel,
enviar e receber mensagens, fotos, videos e dudios

Fonte: Rodrigues, 2020.

A aba Didlogos pode ser considerada o ponto central do
site, uma vez que ela possibilita maior interacao e discussdes a
respeito da praxis, ou seja, proporciona reflexées sobre como
as teorias educacionais estdo presentes nas praticas pedago-
gicas e como tais praticas ressignificam as teorias utilizadas.

A proxima aba é denominada Publica¢bes (Figura 09) e
apresenta informacdes sobre experiéncia profissional, cur-
sos, eventos e publica¢6es da autora. Este espaco foi cons-
truido para contextualizar a trajetdria da autora e possibilitar
facil acesso as produc¢des académicas da mesma.
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Figura 09- Publicacgoes.

essora, pra mim, € lidar todos os dias com a beleza do inacabamento na essencia humana

DIRETORA ESCOLAR, EMEI BARRO

Diretora eleita dua

Fazer gestan escol

instituicao

Grupo de pesquisa- 2018 - Atual

A gestao educacional no contexts

as tecnologias digitais: experiencia de pratica pedagagica nas escolas de Educacaa Basica

Fonte: Rodrigues, 2020.

Na trajetdria profissional e educacional apresentada, fica
evidente que o interesse por tecnologias digitais surgiu no
ano anterior ao ingresso no curso de Mestrado Profissional
em Informatica na Educacao do IFRS, campus Porto Alegre.
Esse fator se deve a busca da autora por solucdes que pudes-
sem minimizar as dificuldades de falta de tempo e espaco ade-
quados para garantir os processos democraticos inerentes ao
contexto escolar.

Neste sentido, percebeu-se que a insercao das tecnologias
digitais evolui a cada dia nos diferentes setores da sociedade
e a escola ndo poderia ficar fora desse processo. Entretanto,
esta pesquisa demonstrou que, além de um processo de atu-
alizacdo, as potencialidades digitais contribuem de forma sig-
nificativa com a Educacao.

Por fim, a aba Recursos e Dicas (Figura 10) tem o objeti-
vo de oferecer aos visitantes do site um conjunto de videos,
objetos de aprendizagens, links, artigos e livros referentes a
tematica da Gestdo Escolar. Este espaco tem o intuito de com-
partilhar boas ideias, para que gestores, professores e demais
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interessados tenham a oportunidade de conhecer outros es-
pacos. A figura 10 ilustra um espaco educacional gratuito, o
qual professores e alunos podem realizar experiéncias sobre
fabricacdo digital, o POALAB - Laboratdrio de fabricacdo digi-
tal do IFRS campus Porto Alegre®.

Figura 10 - Recursos e dicas.

COMPARTILHANDO BOAS IDEIAS

Fonte: Rodrigues, 2020.

O site do Ministério da Educacao e Cultura, Plataforma
MEC de recursos educacionais digitais'®, também é um recur-
so publicado no site por oferecer recursos pertinentes ao con-
texto de escolas publicas e privadas. Demais recursos podem
ser inseridos no decorrer do andamento do site, selecionados
pela autora ou através de indicacao dos visitantes, realizando
assim um processo de curadoria dos materiais que serao ex-
postos.

Por certo, o produto apresentado tem o intuito de ser um
instrumento propagador de possibilidades sobre o uso das
tecnologias digitais no meio escolar. Para tanto, no préximo
subcapitulo, é apresentada a descricao dos passos de constru-
¢ao do préximo produto educacional.

? https://ifrs.edu.br/noticias/tags/poalab/
' https://plataformaintegrada.mec.gov.br/home
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“Diretrizes para a consolidacao de politicas publicas
educacionais”: possibilidades para a aplicacao
Quem ndo sabe que ao pé de cada bandeira grande,
publica, ostensiva hd muitas vezes vdrias outras bandeiras
modestamente particulares, que se hasteiam e flutuam
a sombra daquela, e ndo poucas vezes lhe sobrevivem?

Machado de Assis, na obra Memdrias pdstumas de Brds
Cubas, de 1881. (BAGNO, 1998, p. 80).

A dissertacdo que deu origem ao presente produto fez a
andlise de um politica publica em especifico e suas relacdes
aos temas tecnologias digitais, cidadania e inovacao. Trilhan-
do caminhos para alcancar essas respostas, notou-se a neces-
sidade de desenvolver um produto que apresente diretrizes
para a consolidacao de politicas publicas no campo educacio-
nal. Estas diretrizes pretendem levar os sujeitos envolvidos
nos processos de constru¢dao e desenvolvimento de politicas
publicas educacionais a refletir a respeito de alguns pressu-
postos fundamentais para que estas politicas tornem-se mais
fortes, bem como salvaguarda-las das voltveis trocas de go-
vernos e gestores.

Conjuntamente, ao processo de escrita das diretrizes, foi
desenvolvida uma hipermidia™ para dar tangibilidade e tornar
interativa arela¢do do leitor com as presentes diretrizes. Res-
salta-se que o presente produto é composto de duas facetas
(o texto com todo seu arcabouco tedrico e o infogréfico inte-
rativo), que se complementam e relacionam.

Nao ha pretensdo de apresentar uma receita pronta para
tal facanha, mas trazer instrumentos as pessoas para que
possam pensar alternativas de como encontrar solu¢des aos
problemas socioeducacionais da melhor forma possivel. E
necessario que os sujeitos possam refletir sobre as diretrizes
apontadas e alcancem suas prdprias conclusdes de como fa-
zer frente as situa¢des de cada caso. Como bem colocado por

! Para poder visualizar a referida hipermidia acessar o site do Genially. Dispo-
nivel em: https://view.genial.ly/612f8fb5bfal620db21d42e5/interactive-conten-
tuntitled-genially .
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Ball, em entrevista realizada em 2009, instigar os individuos a
refletir pode “[...] empoderar as pessoas a pensarem por elas
mesmas. Este é o objetivo da atividade intelectual”, posto
que a andlise social é parcial “[...] tudo o que é possivel sdo al-
guns insights Uteis, alguns tijolos nas paredes, algumas pecas
pequenas de conhecimento estratégico” (MAINARDES; MAR-
CONDES, 2009, p. 309). Isso significa que as diretrizes para
as politicas publicas educacionais, aqui apresentadas, ndao sao
algo estanque ou acabado, sdo apenas o inicio da reflexao de
como as escolhas podem ser feitas.

Para tanto, segundo Cury (2016),

Diretrizes sdo linhas gerais que, assumidas como dimen-
s6es normativas, tornam-se reguladoras de um caminho
consensual, conquanto ndo fechado a que historicamente
possa vir a ter um outro percurso alternativo, para se atingir
uma finalidade maior. Nascidas do dissenso, unificadas pelo
didlogo, elas ndo sdo uniformes, ndo sdo toda a verdade,
podem ser traduzidas em diferentes programas de ensino
e, como toda e qualquer realidade, ndo sdo uma forma aca-
bada de ser. (2016, p. 06).

Ainda, de acordo com as palavras definidas pelo autor, o
termo diretriz significa “um conjunto de indica¢6es pelo qual
os conflitos se resolvem pelo didlogo e pelo convencimento”
(CURY, 2016, p. 06). Como, também, “a diretriz supde, no
caso, uma concepgao de sociedade e uma interlocu¢ao madu-
ra e responsavel entre varios sujeitos” (CURY, 2016, p. 06). Ou
seja, as diretrizes podem ser entendidas como orientacdes de
quais caminhos seguir para resolver uma situagao problema,
respeitando a diversidade cultural e regional, pois tratam-se
de sugestdes abertas e flexiveis.

Logo, as diretrizes indicadas neste produto seguem a luz
do conceito supracitado, em que ndo pretende-se ter cunho
autoritario, tampouco apresentar tamanho detalhamento
que impeca sua aplicagao frente as peculiaridades de cadare-
alidade, mas, singelamente, no sentido de ser um impulso ini-
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cial para as reflexdes a respeito das politicas publicas educa-
cionais. Assim, primeiramente, traz-se emprestada definicdes
e diferengas entre Estado e governo, como também, entre
politica de estado e politica de governo.

Nesse passo, insta ressaltar as contribuicdes de Ho6fling
(2001, p. 31) ao afirmar que

“é possivel se considerar Estado como o conjunto de insti-
tuicbes permanentes - como drgaos legislativos, tribunais,
exército e outras que ndo formam um bloco monolitico ne-
cessariamente - que possibilitam a a¢do do governo [...]”
(HOFLING, 2001, p. 31).

Enquanto que o governo, seria

[...] o conjunto de programas e projetos que parte da so-
ciedade (politicos, técnicos, organismos da sociedade civil
e outros) propde para a sociedade como um todo, configu-
rando-se a orientacdo politica de um determinado governo
que assume e desempenha as fungbes de Estado por um
determinado periodo. (HOFLING, 2001, p. 31).

Tratam-se de elementos distintos, porém, como pode-se
observar, extremamente conectados entre si. J3 para Amaral
(2011, p. 25) “entende-se o Estado como a luta de forcas con-
trarias, onde distintos interesses se conflituam”. E o governo
“é a expressdo politica de comento, de iniciativa de fixacdao
de objetivos do Estado e de manutencao da ordem juridica
existente” (MORAES, 2007, p. 19).

E importante perceber estes aspectos para entdo passar a
nogao de politica social de Estado e de governo. As politicas
de Estado encontram-se em patamar superior em uma escala
ético-hierdrquica em comparacao as politicas de governo, ja
que as primeiras estariam voltadas a responder as necessida-
des da populacdao em ambito nacional, independentemente
dos interesses dos diferentes grupos de poder que compdem
a sociedade. Desta maneira, as politicas de Estado sdao poli-
ticas de longo prazo, como, também, sao medidas que nao
podem ser facilmente modificadas com as mudancas de go-
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verno, a cada eleicdo ou reeleicdo (CALDERON; POLTRONIE-
RI; BORGES, 2011).

Do mesmo modo, Oliveira (2011) também apresenta tais
diferencia¢bes:

Considera-se que politicas de governo sdo aquelas que o
Executivo decide num processo elementar de formulacdo
e implementacdo de determinadas medidas e programas,
visando responder as demandas da agenda politica interna,
ainda que envolvam escolhas complexas. Ja as politicas de
Estado sdo aquelas que envolvem mais de uma agéncia do
Estado, passando em geral pelo Parlamento ou por instan-
cias diversas de discussdo, resultando em mudangas de ou-
tras normas ou disposi¢des preexistentes, com incidéncia
em setores mais amplos da sociedade. (2011, p. 329).

Estes diferentes aspectos sao indispensdveis para poder
contextualizar as diretrizes que sdo delineadas, posto que po-
dem enquadrar-se em ambas as modalidades (politicas de es-
tado ou de governo), conforme cada realidade. Por estarem
direcionadas especialmente ao cendrio educacional, mesmo
tratando-se de politica de governo, esta deve estar voltada
aos interesses maiores. Acdes pontuais dirigidas para ques-
tOes importantes, como maior eficiéncia e eficacia do pro-
cesso de aprendizagem, da gestdo escolar e da aplicagdo de
recursos sao indispensaveis, porém insuficientes para concre-
tizar uma educagao publica emancipatdria, critica e igualitaria.

Para ir além, a administra¢do publica, sob uma concep¢ao
critica de Estado, que invista sua atribui¢do de atender a socie-
dade como um todo, ndo privilegiando os anseios dos grupos
controladores do poder econémico, essencialmente, precisa
estabelecer em suas prioridades programas de a¢ao nacionais
que viabilizem aos grupos menos favorecidos a incorporagao
de conquistas culturais, com o objetivo de alcangar equidade
social (HOFLING, 2001). Independentemente de em qual no-
menclatura se estabelecam as politicas publicas, que concre-
tizem-se através de planos, programas, projetos ou agdes, o
essencial é que seu objetivo mantenha-se cristalino.
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E sob este viés que as diretrizes aqui propostas tém a fi-
nalidade de ser uma maneira de pensar as politicas e saber
como as tornar mais sdlidas. Pois, como afirma Ball na ja re-
ferida entrevista, as politicas publicas ndo se desenvolvem
em um processo linear, mas o “processo de traduzir politicas
em praticas é extremamente complexo; é uma alternacao en-
tre modalidades” (MAINARDES; MARCONDES, 2009, p. 305).
Primeiramente, é a modalidade textual, quando as politicas
sdo escritas, para na sequéncia tornar-se pratica, o que inclui
o realizar a¢des. Ainda, nos termos do autor, seguem expres-
sas as relagdes intrincadas que envolvem as politicas, como
pode-se observar:

Assim, a pessoa que pde em prdtica as politicas tem que
converter/transformar essas duas modalidades, entre a mo-
dalidade da palavra escrita e a da agdo, e isto € algo dificil e
desafiador de se fazer. E o que isto envolve é um processo
de atuacdo, a efetiva¢do da politica na pratica e através da
prética. E quase como uma peca teatral. Temos as palavras
do texto da peca, mas a realidade da peca apenas toma
vida quando alguém as representa. E este é um processo
de interpretacdo e criatividade e as politicas sdo assim. A
pratica é composta de muito mais do que a soma de uma
gama de politicas e é tipicamente investida de valores locais
e pessoais e, como tal, envolve a resolucado de, ou luta com,
expectativas e requisitos contraditérios — acordos e ajustes
secunddrios fazem-se necessarios. (2009, p. 305).

Essa similaridade apresentada entre as politicas publicas
e a representacao teatral enfatizam que é apenas através da
pratica que elas se efetivam, contando com indispensaveis
ajustes e negociagbes entre os envolvidos. Sendo assim, pas-
sa-se a apresentar as cinco diretrizes identificadas ao longo
deste estudo.

1* Diretriz - Vinculacdes normativas - As politicas publicas
educacionais precisam apresentar amarragbes com a legisla-
¢ao vigente, como também estar vinculadas a outras politicas
publicas preexistentes, como, por exemplo, o PNE e o Plano
Estadual de Educagao. Assim, a politica apresentara subsidios
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legais que justifiquem sua existéncia e, talvez, posterior trans-
formacdo em lei.

Na esteira dessa diretriz, frisa-se que ao construir politicas
publicas em escala micro é importante buscar respaldo em
politicas macro e na legislacao, porque, mesmo que ocorram
mudancas ideoldgicas, esta é sempre uma possibilidade de
trazer diferentesinterpretacdes e formas de utilizar as normas
existentes. Alids, o discurso e o pensar sobre as politicas pode
ser alterado pela acao da prépria politica, “assim, podem exis-
tir disputas ou versdes em competicao dentro do contexto
da pratica, em diferentes interpretacdes de interpretacbes”
(MAINARDES; MARCONDES, 2009, p. 306). Isso ndo é um pro-
blema, apenas um processo natural, as pessoas mudam com o
passar do tempo, a sociedade muda e seus discursos a respei-
to de determinada politica também podem mudar.

Essas amarragdes precisam ser pensadas considerando as
particularidades de cada realidade, reconhecendo sua limita-
cdo de recursos e as capacidades locais (MAINARDES; MAR-
CONDES, 2009). A regionalidade precisa ser considerada nas
diversas fases das politicas, principalmente nas educacionais,
que possuem total dependéncia das relagdes humanas. As-
sim, os diferentes sujeitos que compdem o ecossistema es-
colar precisam ser levados em conta. As diversas esferas de
governo compartilham de compromissos comuns frente a
educacdo ao planejarem suas acdes de forma integrada, co-
laborativa e, com o respaldo normativo, podem obter resulta-
dos mais efetivos.

2° Diretriz - Planejamento a longo prazo - As politicas so-
ciais sao formas de interferéncia do Estado, a principio, de-
senvolvidas para a redistribuicdo de beneficios sociais com
o intuito de dirimir as desigualdades estruturais produzidas
pelo desenvolvimento socioecondmico (HOFLING, 2001). Por-
tanto, elas precisam ser pensadas e elaboradas com duracao
maior que o periodo de um governo, para assim terem a pos-
sibilidade de alcangar esse objetivo.
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A inovacao na educagao apoiada pelas TDs tem potencial
de trazer transformacdes no atual contexto nacional, por isso
exigem a¢des combinadas a curto, médio e longo prazos. Nao
se pode esperar solu¢fes imediatistas, trata-se do desenvol-
vimento de um processo que precisa amadurecer no decor-
rer da pratica. Para tanto, através de politicas de Estado, ha
chances de galgar esse tempo, posto que ndao sao somente
de longo prazo, “mas seriam medidas que ndo poderiam
ser substituidas ou alteradas com as mudancas de governo”
(CALDERON; POLTRONIERI; BORGES, 2011, p. 818).

Esses mesmos autores corroboram neste sentido:

As orientacbes adotadas pelos governos podem ganhar
consenso e hegemonia num determinado contexto ou ce-
ndrio, mas nada garante sua permanéncia a longo prazo,
nem mesmo a sua consagra¢ao na Constituicdo Federal
(BRASIL, 1988), uma vez que a partir das préprias regras
do jogo podem surgir ou ressurgir ideias e propostas he-
gemonicas. Sdo vdrios os exemplos emblematicos sobre
a mudanga de curso de “Politicas de Estado”: dentre elas,
podemos registrar importantes metas apresentadas na Lei
n°10.172 (BRASIL, 2001), que estabeleceu o Plano Nacional
de Educagdo, as mesmas que nao foram cumpridas, ficando
relegadas a segundo plano de acordo com os governos que
se alternaram no poder. (CALDERON; POLTRONIERI; BOR-
GES, 2011, p. 819).

Por conseguinte, por melhor que seja a intencdo de plane-
jar politicas de longo prazo, como apresentado pelos autores,
isso ndo traz garantias de sua concretiza¢do, como no exem-
plo do PNE, que a cada troca de governo permanece em vigor,
porém recebe prioridades e direcionamentos diferentes. Sob
esta Otica, percebe-se pontos de conexao entre a primeira e
segunda diretrizes apresentadas. Em ambos os casos, frisam-
-se as multiplas possibilidades de interpretacfes para as po-
liticas, destacando as posi¢des ideoldgicas dos governantes,
que forcam as politicas a seguir adquirindo novos contornos
frente as disputas de poder e dos conflitos de interesses entre
grupos. Assim, as “Politicas do Estado vao se redefinindo de
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forma continua e permanente a partir dos diversos inputs de
demanda” (CALDERON; POLTRONIERI; BORGES, 2011, p. 819).

3° Diretriz - Democratiza¢do do processo - Retomando os
arranjos supracitados, destaca-se a poténcia das posicdes
ideoldgicas™ dos gestores; em vista disso, é de tamanha im-
portancia democratizar os distintos processos que envolvem
as politicas publicas, respeitando as perspectivas ideoldgicas
dos variados representantes politicos. Democratizar a gestao
fortalece as a¢bes do governo, em especial na drea educacio-
nal. Determinada politica publica, com a adoc¢ao dessa postu-
ra, passa a ndo ter um “dono”, ndo sendo apenas a proposta
de um representante, mas uma proposta construida a muitas
maos, apresentando seus diferentes interesses.

Esse é um processo lento e dificil; historicamente, a admi-
nistracao publica sempre esteve vinculada aos interesses pri-
vados. As diferentes funcdes que o Estado assumiu no passar
dos anos, as formas de organiza¢ao e administragdo do apa-
relho estatal, e suas relag6es com a sociedade civil sempre es-
tiveram subordinadas aos mandos do capitalismo (AMARAL,
2011).

2 Um amplo conjunto de elementos desenha a concepgdo gramsciana de ide-
ologia, na obra sdo apresentados por trés enfoques, aqui sdo adotados dois de-
les, pois enquadram-se a concepg¢do adotada nesta dissertagdo, de que todos
os sujeitos sdo seres historicos e subjetivos carregados de ideologias. Primeiro
concebe a ideologia como sistema de ideias politicas, como sendo a elaboragao
unitdria de uma consciéncia coletiva, através da difusio de um modo de pensar
e atuar que favorece um centro homogéneo. Porém, a concep¢io de ideologia
nao ¢ apenas, exclusivamente politica, é também uma visdo ou concepgio do
mundo concebida em sentido mais amplo, posto que, ndo existe homem que ndo
participe de uma concepgao do mundo, mesmo que inconscientemente. Essa
visdo do mundo se manifesta “por todo o ser social, desde a linguagem, a arte e
a cultura em sentido antropoldgico (‘todas as manifestagdes de vida individu-
ais e coletivas’)” (LIGUORL; VOZA, 2017, p. 789). Ainda, acrescenta um dado
fundamental, pelo prisma da ideologia como concepg¢do do mundo, todos per-
tencem sempre a um determinado grupo, precisamente daqueles que compar-
tilham uma mesma forma de pensar e de agir. Neste sentido, enfatiza um risco,
pois, “quando a concep¢do do mundo ndo é critica e coerente, mas ocasional e
desagregada, pertencemos simultaneamente a uma multiplicidade de homens-
-massa’ (LIGUORI; VOZA, 2017, p. 790).
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Espera-se um espaco dialdgico entre os sujeitos envolvidos
com as politicas. Por mais que este ndo seja o percurso pre-
gressamente dominante, ele é naturalmente possivel, visto
que a “possibilidade de uma administracdo democratica no
sentido de sua articulagdo, na forma e no contetido, com os
interesses da sociedade como um todo, tem a ver com os fins
e a natureza da coisa administrada” (PARO, 2012, p. 163).

Assim, a Administracdo publica pode ser delineada,

[...] objetivamente como a atividade concreta e imediata
que o Estado desenvolve para a consecug¢ao dos interesses
coletivos e subjetivamente como o conjunto de érgdos e de
pessoas juridicas aos quais a lei atribui o exercicio da funcdo
administrativa do Estado. [...] o objetivo principal da Admi-
nistragdo publica, que em Udltima analise é atender ao bem
comum. (MORAES, 2007, p. 20).

Uma forma de atingir esse objetivo é estabelecer esse pro-
cesso através da gestdao democratica da administragao publi-
ca. Ela pode ser entendida como um estimulo a mudanca da
I6gica vigente a partir de novas formas de relagdes sociais,
contando com o envolvimento de todos. Essa ldgica tem a ca-
pacidade de se sustentar e se contrapor a atual hegemonia.
Especificamente, quanto a gestao democratica educacional,
essa pode ser compreendida como meio de atingir os objeti-
vos propostos pela comunidade escolar a partir da participa-
cdo dos sujeitos envolvidos (AMARAL, 2011). Esse paradigma
“acredita no processo, continuo e descontinuo, mas acima de
tudo, vivenciado por todos, na busca da consolidagao cidada
de todos” (AMARAL, 2011, p. 205). Essa exigéncia de constan-
tes discussdes é indispensavel para a concretizacao da quali-
dade na educacgdo.

Nesta perspectiva, cabe a definicdo de Cury (2007),

A gestdao democratica da educagdo €, ao mesmo tempo,
por injun¢do da nossa Constituicdo (art. 37) (BRASIL, 1988):
transparéncia e impessoalidade, autonomia e participagao,
lideranga e trabalho coletivo, representatividade e compe-
téncia. Voltada para um processo de decisdao baseado na
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participacdo e na deliberac¢do publica, a gestdo democrdtica
expressa um anseio de crescimento dos individuos como ci-
daddos e do crescimento da sociedade enquanto sociedade
democrética. Por isso a gestdo democratica € a gestdo de
uma administragdo concreta. Por que concreta? porque o
concreto (cum crescere, do latim, é crescer com) é o nasce
com e que cresce com o outro. Este carater genitor é o hori-
zonte de uma nova cidadania em nosso pais, em nossos sis-
temas de ensino e em nossas institui¢des escolares. Afirma-
-se, pois, a escola como espaco de constru¢do democratica,
respeitado o cardter especifico da instituicdo escolar como
lugar de ensino/aprendizagem. (2007, p. 494).

Sob este viés, a gestao democrdtica da educagao envolve
manter e respeitar os principios gerais da administracao pu-
blica (legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia), combinado com a constante e intensa participa-
¢ao da sociedade civil. Com a gestao democrdtica, o envolvi-
mento de diferentes representantes nos processos de desdo-
bramento das politicas publicas, imperiosamente, as tornam
mais sélidas frente as situacdes inesperadas proporcionadas
pelo transcurso natural do tempo.

4° Diretriz- Envolvimento social - A participagao ativa da so-
ciedade civil, representada por diferentes atores sociais, nos
trés contextos®™ pelos quais perpassam as politicas publicas,
desde a insercao nas agendas de discussao das instituicdes
até nos seus processos de implementag¢ao, acompanhamento
e avaliacdo, é¢ mais um importante passo para o fortalecimen-
to destas. Para dar fidedignidade as politicas publicas, é pri-
mordial os gestores garantirem a transparéncia das informa-
¢Oes e permitirem o monitoramento das a¢des pela sociedade
civil. Ja existem recursos disponiveis neste sentido, tais como:
observatdrio do PNE, observatdrio de politicas publicas, cam-

13O contexto de influéncia, o contexto da producio de texto e o contexto da
pratica sdo os trés contextos primérios definidos pela Teoria do Ciclo de Po-
liticas apresentada por Bowe; Ball; Gold em 1992 (MAINARDES, 2018). Mais
informacdes e aprofundamentos podem ser extraidos do texto “A abordagem
do ciclo de politicas: explorando alguns desafios da sua utilizagio no campo da
Politica Educacional” de autoria de Jefferson Mainardes.
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panha nacional pelo direito a educacao, Centro Regional de
Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacado
(CETIC.BR), o Portal da Transparéncia (para acompanhar in-
vestimentos e gastos publicos), o portal do Sistema Integrado
de Monitoramento, Execucdo e Controle - SIMEC (que permi-
te o acompanhamento das acdes do MEC) etc. Destaca-se que
0s mesmos estao disponiveis por meios digitais e a utilizacao
das TDS tem ampliado e facilitado a comunicacdo entre a so-
ciedade civil e a administragdo publica.

No presente caso, especialmente na gestao do Estado, os
exemplos citados sdo amostras da insercao de recursos digi-
tais em diferentes aspectos da vida em sociedade, utilizados
como meios de atender aos anseios da populacao por trans-
paréncia nos governos. Oportunizar espagos dessa natureza
permite o envolvimento da sociedade civil na tomada de de-
cisao, acompanhamento e fiscalizacao de politicas publicas.
Neste sentido, reverberam os escritos de H6fling:

“enquanto ndo se ampliar efetivamente a participa¢do dos
envolvidos nas esferas de decisdo, de planejamento e de
execugdo da politica educacional, estaremos alcangando
indices positivos [...] mas ndo quanto a avaliagdo politica da
educagdo” (2001, p. 39).

Nessa mesma linha, Reis (2018) ensina que o uso de tecno-
logias digitais nos processos que envolvem politicas publicas
deve contar com a participacao popular, visando promover
solugbes inovadoras para a transformagao social. O autor des-
taca alguns passos importantes para propiciar o envolvimen-
to dos atores sociais, sendo eles: a publicidade dos dados a
respeito da execucao da politica; a convocacao da populacao
a sensibilizar-se e manifestar-se a respeito das a¢6es governa-
mentais; monitorar os resultados e apontar solucdes a possi-
veis conflitos. Dessa forma, diferentes aspectos do processo
sao harmonizados, objetivando democratizar as politicas pu-
blicas, bem como sedimentar a¢6es que fomentem a cidada-
nia e o controle social.

107



Em escala micro, dentro do ecossistema escolar, o envol-
vimento social para a efetivacdo da gestdo democrdtica pode
ocorrer através de diversos conselhos, como os conselhos de
classe, os escolares, os de pais e mestres, e também os con-
selhos do Fundef, da merenda e do ECA. Por meio desses,
viabiliza-se campos de articula¢do e consulta que cooperam
para uma administracdo integrada (CURY, 2007). Portanto, a
gestdo democratica “[...] se efetiva através da participacdo de
todos os envolvidos enquanto responsaveis mutuos pela ela-
boracdo e efetivacdo dos processos educacionais” (RODRI-
GUES, 2020, p. 56). Outrossim, a gestdo precisa ater-se para
mais do que resolver questdes burocraticas “precisa estar
atenta aos processos de ensino e de aprendizagem promo-
vidos na e pela escola, uma vez que este é seu coracao, seu
objetivo fundante” (RODRIGUES, 2020, p. 56).

Em contraponto, alguns autores apresentam situacdes
concretas que demonstram a falta de espacos para o didlogo,
gerando inUmeros prejuizos a mobilizacdo social:

constata-se a falta de féruns abertos a todos os sujeitos so-
ciais. Essa falta permite que a classe dominante, bastante
articulada, consiga ganhar a disputa nos diferentes emba-
tes politicos, introduzindo suas metas e seus procedimen-
tos. Talvez essa discussao deva iniciar nas escolas, nas insti-
tuicbes formadoras de professores, na academia, mas com
a responsabilidade de transcender os “muros da escola”
para a sociedade civil de maneira que consiga reaver a mo-
bilizagdo em prol de movimentos de cidadania. (AMARAL,
201, p. 212).

Outra situacao que fragmente a visao do todo e prejudica
o envolvimento social diz respeito

aos préprios projetos e programas, que sdao mencionados
de forma rdpida nos portais dos ministérios ou érgdos do
governo, ndo reportando ao contexto de sua criacdo, aos
decretos, a sua relagdo com outras politicas, a sua trajeto-
ria, implanta¢do, aos dados produzidos pelo préprio gover-
no e, muito menos, a sua avaliagdo. Todas as agdes de um
governo deveriam promover a transparéncia, no entanto,
informacdes e dados sobre as politicas publicas, da manei-
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ra como estdo sendo disponibilizadas, ndo colaboram para
processos mais democréticos de acesso a informacdo e ava-
liagdo dessas politicas. (CORDEIRO; BONILLA, 2018, p. 8-9).

Assim, ambos apontamentos destacam algumas questdes
que dificultam o efetivo acesso ainformacdo e a transparéncia
dos dados que envolvem as politicas publicas. Inclusive, as au-
toras Cordeiro e Bonilla vao além, ao apontarem a postura do
governo federal, que segue imutavel e de extremo prejuizo a
sociedade, posto que “muitos sites sairam do ar e outros nao
foram atualizados, dificultando ou mesmo impedindo a loca-
lizacdo dos conteuldos, o que ja indica um problema” (2018,
p. 2-3), principalmente, administrativo em relacdo as politicas.
Tal conduta demonstra latente descaso com a memdria dos
dados e com o0 acesso publico aos mesmos.

Nessa diretriz, estao elencados modelos de a¢6es de como
e por que incentivar o envolvimento da sociedade civil nos
processos das politicas sociais, como, também, a que acdes
se atentar para garantir que o cerceamento na transparéncia
das informag¢bes e no monitoramento das condutas da admi-
nistragao publica ndo inviabilizem tal envolvimento. Em vista
disso tudo, compreende-se que por meio dessas iniciativas é
possivel problematizar, bem como também “[...] gerar pres-
sbes e disputas que promovam uma educacao plena, verda-
deiramente de qualidade, que leve em consideracao todas as
dimensdes do ser humano” (AMARAL, 2011, p. 212).

5° Diretriz - Inovacdo na cidadania - A abertura do didlogo
entre os representantes do governo e a sociedade civil pode
se dar através da utilizagdo de midias sociais, trazendo uma
perspectiva inovadora para o fortalecimento da cidadania. E
possivel utiliza-las para divulgar e engajar a sociedade a par-
ticipar dos processos, pois, quando a politica publica ganha
notoriedade e reconhecimento pela populacao, e a sociedade
se identifica com ela, e isso lhe garante forca e a torna interes-
sante para os governantes.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE (2021) na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua - PNAD Continua, que abrangeu, no quarto trimestre
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de 2019, 0 médulo tematico sobre TIC nos aspectos de acesso
aInternet e a televisdo e posse de telefone mdvel celular para
uso pessoal aponta que na populacao de 183,3 milhdes de
pessoas de 10 anos ou mais de idade do Pais, 78,3% (ou 143,5
milhdes) utilizaram a Internet no periodo de referéncia. Este
percentual vem crescendo desde 2016, como se pode verificar
na figura a seguir.

Figura 11 - Populagao que utiliza internet no Brasil

Crescimento do percentual da populagdo
que utiliza a Internet

2016 2017 2018 2019

64,7% 69,8% 74,7% 78,3%

Fonte: IBGE - PNAD Continua 2019, 2021.

Do mesmo modo, pesquisa realizada pelo Kantar IBOPE
Media (2016) enfatiza a significancia de visibilidade pelos usu-
arios dos anuncios oriundos da internet. Conforme esses da-
dos, anudncios publicitdrios via internet e televisivos estariam
equiparados.

Figura 12 - Atencao da populacao ao meio de publicidade dos dados

% da popuplagio que prestaatencdo na publicidade dos meios

Televisio Internet larnais Revistas Em via pdblica

Fonte: Fonte: Kantar Media IBOPE, 2016.
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Notando os dados das pesquisas elencadas, percebe-se
que no decorrer dos ultimos anos o acesso a internet vem ga-
nhando espaco no cenario nacional. Como reflexo dessa ex-
pansao, e em razao de seu dever com a publicidade dos atos,
como previsto nos art. 5° inciso XIV, combinado ao art. 37, §
1°, ambos da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), a gestao pu-
blica tem incorporado em suas a¢des o uso de meios digitais
para tentar alcancar esse fim.

Os cidadaos com acesso a internet disponibilizam a possi-
bilidade de obter informacdes até entdo limitadas. Em razao
da modificacao de paradigma na publicizagao dos dados pu-
blicos, 0 acesso estd mais democratizado, como se observa:

Conhecer e acompanhar o que o Estado faz é desafiador,
pois até pouco tempo o acesso a informagao publica sé era
possivel através da imprensa - radio, jornais, revistas e,
principalmente, a televisdo eram as formas como os cida-
daos ficavam sabendo das a¢6es promovidas pelo governo.
Com a evolugdo dainternet a maneira do governo se comu-
nicar com a populagdo tém mudado. Mais que a televisao,
o radio, cinema ou video, o computador conectado a Rede
proporciona uma verdadeira interacdo em tempo real.
(FARRANHA et al., 2014, p. 1).

A interatividade proporcionada pelo uso da internet am-
plia-se com a incorporacao pela gestao publica de interacao
nas redes sociais. Os autores citados alhures utilizam como
exemplos de referéncia o Facebook e Twitter, mesmo que
existam outros recursos similares (FARRANHA et al., 2014).
Lembrando que Recuero, em sua obra, define que “uma rede
social é sempre um conjunto de atores e suas relacbes” (2009,
p. 69). Dessa maneira, os espacos proporcionados nas redes
sociais das instituicdes publicas vém “permitindo com que os
usuarios utilizem as Redes Sociais para se expressar, manifes-
tar sua opinido e buscar a informacdo publica” (SILVA; RIBEI-
RO; SILVA FILHO, 2018, p. 209). Para além, é importante que
os representantes da administracao publica, através dessa co-
nexao com os cidadaos, implementem a cultura de incorpo-
rar a suas agdes os feedbacks oriundos dessa interacao, para

111



assim aprimorar a prestacao dos servicos publicos, tentando,
dessa forma, minimizar os problemas sociais (SILVA; RIBEIRO;
SILVA FILHO, 2018).

As midias sociais digitais tém demonstrado caracteristi-
cas positivas de interagdo entre o governo e os cidaddos, tais
como: a livre participacdao e o descomplicado acesso por meio
de diferentes mecanismos tecnoldgicos, ja incorporados aos
habitos e habilidades dos sujeitos. A conduta dos cidaddos de
compartilhar as informag6es, seguir e curtir os perfis das ins-
tituicbes publicas podem ser compreendidas como demons-
tracdo de simpatia e identificagdo com a causa (FARRANHA et
al., 2014). Os autores sublinham que a literatura a respeito da
democracia e participacdo social “[...] mostra que estar iden-
tificado é um valor fundamental para constru¢ao de uma cida-
dania ativa, pois trata-se de um sentimento de pertencimen-
to” (FARRANHA et al., 2014, p. 190). Ou seja, as interacoes nas
redes sociais podem ser um indicador de cidadania ativa e par-
ticipagao social nas tomadas de decisdes e nos processos de
fortalecimento das politicas sociais.

A partir desses antecedentes, meticulosamente, € preciso
retomar os ensinamentos de Pinto (2005), o qual lembra que
a tecnologia por si sé nao tem tendéncia alguma, pode eman-
cipar ou excluir, o que ndo depende do artefato tecnoldgico
em si, mas do impeto desumano a quem pode servir, usado
com propdsito de dominacao. Como apresentado nos dados
do IBGE (2021), 0 acesso a internet e, em consequéncia, as re-
des sociais, ainda ndo € para todos, pois parcela significativa
da populacdo segue excluida. A reflexao sobre as cinco diretri-
zes apresentadas precisa levar em conta esse todo, como for-
talecer as politicas publicas educacionais abrangendo todos
os cidaddos sem qualquer distinc¢ao.

Por fim, para dar concretude ao presente produto, que foi
denominado de “Diretrizes para a consolidacao de politicas
publicas educacionais”, desenvolveu-se um infografico inte-
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rativo'4, através do software com versdao gratuita para cria-
¢do de conteldo interativo Genially. O infogréfico apresenta
as cinco diretrizes elencadas nesta dissertacao, a concep¢ao
central de cada uma delas, autores, textos, links, exercicios,
imagens e videos relacionados aos temas. Estes recursos po-
dem auxiliar o leitor na sua compreensao sobre as diretrizes,
como também tornar seu contato com o produto interativo e
singular, visto que cada leitor pode estabelecer trilhas distin-
tas ao explorar esta hipermidia.

A visualizagao da referida hipermidia pode ser acessada
por dois caminhos, por meio do eduCAPES, que é um portal
publico de objetos educacionais abertos, no endereco: ht-
tps://educapes.capes.gov.br/handle/capes/643101?mode=full,
como também através do site do Genially, com publicacao
livre, fazendo uso do link disponivel em: https://view.genial.ly/
612f8fbsbfa1620db21d42e5/interactive-content-untitled-ge-
nially. Com o intuito de proporcionar maior acessibilidade ao
produto dessa dissertagao, viabiliza-se diferentes caminhos
de acesso. O sujeito pode iniciar pela leitura desse trabalho e
avancar para a hipermidia, ou também, caso tenha acesso pri-
meiro ao infografico, encontrard em seu interior um link que o
direcionara para a dissertagao.

4 E uma forma de infogréfico que possui elementos de interatividade, permi-
tindo ao publico experimentar o contetido de forma tnica. Assim, o leitor pode
visualizar parte dos dados baseado em suas escolhas, um exemplo é quando o
leitor pode acessar informagdes ocultas acionando partes especificas do info-
grafico interativo. Predominantemente, construido de modo digital, trata-se de
“objeto grafico para representar fatos, fendmenos e/ou dados por meio princi-
palmente de elementos pictéricos e esquematicos, tendo a fun¢do de contextua-
lizar uma informagéo para o leitor” (SANTOS, 2015, p. 40-41). Nesta dissertagdo
adota-se a compreensdo de que o infogréfico interativo trata-se de uma forma
de hipermidia. Mais especifica¢des a respeito das relagdes entre infografico in-
terativo e hipermidia podem ser encontradas no texto “Do jornalismo de dados
a narrativa hipermidia: um estudo de caso dos jornais brasileiros ‘Folha’ e ‘Es-
taddo” de autoria de Juliana Colussi e Fldvia Gomes-Franco e Silva. Disponivel
em: https://repository.urosario.edu.co/handle/10336/27539. Acesso em: 25 de
ago. 2021.
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Dessa forma, torna-se necessario trazer o conceito de hi-
permidia,

por sua vez, corresponde ao uso de recursos multimidia e de
hipertextos para a apresentacao de uma determinada infor-
macdo. Ou seja, o produtor de contetido utiliza contetddos
em formato textual, audiovisual e interativo para criar uma
experiéncia mais completa para o leitor ao acessar uma re-
portagem, por exemplo. Perceba que a hipermidia e a multi-
midia ndo possuem o mesmo significado: a hipermidia usard
os recursos multimidia (como imagens, sons e videos) e os
aplicard no ambiente digital. (MAIA et al., 2021, p. 23).

Convém, ainda, acrescentar que o conceito de hipermidia
pode ser compreendido como a interseccao entre multimidia
e hipertexto, na medida em que possibilita a conexao interati-
va e ndo sequencial entre diversas informacdes, sendo repre-
sentada por multiplos meios (texto, imagem, audio, animagao
e video), associados aqueles que o texto confere. A hipermi-
dia permite que cada leitor faca livremente acesso aos mate-
riais em diferentes niveis de detalhes, de acordo com suas ex-
periéncias e habilidades (REZENDE; BARROS, 2005).

No contexto do presente trabalho, utilizou-se de uma hi-
permidia associada a escrita das diretrizes aqui delineadas,
por acreditar na importancia de proporcionar protagonismo
e autonomia ao leitor durante seu contato com o texto. Espe-
cificamente, no caso das diretrizes para as politicas publicas
educacionais, essas podem ser um tema extenso e comple-
xo0. Dessa forma, a hipermidia pode viabilizar uma abordagem
que amplie as possibilidades do leitor atingir um melhor en-
tendimento, e possa interagir com outros materiais para auxi-
liar neste processo de aprofundamento do assunto.

Por derradeiro, cabe ressaltar que as diretrizes apresenta-
das podem ser aplicadas tanto em politicas de Estado como
em politicas de governo. Como ja mencionado anteriormente,
as politicas de Estado sdo hierarquicamente mais fortes, mas
apenas isso ndo é suficiente para garantir a efetiva¢do da poli-
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tica no contexto da pratica. Ambas as formas sdo necessarias
e se complementam em um processo de espiral sem fim, para
viabilizar o movimento da maquina publica ao prestar seu tra-
balho a populagao, bem como ambas estao sujeitas as sub-
jetividades de quem estd no governo. Como bem registrado
por Hofling (2001, p. 35) “as acdes empreendidas pelo Estado
nao se implementam automaticamente, tém movimento, tém
contradi¢es e podem gerar resultados diferentes dos espe-
rados”. Isto posto, as diretrizes aqui elencadas propdem-se
a ser um ponto de partida as inimeras reflexdes e desdobra-
mentos possiveis aos processos de avancos e retrocessos que
envolvem as politicas publicas educacionais na realidade bra-
sileira. Maiores detalhes sobre o percurso para desenvolver a
hipermidia que compdem essas Diretrizes estao descritos no
subcapitulo seguinte.

O Percurso de constru¢ao da hipermidia

O processo de investigacao realizado durante a constru-
¢ao da dissertagao possibilitou a elaboragao de uma hipermi-
dia, que resultou em um infografico interativo desenvolvido
através do software Genially. A hipermidia foi construida com
a pretensdo de oportunizar ao leitor, sujeito que a acessar,
estabelecer trilhas para percorrer os contelddos de formas
singulares, em que os temas sao apresentados por meio de
recursos multimidia e hipertexto. Com esse objetivo, a esco-
Iha do software deu-se por possibilitar a atualizacao de conte-
udos e a exploracao nao linear dos mesmos, uma vez que, se
tratando de tecnologias digitais, sua evolugdo € rapida e cons-
tante. Ainda mais, busca-se promover reflexdes e interagdes
sobre as politicas publicas no campo educacional, direciona-
do a estudantes, professores, gestores e demais interessados
nessa tematica.

A hipermidia foi produzida através do Genially, em razdo
de tratar-se de ferramenta intuitiva, pois permite que pessoas
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sem formacdo especifica de programacdao também possam
facilmente manused-lo. O software oferece plano gratuito,
com opcdes de templates variados, e conta com banco de
imagens préprio.

A primeira etapa para a construcdo da faceta interativa do
produto foi a sele¢do dos materiais, seguida pela elaboragao
de um breve conceito de cada uma das cinco diretrizes, com-
binado pela busca por imagens, videos, infograficos, exerci-
cios, legislagao, textos e links relacionados. Cada um deles foi
selecionado considerando a fidedignidade de sua fonte, refe-
renciada a autoria dos materiais e priorizando ofertar diferen-
tes recursos em cada uma das diretrizes. Os materiais foram
escolhidos por se relacionarem aos temas centrais do percur-
so de investigacao trilhado neste estudo.

Depois, ao explorar o Genially, foi escolhido um dos tem-
plates para a elaboracao da primeira versao do produto. Nes-
se momento, percebeu-se que o infografico estava poluido e
com muitas informagdes simultdneas (textos, imagens, bo-
tdes, cores e animacdo em excesso), o que poderia prejudicar
sua utilizacdo. Dessa forma, fez-se necessario a escolha de um
novo template, com um layout mais limpo, porém, com o uso
dos mesmos materiais foi possivel obter um resultado harmoé-
nico. As figuras 12 e 13, a seguir, ilustram as versdes de layout
inicial da hipermidia.
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Figura 13 - Layout da pagina de abertura na primeira versao
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Fonte: Santos, 2021.

Figura 14 - Layout da pagina de abertura na versao final
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Fonte: Santos, 2021.

A hipermidia possui seis paginas no total. Na tela inicial
colacionou-se o titulo do produto “Diretrizes para a consoli-
dagdo de politicas publicas educacionais” vinculado a botdo
que direciona ao texto integral dessa dissertacdo, conectan-
do assim hipermidia e o presente trabalho. Além de apresen-

117



tar a denominagdo das 5 diretrizes em setas individuais, que
servem de canal para direcionar o leitor a pagina especifica
da diretriz. Como, também, traz links que levam para as redes
sociais do MPIE, unindo o produto a esse programa de pds-
-graduacgao.

Ainda na primeira tela, definiu-se uma paleta de cores em
degradé, que se originam do canto esquerdo da pagina do in-
fografico e se direcionam nas setas com o nome das diretri-
zes, como ilustra a figura 14. Cada uma das cores serd utilizada
como plano de fundo para o titulo da referida diretriz, permi-
tindo assim uma identidade visual para o leitor, pois terd uma
cor na capa para cada diretriz que também serd utilizada no
seu slide em especifico.

As paginas seguintes apresentam alguns botdes de nave-
gacao que se repetem por toda a hipermidia, como o icone de
home para retornar a tela inicial, ou de setas para avancar e
voltar um a um os slides. No centro de cada uma das diretri-
zes foi utilizada uma imagem que possui a predominancia da
mesma cor da seta inicial. As imagens centrais sdo ilustracdes
de pessoas, ja que o tema principal sao as politicas publicas
sociais, e estas sao construidas por e para os sujeitos, em suas
disputas de interesses. As imagens expostas no produto fo-
ram extraidas do repositdrio disponibilizado pelo Genially, ou
do site Freepick®, que disponibiliza imagens gratuitamente.

Em cada uma das diretrizes, apresenta-se um icone que
traz um breve texto com o conceito dessa e as referéncias
dos materiais que embasaram sua constru¢ao. As referéncias
que possuiam fontes da internet tiveram seus links disponi-
bilizados para permitir maior aprofundamento aos leitores
interessados. Quanto as referéncias dos materiais utilizados,
se fez a opcao por coloca-las dentro de cada um dos botdes.
A organizagdo da tela da primeira diretriz pode ser observada
na Figura 15.

1> Disponivel em: https://br.freepik.com/.
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Figura 15 - Tela principal da primeira diretriz
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Fonte: Santos, 2021.

Na primeira diretriz, “Vinculagées normativas”, sdo apre-
sentados dois videos, um disponibilizado pelo Senado Federal
sobre o conceito de politicas publicas, e outro de uma palestra
do professor Dermeval Saviani a respeito do histdrico das poli-
ticas publicas educacionais no Brasil. Na escolha dos videos, foi
dada preferéncia aos que possufam tradugdo em libras e/ou le-
gendas. Como se pode verificar na figura da segunda diretriz a
seguir, muitas caracteristicas sdo mantidas em todos os slides.

Figura 16 - Tela principal da segunda diretriz
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Na segunda diretriz, “Planejamento a longo prazo”, sdo
trazidos exemplos de politicas com planejamento a longo pra-
zo e as legislagbes que as correspondem. Para complementar
a experiéncia, apresentam-se diversos links que direcionam a
materiais para explorar, compreender e acompanhar o anda-
mento em que se encontram as duas politicas citadas.

Figura 17 -Tela principal da terceira diretriz
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Fonte: Santos, 2021.

Na terceira diretriz, “Democratizacdao do processo”, sdao
trazidos outros dois conceitos, por crer serem essenciais a
compreensao do conceito da prépria diretriz, além dos links
para o livro e textos que os sustentam. A respeito da gestao
democratica na educacao, acrescenta-se um video de anima-
¢ao grafica produzido pela Rede dos Institutos Federais.
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Figura 18 - Tela principal da quarta diretriz
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Fonte: Santos, 2021.

Figura 19 - Tela principal da quinta diretriz
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Na quarta diretriz, “Envolvimento Social”’, emerge o tema
do ciclo de politicas. Assim, apresenta-se breve conceito, obra
de referéncia, infografico sobre atores e etapas do ciclo, além
de um botdo com um exercicio sobre o tema e que direcio-
na para o site Qconcursos. O site conta com diversas outras
questOes que permitem ao leitor testar seus conhecimentos
e possui acesso gratuito limitado. Acrescenta-se, também, um
agrupamento de exemplos reais de envolvimento social, in-
clusive alguns deles mediados por tecnologias digitais.
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Por fim, na quinta diretriz, “Inovacdo na cidadania”, sdo
trazidos os conceitos de cidadania e de inovagdo na educa-
¢ao para complementa-la. Posto que, sdo os conceitos que
embasaram essa dissertacao, acompanhado de suas devi-
das referéncias bibliogréficas, combinados com um video do
Senado Federal sobre cidadania. Em outra hiperligacao, sao
apresentados dados estatisticos a respeito do uso das tecno-
logias digitais, seguidos por links para explorar as pesquisas
completas.

Acredita-se que o potencial deste produto é compilar ma-
teriais diversificados a respeito do tema politicas publicas na
educacdo, destacando os pontos de aproximacao e as rela-
¢Oes entre si das cinco diretrizes estabelecidas, de onde ema-
nam as tematicas cidadania, inovagao e tecnologias digitais.
O produto apresentado tem o intuito de ser um instrumen-
to propagador de possibilidades sobre o uso das tecnologias
digitais nas diversas etapas dos processos que envolvem as
politicas publicas educacionais.
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