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Resumo

O relatério presente tem como objetivo mostrar as atividades exercidas durante o
processo de estagio curricular, que serd destinado a conclusdo do curso Superior,
do aluno Gustavo Cardoso Dambros, em Tecnologia de Processos Gerenciais,
oferecido no Instituto Federal do Rio Grande do Sul, campus Osorio. O relatorio que
sera apresentado foi baseado na area Fiscal da Organizacdo Contabil Nascimento,
em emissoes de Notas Fiscais eletronicas.
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1. INTRODUCAO

Este trabalho tem o intuito relatar as praticas realizadas durante os seis
meses de Estdgio Curricular, para a obtencdo do titulo de conclusdo do curso de
graduacéo de Tecnologia em Processos Gerencias, no Instituto Federal do Rio

Grande do Sul, de Osorio.

O estégio foi realizado no departamento fiscal na Contabilidade Nascimento,

situado em Tramandai.

O relatério de estagio tem como objetivo descrever a atividade realizada, a

gual consiste em emissdes de Notas Fiscais eletronicas.

O conceito de estdgio estd precisamente descrito na Lei n° 11.788/08, que
regulamenta o estagio de aluno. Segundo Artigo 1°:

Estagio € o ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente

de trabalho, que visa a preparacgéo para o trabalho produtivo de educandos

gue estejam frequentando o ensino regular de instituicbes de educacéo

superior, de educacao profissional, de ensino médio, da educacgéo especial

e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da
educacéo de jovens e adultos. (BRASIL, 2008).

Ganhar experiéncia por meio da pratica e ter contato com o meio profissional
é a finalidade do estagio. Para o curso de Tecnologia em Processos Gerenciais,
experienciar um ambiente organizacional, enfrentar e solucionar problemas e

desafios sdo fundamentais para o desenvolvimento do futuro profissional.

Nos dias de hoje, o numero de pessoas desempregadas esta muito alta
devido a crise, logo, o estagio € uma forma de colocar o estudante frente a realidade
do mercado de trabalho, e esta oportunidade é uma forma de preparar o aluno para
a competitividade no mercado de trabalho e ao mesmo tempo possibilita ao aluno

conhecer diferentes areas de atuacao.
1.1.CONTEXTUALIZAGAO DA INSTITUIGAO

A Organizacdo Contabil Nascimento, esta situada no Centro de
Tramandai/RS, Avenida Fernandes Bastos n° 348, Sala 1. A empresa foi criada no
ano de 1960 por José Eugénio Nascimento, com a participagdo da sua familia em

Terra de Areia/RS, sendo o primeiro escritério contabil da regido. Com o passar dos



anos a empresa cresceu, aumentou significativamente os clientes e entéo por isto, a

mesma abriu o0 seu escritério em Tramandai.

A empresa esta dividida em algumas principais areas, sdo elas: Recepcao,
setor de Marketing, Departamento Pessoal, Departamento Fiscal, Contabil e a

Geréncia.

Destacam-se as atividades na Organizacdo Contabil Nascimento: As
Solucbes Contabeis, que realiza contabilizacdo de acordo com as normas e a
legislacdo, a emissdo de demonstrativos e relatorios contdbeis e o Livro Diario Geral
pelo Sistema Publico Escrituracdo Digital (SPED) e Controle Fiscal Contabil de
Transicdo (FCONT); Solucbes Fiscais e Tributarias, em que séo realizadas a
Escrituracdo Fiscal e Digital, a apuracdo dos Impostos Municipais, Estaduais e
Federais, a importacdo de notas fiscais e cupons fiscais, a emissdo de certiddoes
negativas e a declaracdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica e Juridica; Solu¢cbes
Trabalhistas que emitem folhas de Pagamento, Contra Cheques, guias de Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), Imposto sobre Renda Retido na Fonte (IRRF) e
Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), controle e registro de funcionarios
e ponto mensal, elaboracdo e acompanhamento de Férias Rescisdes e 13°, emitem
a Expedicdo de Relacdo Anual de Informacdes Sociais (RAIS) e Declaracdo de
Imposto de Renda Retido na Fonte (Dirf); SolugBes Societarias, a qual presta apoio

nas Constituicdo de empresas matriz, filial e MEI.
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A Missdo da empresa é: “Oferecer servicos de consultorias contabil com
seriedade e de forma plena, atendendo com satisfacdo as expectativas dos clientes,

por meio de nossas experiéncias, qualificacédo e tecnologia.”

Sua Visao é: “Ser referéncia em prestacao de servigcos contabeis no Litoral do
Rio Grande do Sul, a partir da satisfatoria execucéo das atividades e do constante

aprimoramento profissional”.

Seus Valores sdo: “Etica, confiabilidade, responsabilidade, transparéncia e

respeito”.



O orientador/supervisor do estagio € o Norton Delfino do Amaral, Supervisor
do Departamento Fiscal. No IFRS — Campus Osorio, e o orientador do relatorio de

estagio curricular é o professor Marcio Rogério Olivato Pozzer.



2. OBJETIVOS E PLANO DE ATIVIDADES

O estagio curricular foi iniciado dia 15 de margo de 2017 e concluido dia 15 de
junho do mesmo ano, com a carga horaria de 360 horas, e tem como objetivo
principal oferecer ao formando o contato com a realidade da prética do dia-a-dia em
um trabalho profissional, no qual se pode aplicar e aprender a teoria que tivemos em

sala de aula.

As atividades previstas inicias foram: Acompanhar a equipe para conhecer as
rotinas fiscais, familiarizar-se no ambiente organizacional e conhecer o sistema
operacional Questor?, o qual é utilizado pela empresa. A atividade delegada para o
estagiando foi a emissao das Notas Fiscais eletrénicas a partir do site da Secretaria
de Estado da Fazenda (Sefaz) RS, junto ao Portal de Centro de Atendimento Virtual
ao Contribuinte (e-CAC).

1 Questor: nome do sistema operacional usado pela Organizacdo Contabil Nascimento.



3. REVISAO BIBLIOGRAFICA
3.1.NOTA FISCAL ELETRONICA

A Nota Fiscal Eletronica (NF-e) possui um conceito formal, dado pelo Ajuste
Sistema Nacional de Informac¢es Econdmicas e Fiscais (Sinief) 07/2005 — a norma

que institui a NF-e no Brasil:

Considera-se Nota Fiscal Eletrbnica — NF-e o documento emitido e
armazenado eletronicamente, de existéncia apenas digital, com o intuito de
documentar operacdes e prestacfes, cuja validade é garantida pela
assinatura digital do emitente e autorizacdo de uso pela administracdo
tributaria da unidade federada do contribuinte, antes da ocorréncia do fato
gerador. (CONFAZ, 2005).

A NF-e € um documento digital que substitui a Nota Fiscal em papel, existe
apenas em formato eletrbnico e sua assinatura é feita com o certificado digital
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, em formato eletronica (e- CNPJ) da empresa
emissora. O arquivo digital NF-e contém mais informacBes que a nota em papel.
Esse arquivo segue um formato XML? — assemelha um documento de texto, com
etiquetas que definem cada campo. Antes de circular a mercadoria, a NF-e deve ser
também autorizada eletronicamente, pela autoridade fiscal. (DUARTE, 2012).

3.1.1. BENEFicIOS DA NOTA FISCcAL ELETRONICA

Conforme Miiller apud Parisotto, Freire (2012), o Projeto NF-e traz beneficios

a todos os envolvidos, direta ou indiretamente, dentre cabe destacar:

a) Reducdao de custos de envio e armazenagem de documentos fiscais;

b) Planejamento de logistica de entrega pela recepc¢do antecipada da
informacao da NF-e;

¢) Reducado do consumo de papel, com impacto em termos ecoldgicos;

d) Surgimento de oportunidades de negocios e empregos na prestacao de
servicos ligados a NF-e;

e) Diminuicédo da sonegacao e aumento da arrecadacao;

f) Melhoria no processo de controle fiscal.

2 XML: é a extensao padrao de documento utilizado pelo érgéo responsavel pela implantacdo do
sistema de NF-e do Governo.
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4. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
4.1.PORTAL E-CAC

O Centro de Atendimento virtual ao Contribuinte (e-CAC) € um portal
eletronico da Receita Estadual do RS, o qual possui diversos servicos a favor do
Contribuinte, por exemplo: Solicitar credenciamento como emissor de NF-e no RS,
emitir NF-e avulsa, solicitar Inscricdo no Cadastro Geral do Contribuinte de Tributos

Estaduais (CGC/TE), emitir certiddes e guias de arrecadacao, entre outros servicos.

4.1.1. Requisitos para a emissao da nota fiscal eletronica.
e A empresa credenciar-se como emissora de NF-e no Portal e-CAC.

e Possuir um certificado digital.

4.1.2. Conectando-se no Portal e-CAC e sistema de emissao.

O primeiro passo é acessar o site da Fazenda do Rio Grande do Sul e entrar
no “Portal e-CAC, pois la possui emissor de nota gratuito disponibilizado pelo
Governo. Para emitir a nota precisa-se dos requisitos apresentados no ponto 4.1.1”.
Com o credenciamento a empresa passa a ter um “Login” e uma “Senha” para

acessar o portal. O acesso pode ainda ser efetuado com o certificado digital.

A partir da entrada no portar e-CAC aparecerao diversas abas, e ao clicar na
aba “Meus Servigos”, ira aparecer um menu com diferentes tipos de servicos, logo a
busca sera feita por “Emissao NFA-e para contribuinte”, e ao clicar nesse link abrira

uma nova aba de navegacao da internet com o sistema da emisséo da nota.
4.1.3. Emissao da NF-e

A producgdo da nota inicia quando um cliente do escritério solicita a mesma,
essa solicitacdo pode ser e-mail ou por telefone, e quando solicitada, o cliente deve
informar os seguintes dados: destinatario, itens, quantidade e valor unitario de cada

item.

Apos entrar no sistema Portal e-CAC, aparecera os dados da empresa que se

conectou, e ao clicar na empresa que aparece, a pagina muda, e mostra o
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“Gerenciador de Empresa”. Este gerenciador mostra todas as notas eletrénicas
emitidas, canceladas ou que ainda nao foram transmitidas. No lado esquerdo da tela
aparecem duas abas, “Emitente” e “Nota Fiscal’, e ao clicar em Emitente aparecem

trés sublinks: “Selecionar Emitente”, “Dados do Emitente” e “Trocar Ambiente”. A aba

de “Nota Fiscal’, apresenta dois sublinks: “Emitir Nova NF-e” e “Gerenciar NF-e”.

A emissao inicia ao clicar no sublink a esquerda da tela “Emitir Nova NF-e”.
Na tela aparecerédo dez abas com campos diferentes de preenchimentos, que serao
citadas abaixo:

4.1.3.1. Aba“NF-e”

Esta é a parte na qual se define o tipo de operacédo e de destino, a natureza
de operacdo, a data e hora de emissédo, a forma de pagamento, a finalidade de
emissao, e se foi consumidor final ou ndo. Basicamente, sdo os dados de como a

nota ird funcionar, sendo uma venda ou devoluc¢édo, interna ou nao.

4.1.3.2. Aba “Emitente”

Esta é a segunda etapa, a qual apresenta os dados da empresa que vai emitir
a nota, com campos que o preenchimento € automatico a partir do cadastro do

contribuinte.

4.1.3.3. Aba “Destinatario/Remetente”

Esta terceira etapa apresenta as mesmas caracteristicas que a segunda
etapa, porém a digitacdo serd com os dados preenchidos do cliente, destinatario

tomador do produto.

4.1.3.4. Aba “Produtos e Servicos”

Nesta aba sdo apresentadas trés opcdes: “Incluir’, “Editar” e “Excluir’. Ao
clicar em “Excluir’, exclui-se um produto selecionado. Em “Editar”, abre o produto
para fazer alteragdes. E ao clicar “Incluir” abre uma nova janela, a qual possui oito

abas, porém apenas as abas “Dados” e “Tributos” que precisam ser preenchidas.
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Na aba “Dados” sdo preenchidas todas as informacdes do produto, por
ordem, Cddigo, Descricdo, Grupo CFOP, CFOP (Cédigos Ficais de Operacédo e
Prestacdes), o qual € um codigo de quatro digitos que serve para identificar a
natureza da circulacdo da mercadoria. NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul),
que é um cobdigo de oito digitos, utilizado em todo o Mercosul para identificar
produtos e a tributacdo dos mesmos. Os proximos campos sdo: Unidade Comercial,

Valor Unitario Comercia e a Quantidade Comercial, estes sao obrigatorios.

A aba “Tributos”, possui algumas sub abas. A primeira, “ICMS”, o ICMS esta
disposto na Lei Complementar n°® 87 (BRASIL, 1996). O campo Origem que €
preenchido com o um codigo de 0 a 8 com referéncia da origem da mercadoria. No
campo Tributacdo ICMS (CST/CSOSN), o CSOSN (Codigo de Situacdo da
Operacao no Simples Nacional), como ja diz o nome, € um cdédigo com a finalidade
de mostrar a situacdo da operacdo mercantil em empresas do Simples Nacional e
gue possui dez cddigos de trés digitos cada. O CST (Cddigo de Situacao Tributaria),
com o objetivo de identificar a situacdo tributaria pelo ICMS da mercadoria na
operacao praticada em empresas gerais, possui onze cédigos com dois digitos cada.
Dependendo do CST ou CSOSN posto, abrirdo novos campos de preenchimento, 0s
quais sdo para colocar os valores de ICMS ou ICMS ST, porém dependem do

cbdigo preenchido.

A proxima aba dos Tributos € o “IPI” (Imposto sobre Produto Industrializado),
que esta disposto no Decreto n® 7.212 (BRASIL, 2010). E um tributo de carater n&o
cumulativo e administrado pela Receita Federal, sendo o governo que define a
aliquota do imposto a partir da tabela TIPI (Tabela de Incidéncia do Imposto sobre
Produtos Industrializados). Possui 11 CSTs de IPI com dois digitos cada, esta tabela
TIPI irA mostrar qual CST IPI deve-se usar e qual a aliquota que sera usada.

As duas abas a seguir sdo “PIS e COFINS”. Esses tributos estdo previstos,
conforme a Lei n°® 10.147 (BRASIL, 2000). As diferengas entre esses tributos séo a
aliquota aplicada e os diferentes destinos da arrecadacdo. No PIS (Programa de
Integracao Social), a arrecadacédo é destinada ao trabalhador ou desempregado que
tem ou teve a carteira assinada, e possui a aliquota basica de 0,65% no regime
Cumulativo, e 1,65% no regime N&o-Cumulativo. J& no COFINS (Contribui¢cdo para o

Financiamento da Seguridade Social), a sua arrecadacédo € destinada aos Fundos
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de Previdéncia e Assisténcia Social da saude publica, sua aliquota basica no regime
Cumulativo é de 3%, e 7,6% no regime Nao-Cumulativo. Os dois tributos possuem
as mesmas trinta e trés CSTs com dois digitos cada para serem preenchidas no
campo. Apoés finalizadas as duas abas principais na inclusdo do produto, é
necessario salvar a digitacdo do produto, e no caso de ter mais produtos, é

necessario incluir e digitar todos os campos novamente.

4.1.3.5. Aba “Total’

Esta opcéo apresenta todos os totais calculados automaticamente, todo tipo
de valor, como dos produtos, base de calculo dos impostos, totais de tributos, total

da Nota Fiscal, os quais apareceréo totalizados.

4.1.3.6. Aba “Transporte”

O campo preenchido é a “Modalidade de Frete”, o qual possui quatro modalidades
diferentes. Caso o cliente exija que se coloque os dados do transportador dos

produtos, os campos a serem preenchidos ficam abaixo da “Modalidade de Frete”.
4.1.3.7. Aba “Referéncias”

Esta aba serve para referenciar NF-e ou Cupons. Em algumas notas é
obrigatério fazer esta referéncia, como no caso de NF-e de devolucao, pois para
devolver alguma NF-e inteira ou para devolver apenas alguns produtos, € necessario

identificar a NF-e que sera usada para tal devolucao.

4.1.3.8. Aba “Cobranca”

Com esta aba é possivel criar duplicatas para serem feitas as cobrancas; O
emitente pode definir com o comprador os valores e parcelas a serem colocadas nas

duplicatas.

4.1.3.9. Aba “Observacao”

A observacao serve para adicionar informacdes. A aba possui dois campos de
digitagdo, os quais s&o: “Informacbes Adicionais de interesse ao Fisco.” e

“Informagdes Complementares de interesse do Contribuinte.”
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Apoés a conclusdo do preenchimento dos campos e a inclusdo dos produtos
na nota fiscal, o emitente precisa finalizar a nota; para finalizar, é preciso clicar no
botdo “Transmitir’” no canto superior direito do emissor. Apés transmitir a nota, a
mesma tera validade juridica e os produtos poderdo circular com o

acompanhamento do DANFE.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O estagio curricular foi uma oportunidade de integrar o conhecimento obtido
na disciplina de direito tributario com a pratica desenvolvida na Organizacdo Contabil
Nascimento. Pude conhecer e trabalhar com site da Fazenda do Estado do Rio
Grande do Sul — Sefaz-RS, abordando as suas diferentes funcionalidades. As
condicbes de trabalho foram favoraveis para um melhor aprendizado e desempenho
do estdgio. O ambiente de trabalho era saudavel e harmonioso, e contava com uma
equipe receptiva, que estiveram presentes para me auxiliarem e ensinarem a emitir

as notas fiscais eletrdnicas por meio do Sefaz-RS, junto ao Portal e-CAC.

Por estar estagiando em uma Organizacdo Contabil, pude perceber a
relevancia da contabilidade para os tecndlogos em processos gerenciais. Entender
os relatérios financeiros e analisar futuros investimentos das empresas; conhecer 0s
diferentes segmentos de empresas e as suas tributagcbes. Pude perceber como

esses elementos sdo fundamentais para a formacéo profissional.

Constatei que as empresas ao implantar um sistema de emissdo de Nota
Fiscal Eletrénica, tiveram um ganho tecnolégico importante, pois junto com o sistema
de emissao, as empresas optavam por implantar um sistema Gerencial que tivesse a
ferramenta de emitir as notas e ainda outras ferramentas importantes, como:
controle de estoque, relatério de movimento de entradas e saidas, controle de
fornecedores, etc. Com todas essas ferramentas, 0os gestores passam a ter uma
visdo mais ampla da empresa e com isso podem tomar melhores decisbes que

beneficiam a organizacao.

Durante o estagio, pude estudar e aplicar conhecimentos obtidos durante o
curso. Conhecimentos presentes nos componentes de direito tributario,
contabilidade e também gestdo de pessoas e como o trabalho em equipe, a relacéo

interpessoal e a vivéncia de um ambiente organizacional.
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