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RESUMO

Devido a popularizagdo do tema sustentabilidade no cenario brasileiro e mundial este
Trabalho de Concluséo de Curso propfe-se a analisar a percepcéo dos construtores
da cidade de Harmonia (RS) sobre a sustentabilidade na construcéo civil. Para
alcancar o objetivo proposto foi realizada uma pesquisa exploratéria de abordagem
qualitativa, em que foram entrevistados cinco construtores, todos pequenos
empresarios da cidade de Harmonia, com no maximo nove funcionarios. O referencial
tedrico foi composto pelos temas marketing, marketing de servicos, sustentabilidade
e sustentabilidade na construcao civil. Os principais resultados obtidos relacionam-se
com a percepcao de que os empecilhos para a nao realizacéo de projetos sustentaveis
justificam-se pelos seguintes fatores: o custo, a falta de especializagéo do trabalhador
do ramo de construcao civil, a distancia da matéria-prima e a falta de incentivo dos
profissionais para o uso de matéria-prima e técnicas sustentaveis. Com este estudo
foi possivel perceber as dificuldades que cercam a construcao civil nas pequenas
cidades, quando o assunto é sustentabilidade, dificultando a sua plena utilizag&o.

Palavras-chave: Construcao Civil. Marketing. Estratégia. Sustentabilidade.
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1 INTRODUCAO

A preocupacdo com O uso de nOsSsOS recursos naturais esta no foco de
discussbes mundiais como nunca esteve antes. Organizacdes ndo governamentais,
através de acbes buscam sensibilizar as pessoas, fazendo com que elas se sintam no
dever de ajudar o planeta de alguma forma. Nesse contexto, as organizacdes estao
percebendo que € necessaria uma maior integracdo das trés dimensfes do
desenvolvimento sustentavel: econémica, social e ambiental, para que se promova
uma organizacdo em harmonia com as questdes ambientais e sociais, pois isso pode

ser visto como diferencial estratégico no mercado competitivo atual.

As empresas podem transformar as demandas por sustentabilidade em
oportunidades de negécio, ficando atribuido ao marketing a tarefa de demonstrar a
sociedade a preocupacgdo das organizacdes com o futuro da humanidade. Para
Philippi Jr (2017, p. 33) a responsabilidade pela produgdo e consumo deve estar
associada a responsabilidade social e ambiental. A partir do conceito de
sustentabilidade, é imputado as empresas um papel de cidadania que transcende as
motivacdes e as acdes econdbmicas. A empresa cidada deve, além de produzir bens
e servigos, proporcionar bem-estar social e desenvolvimento integral, primando pela

gualidade dos produtos e do ambiente.

No Brasil, um dado chama a atencéo: o pais ocupa, desde 2012, a 42 colocacgao
mundial no ranking global de construcbes sustentaveis com a certificacdo LEED
(Leadership in Energy and Environmental Design), que € concedida com o intuito de
promover e estimular as praticas sustentaveis, satisfazendo critérios para uma
construcdo verde. Ela estd presente em 167 paises!, segundo informacdo do
Greenbuilding Brasil, uma organizacao que foca em desenvolvimento e promocéao de
diferentes sistemas de certificacdo, capacitacao continua, engajamento profissional e
iniciativas socioculturais. No entanto, conforme a Tabela 1 apresentada a seguir, o
mercado brasileiro ainda tem espaco para crescimento (apesar de estar bem colocado
no ranking mundial) devido a demanda nesse segmento ter grandes perspectivas de

aumento no cenario global.

1 Disponivel em: https://www.gbcbrasil.org.br/brasil-ocupa-o-40-lugar-no-ranking-mundial-de-
construcoes-sustentaveis-certificadas-pela-ferramenta-internacional-leed/ Acesso 06. Mai. 2019.



https://www.gbcbrasil.org.br/brasil-ocupa-o-4o-lugar-no-ranking-mundial-de-construcoes-sustentaveis-certificadas-pela-ferramenta-internacional-leed/
https://www.gbcbrasil.org.br/brasil-ocupa-o-4o-lugar-no-ranking-mundial-de-construcoes-sustentaveis-certificadas-pela-ferramenta-internacional-leed/
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Tabela 1: Ranking dos paises com maior nimero de constru¢des sustentaveis
(LEED).

Ranking Pais/Regiao Ngg}ztooge Metro;r(gtjoasd*rados
1 China 1,494 68.83
2 Canada 3,254 46.81
3 india 899 24.81
4 Brasil 531 16.74
5 Coreia do Sul 143 12.15
6 Turquia 337 10.90
7 Alemanha 327 8.47
8 México 370 8.41
9 Taiwan 144 7.30
10 Espanha 299 5.81
* Estados Unidos 33,632 441.60

*Metros Quadrados Brutos em milhdes. Dados de Dezembro de 2018.

**Qs Estados Unidos, onde LEED foi criado, ndo esta no ranking, mas se mantém como o maior
Mercado para o LEED no mundo, sendo que ha inimeras politicas publicas incentivando estas
edificacBes nas diversas esferas de Governo”.

A NBR ISO 14001:2015 da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),
€ uma norma aceita internacionalmente que define os requisitos para colocar um
sistema de gestdo ambiental em vigor. O objetivo deste regulamento é prover as
organiza¢cdes uma estrutura para a protecdo do meio ambiente e possibilitar uma
resposta as mudancas das condi¢cdes ambientais em equilibrio com as necessidades
socioeconbmicas. Portanto, o desenvolvimento sustentavel s6 pode ser alcancado
com o equilibrio dos trés pilares da sustentabilidade. Conforme previsto na introducéo

da referida norma:

Alcancar um equilibrio entre 0 meio ambiente, a sociedade e a economia €
considerado fundamental para que seja possivel satisfazer as necessidades
do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de
satisfazer as suas necessidades (ABNT, NBR ISO 14001:2015, p. 8).

A relevancia da investigacédo deste trabalho de concluséo de curso, deve-se

principalmente, em buscar compreender como a sustentabilidade e o marketing
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podem andar lado a lado na busca pela otimiza¢do do tempo e dos recursos, além de
fornecer qualidade de vida superior as pessoas.

1.1 Delimitacdo do tema, definicdo do problema e justificativa

A questao de sustentabilidade vem ao encontro de grandes temas, que estao
em alta entre os assuntos mais comentados, sendo na midia de massa ou nas
conversas informais. Sendo assim, de modo aplicado pode-se analisar o que as
construtoras buscam oferecer aos seus clientes no que diz respeito a inovacdo de
seus empreendimentos, e também relatar o interesse dos consumidores sobre 0 uso
de praticas sustentaveis e dos engenheiros e arquitetos sobre a difusdo do tema junto

aos demais profissionais e aos clientes.

Portanto, este trabalho prop8e-se a investigar o quanto a construcao civil esta
inclinada a sustentabilidade, tendo em vista todo o apelo construido pela sociedade
na busca por diminuir os impactos ambientais, além de investigar o quanto as pessoas
dao valor as construcfes sustentaveis quando pensam em adquirir ou construir um

imoével, sendo ele residencial, comercial ou industrial.

Por isso esse assunto ndo pode ser ignorado, pois as construcdes impactam
muito nesse meio, visto que, conforme relata Corréa (2009, p. 11) qualquer
observador, mesmo o maior leigo em construcao civil, pode claramente constatar
guesitos de insustentabilidade, pois o problema salta aos olhos de todos que circulam
pelas ruas. Sendo assim, surge a seguinte indagacao: Qual é a percepcdo dos
construtores da cidade de Harmonia (RS) sobre a sustentabilidade na construgéo
civil?

E importante afirmar que a escolha do tema pode ser justificada pela sua
atualidade, ja que € notéria e amplamente divulgada pela midia a importancia
referente ao problema acerca da nao sustentabilidade ambiental que existe hoje nas

construcoes.
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Mesmo nas pequenas cidades que ainda nédo sofrem tanto com o0s impactos
ambientais dos residuos gerados, ndo se pode deixar esse assunto de lado. Por isso
essa pesquisa se concentrara na cidade de Harmonia/RS, que faz parte do Vale do

Cai, composto por 19 cidades, conforme pode-se observar na Figura 1 a seguir.

Figura 1: Municipios que compdem o Vale do Rio Cai:

Conselho Regional de D
Vale do Rio Cai

*  Sede 0O mencp0
Urnvtes do municiplo
{ | Urnites do CORLDE

Fonte: https://atlassocioeconomico.rs.gov.br/conselhos-regionais-de-desenvolvimento-coredes

Conforme imagem acima (Figura 1), o Vale do Rio Cai é formado por 19
cidades: Alto Feliz, Bardo, Bom Principio, Brochier, Capela de Santana, Feliz,
Harmonia, Linha Nova, Marata, Montenegro, Pareci Novo, Salvador do Sul, Sdo José
do Horténcio, Sdo José do Sul, Sdo Pedro da Serra, Sdo Sebastido do Cai, Séo
Vendelino, Tupandi e Vale Real.

O Conselho Regional de Desenvolvimento (COREDE), aponta que o Vale do
Rio Cai, em 2010, tinha 169.580 habitantes em uma éarea de 1.854,4 Km?, com
densidade demografica de 91,4 hab./km2. Dentre os 19 municipios que o compdem,
0S mais povoados no mesmo ano eram Montenegro, com 59.415 habitantes, e S&o
Sebastido do Cai, com 21.932 habitantes. O restante dos municipios eram todos
pequenos com menos de 21 mil habitantes cada (STEFFEN; ROEHRIG, 2017, p. 6).


https://atlassocioeconomico.rs.gov.br/conselhos-regionais-de-desenvolvimento-coredes
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Conforme dados do IBGE? do Censo de 2010, a cidade de Harmonia/RS possui
4.254 habitantes, em uma &rea de 48,551 kmz. Foi fundada em 13 de abril de 1988,
surgindo no embalo da colonizagcéo alema que vinha em grande expanséao pelo Vale

do Rio Cai, iniciada por Séo José do Horténcio, em 1828.

1.2 Objetivos geral e especificos

Foi delineado para este trabalho o seguinte objetivo geral:

Analisar a percepcdo dos construtores da cidade de Harmonia (RS) sobre a

sustentabilidade na construcao civil.

Para auxiliar no alcance do objetivo geral foram definidos os objetivos
especificos que seguem:

a) identificar o perfil dos construtores da cidade de Harmonia, no Vale do Rio Cai -
RS;

b) identificar os atributos de sustentabilidade que estdo relacionados a construcéo
civil;
C) expor 0s aspectos que os construtores levam em consideracao ao investirem em

um empreendimento sustentavel,

d) propor sugestdes do que um imével sustentavel deve oferecer como diferencial

aos consumidores.

1.3 Estrutura do Trabalho

2 Disponivel em: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rs/harmonia/panorama Acesso em 12 ago. 2019.



https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rs/harmonia/panorama
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O presente trabalho esté estruturado em 5 capitulos. No primeiro capitulo foi
desenvolvida uma introducdo que apresenta uma breve apresentacdo das
construcbes sustentaveis no cenario brasileiro, em seguida apresenta-se a
delimitacdo e a definicdo do tema, e sua respectiva justificativa. Ainda na primeira

secao, expde-se 0s objetivos gerais e especificos.

Logo apds, no segundo item, esta apresentado o referencial tedrico com o0s
seguintes temas: marketing, marketing de servicos, sustentabilidade e
sustentabilidade na construcao civil, que consiste num resumo de discussoes ja feitas
por outros autores sobre esse assunto, servindo como embasamento para o

desenvolvimento deste tema.

Na terceira secado, que consiste nos procedimentos metodoldgicos usados na
pesquisa, apresenta-se o método escolhido e sua respectiva justificativa. Em seguida,
expOe-se os instrumentos de coleta de dados e sua aplicacdo, os elementos de
pesquisa, e por fim, a analise de dados. Logo apds, na quarta secao, apresentam-se
os resultados da coleta realizada, para que se possa obter uma resposta do que foi

analisado.

Nas consideracdes finais resgatam-se as principais contribuicdes do estudo e
algumas questdes pertinentes para serem objeto de estudos futuros na area da
sustentabilidade na construcdo civil, além de apontamentos e consideracdes finais

sobre o que foi exposto.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo aborda alguns topicos identificados a partir do levantamento
bibliografico, os quais incluem marketing, marketing de servicos, sustentabilidade e

sustentabilidade na construgao civil.

Serdo abordadas algumas definicbes dos mais conceituados autores no
assunto, tais como Richers (2004), Kotler e Keller (2006), Las Casas (2011), Malhotra
(2006), Zeithaml, Bitner e Gremler (2014), Grewal e Levy (2012), Cobra (2009) e
Philippi Jr. e Pelicioni (2005). Outros autores menos conhecidos também foram

usados no trabalho a fim de enriquecer o contetdo do referencial.

2.1 Marketing

A palavra marketing é de origem inglesa derivada do prefixo “Market”, que em
portugués tem o significado de mercado. Segundo Richers (2004, p.30), a expressao
correta para a nova “ciéncia" seria mercadologia e o processo de distribuicdo que a
caracterizasse teria que ser chamado mercadizacdo. Mas o mercado nao aceitou o
novo termo e deu uma licdo inesquecivel sobre 0 uso da marca. O nome era aquele
mesmo: simplesmente Marketing. Nao havia outro. Apenas ficou um resquicio da
tentativa desesperada de abrasileirar um nome intraduzivel. E utilizada como
expressao de acao da empresa, que visa o0 mercado como a razao e o foco de suas

acoes.

Apesar do Marketing sempre estar presente nas relacdes de negocios desde
gue surgiram, mesmo que néo fosse percebido por quem o praticava, ele € um campo
de estudo recente se comparado com os demais campos dos saberes. Para Oliveira
(2004, p.38), o marketing nasceu no Brasil, na década de 50, em um contexto de baixa

oferta de mercadorias, mercado restrito e nimero pequeno de empresas, visto que 0s
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setores agricola e comercial dominavam a economia. O setor industrial era ainda
pouco desenvolvido e atendia basicamente as necessidades locais. Com o passar do
tempo ele foi evoluindo e se aperfeicoando, tdo logo foram surgindo novas teorias e

meétodos que ajudam a compreender essa ciéncia.

Fazer Marketing é como agradar os parceiros em uma unido. E preciso
verificar as necessidades do mercado e as disponibilidades internas, ou seja, 0 que a
empresa tem a oferecer deve corresponder, ou até mesmo superar, 0 que o mercado
quer (COBRA, 2009, p. 7).

A American Marketing Association oferece a seguinte defini¢ao:

O marketing é uma fun¢d@o organizacional e um conjunto de processos que
envolvem a criagdo, a comunicacdo e a entrega de valor para os clientes,
bem como a administracdo do relacionamento com eles, de modo que
beneficie a organizacdo e seu publico interessado (American Marketing
Association, 2004 apud KOTLER e KELLER, 2006, p.4).

Para Grewal e Levy (2012, p. 4 e 5) o bom marketing ndo € uma atividade
aleatoria; ele exige um planejamento cuidadoso com énfase nas implicacfes éticas
de qualquer decisdo tomada em relagdo a sociedade como um todo. Em qualquer
transacdo comercial, ambas as partes precisam ser satisfeitas. Assim, conseguimos
compreender o mercado e as necessidades dos clientes, que é o fundamental para o
sucesso em marketing, pois ele ndo é apenas fazer algo para depois vender como era

visto tradicionalmente.

Segundo Kotler e Keller (2006, p. 34) em uma economia extremamente
competitiva, com compradores cada vez mais racionais diante de uma abundancia de
opcdes, uma empresa s6 pode vencer ajustando o processo de entrega de valor e
selecionando, proporcionando e comunicando um valor superior, sendo assim, o
marketing entra como ferramenta importante para as construtoras quando usado para
entregar valor as pessoas e mostra-las que é possivel construir de maneira menos
degradadora, agregando um valor superior ao projeto, pois estes estdo em pauta em

todo o mundo, e ndo ha ainda uma exploracdo macica desse mercado.

O “mercado de massa” vem se dividindo em numerosos micromercados, cada
qual com seus proprios desejos, percepcoes, preferéncias e critérios de compra
(KOTLER; KELLER, 2006, p. 35). Nesses micromercados, as construtoras podem
explorar seu espaco, definindo seus empreendimentos como sustentaveis, pois esses

tém crescente apelo mercadoldgico.
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Tendo em vista que grande parte das construtoras sao de pequeno e médio
porte no Brasil, e que em geral ndo se atém a questdes de planejamento, percebe-se
uma perda de competitividade das mesmas em relagcéo ao que se projeta para o futuro
das organizacbes. Segundo Las Casas (2011, p. 15) ndo ha justificativa para o
empreséario de pequenas empresas ndo ter tempo para planejar. Ambientes hostis e
turbulentos requerem planejamento. Portanto, todos devem dedicar-se a coleta de

informacdes e ao planejamento.

Segundo a definicdo de Malhotra (2006, p.36), pesquisa em marketing é a
identificacdo, coleta, andlise e disseminacdo de informacdes de forma sistematica e
objetiva e, o uso de informacgdes para melhorar a tomada de decisdes relacionada
com a identificacéo e solugcéao de problemas e oportunidades em marketing. Portanto,
ela serve para auxiliar as empresas na definicdo de prioridades a serem seguidas,

para que se possa atender realmente o que busca o mercado.

2.1.1 Marketing de servicos

Nos termos mais simples possiveis, para Zeithaml, Bitner e Gremler (2014, p.
4) servicos sdo atos, processos e atuacfes oferecidos ou coproduzidos por uma

entidade ou pessoa, para outra entidade ou pessoa.

O marketing de servicos difere do marketing de bens por causa das quatro
diferencas fundamentais envolvidas nos servicos: 0Ss servicos sao intangiveis,
inseparaveis, variaveis e pereciveis (GREWAL; LEVY, 2012, p. 230). Para tanto,
segundo 0s mesmos autores, 0S servicos que sao intangiveis referem-se a que néo
podem ser tocados, saboreados ou vistos como um bem puro; Sd0 inseparaveis
porque sao produzidos e consumidos ao mesmo tempo, isto €, 0 servico e 0 consumo
sdo inseparaveis; a variabilidade é uma caracteristica de um servico, sua qualidade
pode variar porgue ela é proporcionada por seres humanos; e a perecibilidade é uma
caracteristica de um servico, pois 0 mesmo nao pode ser armazenado para ser usado

no futuro.
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Segundo Zeithaml, Bitner e Gremler (2014, p. 8) “0 mercado de servigos esta
em expansdo, e em todo o mundo hd uma crescente prevaléncia de economias
voltadas para o setor”, como pode-se verificar na Tabela 2, em que os autores

expressam a porcentagem do PIB atribuida a servicos em diferentes paises.

Tabela 2: Expansao do mercado de servigos pelo mundo.

Porcentagem do PIB atribuida a

Pais .
servigos

Hong Kong 92
Estados Unidos 77
Cingapura 76
Japéo 76
Reino Unido 75
Holanda 75
Australia 75
Franca 72
Suécia 72
Alemanha 72
Nova Zelandia 72
Canada 71
Brasil 67
México 63
india 55
China 43

Fonte: Zeithaml, Bitner e Gremler (2014, p.8)
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Como pbde-se perceber na tabela acima, o percentual do PIB atribuido a
servigos no Brasil estda em 67%, com tendéncia de crescimento nos proximos anos.
Para Zeithaml, Bitner e Gremler (2014, p.8), “essa expansao fica evidente em
economias desenvolvidas e também nas em desenvolvimento [...]. A evolugcéo neste
setor vem chamando a atencdo para os desafios que as respectivas empresas

prestadoras enfrentam em todo o mundo.”

Conforme destacam Kotler e Keller (2006, p. 402) até pouco tempo, as
empresas prestadoras de servicos estavam atras das empresas do setor industrial no
que diz respeito a utilizacdo do marketing, porgue eram pequenas ou porque eram,
na verdade, profissionais liberais que n&o usavam marketing, ou que enfrentavam alta
demanda ou ainda um nivel de concorréncia baixo. Antigamente, as empresas
prestadoras de servicos eram atenciosas com todos os clientes, mas hoje elas
dispdem de tantos dados sobre as pessoas que podem classificar seus clientes de

acordo com segmentos de lucro.

2.2 Sustentabilidade

A concepcdo de desenvolvimento sustentavel tem suas raizes fixadas na
Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente Humano, realizada em
Estocolmo, capital da Suécia, em junho de 1972. [...] Tal énfase na defesa do meio
ambiente humano, perante a questdo ambiental do modelo de desenvolvimento de
cunho predatorio, foi resultado de um despertar da consciéncia ecolégica em nivel
global (PHILIPPI JR.; PELICIONI, 2005, p. 257). Ainda na visdo dos mesmos autores
(p. 28 e 29), a urbanizacéao (criacao de cidades) é, sem davida, a intervengcdao humana
gque maior impacto causa no meio natural. Nos ecossistemas que nao sofrem
alteracao pelo ser humano, existe uma perfeita troca de energia entre todos 0s seus

componentes, sejam eles vivos ou nao.

Devido ao crescente aumento da conscientizacdo ambiental, segundo a
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT NBR ISO 14001:2015, p. 8) as
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expectativas da sociedade em relacdo ao desenvolvimento sustentavel, a
transparéncia e a responsabilizacao por prestar contas tém evoluido com a legislacdo
cada vez mais rigorosa, crescentes pressdes sobre 0 meio ambiente, decorrentes de
poluicdo, uso ineficiente de recursos, gerenciamento improprio de rejeitos, mudanca

climatica, degradacédo de ecossistemas e perda de biodiversidade.

Para Harmatiuk e Oliveira (2015, p. 56) a sustentabilidade esta presente em
amplos aspectos, pois cada vez mais as pessoas se sentem responsaveis pela
preservacdo do planeta. Entretanto, o desenvolvimento na sua ampla trajetéria
adicionado a industrializacdo avassaladora também comprometeu varias dimensdes
dessa realidade, como, por exemplo, os assuntos envolvendo a sustentabilidade das
sociedades. Questdes relacionadas a sustentabilidade entusiasmam o homem a
pensar nos danos causados ao meio ambiente, a procurar alternativa cabivel para a

preservacgao.

Quando falamos de sustentabilidade dentro do contexto urbano, chegamos a
definicdo de Leite (2012) que sugere que a sustentabilidade deriva da percepcéo de
gue os recursos do planeta séo finitos e de que o uso inadequado dos mesmos deve
ser desencorajado. Nesse sentido, “o desenvolvimento sustentavel se apresenta mais
urgentemente onde mora o problema: as cidades dardo as respostas para um futuro
verde. Nelas se consomem 0s maiores recursos do planeta; nelas se geram os
maiores residuos”. (LEITE, 2012, p. 14)

A sustentabilidade é formada por um tripé (Triple Bottom Line), que reflete um
conjunto de valores, objetivos e processos que uma organizacao deve focar para criar
valor em trés dimensdes: econdmica, social e ambiental (DIAS, 2011, p. 46). Elas
devem interagir para satisfazer o conceito, pois sem estes trés pilares a
sustentabilidade perde seu apoio. Esses conceitos podem ser aplicados tanto de
maneira macro, para um pais ou proprio planeta, como micro, uma residéncia, escola,

empresa ou uma pequena vila.

Justamente em relacdo a desenvolvimento sustentavel, cabe notar que outro
ponto que merece destaque é o fato da sua banalizacdo. Promover a sustentabilidade
€, segundo os discursos, meta inarredavel de todo e qualquer governo, objetivo de
toda empresa, norma de boa conduta de todos os cidad&os. Sabe-se, entretanto, que
a distancia existente entre o discurso e a realidade é grande. E, mais, é certo que o

emprego irresponsavel do vocabulo “sustentavel” vem muito a calhar em varias
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situacdes, visto como angaria votos, recursos, clientes, notoriedade. Dai a
necessidade de se normatizar o “como” ser sustentavel, pelo menos no que diz
respeito a concretizacado da sustentabilidade urbana (SILVA; OLIVEIRA, 2010, p. 48).

2.2.1 Sustentabilidade na construcéo civil

Segundo o Ministério do Meio Ambiente3, o setor da construcéo civil tem papel
fundamental para a realizacdo dos objetivos globais do desenvolvimento sustentavel.
O Conselho Internacional da Construcao — CIB aponta a industria da constru¢cdo como
o setor de atividades humanas que mais consome recursos naturais e utiliza energia
de forma intensiva, gerando consideraveis impactos ambientais. Além dos impactos
relacionados ao consumo de matéria e energia, ha aqueles associados a geracéo de
residuos sélidos, liquidos e gasosos. Estima-se que mais de 50% dos residuos solidos
gerados pelo conjunto das atividades humanas sejam provenientes da construcao.
Tais aspectos ambientais, somados a qualidade de vida que o ambiente construido

proporciona, sintetizam as relagdes entre construgéo e meio ambiente.

Conforme relata Corréa (2009, p. 21), a incorporacdo de préticas de
sustentabilidade na construcao é uma tendéncia crescente no mercado. Sua adocao
é “um caminho sem volta™, pois diferentes agentes — tais como governos,
consumidores, investidores e associa¢cdes — alertam, estimulam e pressionam o setor
da construcéo a incorporar essas praticas em suas atividades. Para tanto, o setor da
construcdo precisa se engajar cada vez mais. As empresas devem mudar sua forma
de produzir e gerir suas obras. Elas devem fazer uma agenda de introdugao
progressiva de sustentabilidade, buscando, em cada obra, solu¢cdes que sejam

economicamente relevantes e viaveis para o empreendimento.

8 Disponivel em: http://www.mma.gov.br/cidades-sustentaveis/urbanismo-
sustentavel/constru%C3%A7%C3%A30-sustent%C3%Alvel.html, acesso 06\04\2019.
4 Grifo do autor



http://www.mma.gov.br/cidades-sustentaveis/urbanismo-sustentavel/constru%C3%A7%C3%A3o-sustent%C3%A1vel.html
http://www.mma.gov.br/cidades-sustentaveis/urbanismo-sustentavel/constru%C3%A7%C3%A3o-sustent%C3%A1vel.html
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Na visdo do Conselho Brasileiro de Construcéo Sustentavel (CBCS?®), avancar
a sustentabilidade no setor da construcao civil implica em uma série de acdes
sistémicas, a serem adotadas por todos 0s agentes constituintes da cadeia da
construcédo, poder publico e sociedade. A reducdo do consumo de matérias-primas é
uma prioridade. A promog¢éo da industrializacdo da constru¢do permitird reduzir as
perdas e, em consequéncia, os impactos ambientais da construcao, além da geragéo
de residuos na construcéo. A sustentabilidade depende da inovacéo. A criacdo de um
programa de fomento a eco inovacdo tem um potencial significativo de retorno

ambiental e de ganho de competitividade da industria.

Muitas séo as possibilidades de atuacdo no sentido de alcancar patamares de
desenvolvimento sustentavel na construcdo de edificacdes e de cidades. Segundo
Casagrande Jr, Lima, Silva e Robaina (2012 p.10), alguns parametros de construcéo

sustentavel séo listados a seqguir:
» Uso de materiais menos poluidores;
» Desenvolvimento de materiais e tecnologias menos agressores do ambiente;
* Reciclagem e reutilizacdo de materiais e residuos;
» Consumo racional da agua e energia;
* Projetos urbanisticos mais integrados com a natureza;

» Aproveitamento de fontes de energia alternativas, como a solar, a edlica e

geotérmica,

* Reducgao do uso de produtos quimicos prejudiciais a saude na produgao de

elementos construtivos;
* Minimizagado do emprego de matérias-primas raras;

* Readequacao de sistemas construtivos tradicionais para as necessidades

atuais;

* Reaproveitamento da agua de chuva.

5 Disponivel em: http://www.cbcs.org.br/website/aspectos-construcao-
sustentavel/show.asp?ppgCode=31E2524C-905E-4FC0-B784-118693813AC4 Acesso em: O01.
Mai.2019.



http://www.cbcs.org.br/website/aspectos-construcao-sustentavel/show.asp?ppgCode=31E2524C-905E-4FC0-B784-118693813AC4
http://www.cbcs.org.br/website/aspectos-construcao-sustentavel/show.asp?ppgCode=31E2524C-905E-4FC0-B784-118693813AC4
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Apesar da importancia da sustentabilidade, conforme relata o site da téchne® (a
revista do engenheiro civil), “os construtores e incorporadores mais céticos sobre
sustentabilidade elencam ainda duas razGes para ndo investir. complexidade
construtiva e falta de valor agregado para o mercado comprador e de locacéo. Inserir
num projeto mais interfaces e necessidade de coordenagédo numa atividade de baixo
desempenho e produtividade € tudo o que o construtor ndo quer”. Sendo assim,

podemos ter ideia de como ela é vista pelos empresarios que atuam no ramo.

Financiamentos imobiliarios feitos por parte do governo, como o Minha Casa
Minha Vida poderiam ser a porta de entrada para uma mudanca no cenario atual das
construcdes sustentaveis. Conforme Campos e Ferrdo (2017, p. 202), acbes essas
gue aliadas ao financiamento publico e a grande quantidade de empreendimentos
realizados poderia contribuir em metas e acbes mais acessiveis aos grandes
empreendedores e também poderiam estar alinhadas as obras de pequeno porte,

realizadas diretamente por seus proprietarios.

6 Disponivel em: https://techne.pini.com.br/2017/06/editorial-sustentabilidade-ao-alcance/> Acesso em
08 jul. 2019.



https://techne.pini.com.br/2017/06/editorial-sustentabilidade-ao-alcance/
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para que se possa avaliar a importancia atribuida a sustentabilidade, foi
realizada uma pesquisa exploratdria de abordagem qualitativa com construtores da
cidade de Harmonia/RS, no Vale do Rio Cai, na busca pela satisfacdo das
necessidades em relacdo a sustentabilidade dos empreendimentos, para que se
possa compreender quais seriam 0s pontos chaves e também as acdes relevantes
para a um futuro melhor. Essa pesquisa exploratdria teve resultados analisados pelos

conceitos de construgdes sustentaveis.

3.1 Método escolhido e justificativa

Para que se pudesse alcancar os objetivos propostos no trabalho, foi utilizada
uma abordagem qualitativa. O presente estudo foi desenvolvido por meio do método
exploratério, com a utilizacdo de entrevistas semiestruturadas, aplicando-se a técnica

de entrevistas de profundidade.

O tipo e a quantidade de dados a serem coletados dependem da natureza do
estudo e dos objetivos da pesquisa. Se o estudo € exploratério, € provavel que o
pesquisador colete dados narrativos através do uso de grupos de foco, entrevistas
pessoais ou observacdo de comportamentos ou eventos (HAIR; BABIN; MONEY;
SAMOUEL, 2005, p. 152). No ponto de vista de Gil (2008, p. 41), a pesquisa
exploratéria tem por objetivo: “[...] buscar maior familiaridade como problema e o

aprimoramento de ideias”.

Segundo Malhotra (2006, p. 155), a pesquisa qualitativa € uma “metodologia
de pesquisa nao-estruturada e exploratoria baseada em pequenas amostras que
proporciona percepcdes e compreensao do contexto do problema”. Ja para Marconi e

Lakatos (2017, p. 303) o estudo qualitativo desenvolve-se numa situagéo natural,
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oferecendo riqgueza de dados descritivos, bem como focalizando a realidade de uma

forma complexa e contextualizada.

Para que se possa compreender melhor a visdo dos construtores, foi realizada
uma entrevista, na qual eles expuseram suas perspectivas em relacéo as construcdes
sustentaveis, no que tange a importancia do tema com um desempenho sustentavel
para o futuro. Fez-se o0 uso da pesquisa qualitativa para que se pudesse tracar um
perfil dos construtores e analisar o que eles veem de relevante em uma construcao
sustentavel para satisfazer as necessidades da populacéo e o futuro do planeta como

um todo.

3.2 Elementos de pesquisa

A pesquisa foi realizada na cidade de Harmonia (RS) situada no Vale do Rio
Cai, que € composto por 19 cidades, todas de pequeno porte. Foram selecionados
cinco construtores (amostra ndo probabilistica, por conveniéncia), pequenos
empresarios, com empresas que possuem de 2 a 9 funcionarios, que ja atuam ha pelo
menos 5 anos no ramo da construcao civil. Foi elaborado um roteiro de entrevista de
facil compreenséo, para que nao surgissem duvidas na construcdo das respostas,

pois, em geral, estes entrevistados ndo possuem elevado grau de escolaridade.

3.3 Instrumentos de coleta de dados e sua aplicacao

O método usado neste trabalho foi o da entrevista semiestruturada, aplicando-
se a técnica da entrevista em profundidade. Segundo Malhotra (2006, p. 156), a
pesquisa qualitativa “é uma metodologia de pesquisa ndo-estruturada e exploratoria

baseada em pequenas amostras que proporciona percepcdes e compreensao do
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contexto do problema”. Para Malhotra (2006, p. 155), a mesma tem o objetivo de
alcancar uma compreensao qualitativa das motivacdes subjacentes. A amostra teve
um numero pequeno de casos nao-representativos com uma coleta de dados néao-
estruturada e uma analise de dados nao-estatistica, para que ao final do trabalho
tivéssemos resultados que desenvolvam uma compreensao inicial, elaborada a fim de
descobrir como se deu o processo de iniciacdo das construcdes sustentaveis na ideia
dos sujeitos da pesquisa, pois de acordo com suas vivéncias possivelmente seu nivel

de conscientizacéo sobre o tema é diferente.

A pesquisa qualitativa foi usada através de uma entrevista em profundidade,
que, segundo Malhotra (2006, p. 163), é uma entrevista ndo estruturada, direta,
pessoal em que um Unico respondente é testado por um entrevistador altamente
treinado, para descobrir motivacdes, crencas, atitudes e sentimentos subjacentes

sobre um topico.

A pesquisa foi realizada com pequenos empresarios do ramo da construcao
civil, residentes na cidade de Harmonia/RS. Primeiramente, foi preparado um roteiro
de entrevista com vocabulario de facil compreenséo (Apéndice A), com o intuito de
encontrar 0s principais objetivos que desencadeiam este trabalho. Logo apés, foi
realizado um pré-teste para verificar se o roteiro de entrevista estava adequado a
pesquisa proposta no estudo, para que, em seguida, fossem realizadas as entrevistas
com os sujeitos selecionados. Posteriormente, foi elaborado um termo de autorizacéo
(Apéndice B), em que o individuo, ao ler o que nele diz, autorizava o autor deste
trabalho a fazer uso de suas respostas neste estudo. As entrevistas foram realizadas
individualmente no periodo entre 18 de setembro e 8 de outubro de 2019, com data e
horéario pré-definidos, nas residéncias e/ou locais de trabalho dos mesmos. Apés a
realizacdo das entrevistas foi feita a transcricdo pelo pesquisador, de modo que
podem ser visualizadas no Apéndice C.

A entrevista com o Sujeito A foi realizada em sua residéncia, para que ele se
sentisse mais a vontade. A mesma ocorreu no dia 18 de setembro de 2019 ao
anoitecer, horario que ele se dispusera a me receber, jA que se dizia bastante
ocupado. A entrevista transcorreu normalmente e durou 8 minutos e 38 segundos.

Em seguida, a entrevista com o Sujeito B deu-se em seu escritorio, no dia 20
de setembro de 2019, que apesar de ser feriado estadual, 0 mesmo relatou que

“trabalhamos o dia inteiro porque temos muito servigo”. A conversa nao se estendeu
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muito, pois 0 mesmo foi bastante objetivo, durando apenas 5 minutos e 54 segundos,
muito devido a timidez do entrevistado.

Ja a entrevista com o Sujeito C, no dia 26 de setembro de 2019, foi em sua
residéncia. A conversa sobre o tema durou 8 minutos e 56 segundos, sendo
perceptivel que o entrevistado tinha mais facilidade em expor suas ideias e sentia-se
mais a vontade para responder os questionamentos, dando maior fluidez a conversa.

Com o Sujeito D, a entrevista ocorrera em sua residéncia, no inicio da noite do
dia 7 de outubro de 2019, pois 0 mesmo se dissera muito ocupado por conciliar o
trabalho na construcéo civil com sua carreira de musico. A conversa teve duragdo de
9 minutos e 31 segundos, € 0 mesmo expressou a sua opiniao muito bem.

Finalmente, a entrevista com o Sujeito E, o dltimo dos selecionados, ocorreu
no dia 8 de outubro de 2019, durante o seu intervalo, no préprio lugar onde ele estava
executando uma obra, na parte central do municipio de Harmonia/RS. A conversa ndo
se estendeu muito, durando apenas 5 minutos e 03 segundos. Dessa maneira, pode-
se perceber a timidez e a falta de familiaridade com as palavras, muito devido ao baixo
grau de escolaridade.

Em geral as entrevistas foram bastante satisfatorias, pois todos os sujeitos de
pesquisa conseguiram expor sua opiniao sobre o assunto, apesar do pouco estudo

gue todos tém, afinal, nenhum deles possui 0 ensino médio completo.

3.4 Andlise dos dados

ApoOs concluida a coleta de dados, as informacdes foram examinadas para que
seu conteudo fosse usado no estudo. Isso significa que devem ser inspecionados para
que se verifiguem sua integridade e coeréncia (HAIR; BABIN; MONEY; SAMOUEL,
2005, p. 257). Na pesquisa qualitativa foi usada a andlise de contetudo para discorrer

os dados.

Através de uma andlise de conteudo pode-se descrever e interpretar o
conteudo de documentos e textos. Na visdo de KRIPPENDORF (1990, p. 30), em

gualguer mensagem escrita, simultaneamente, podem ser computadas letras,
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palavras e oracdes; podem categorizar-se as frases, descrever a estrutura logica das
expressoes, verificar as associacdes, denotacdes, conotacdes e também formular

interpretacdes psiquiatricas, socioldgicas e politicas.
Na visao de Gil, vale ressaltar que:

Para interpretar os resultados, o pesquisador precisa ir além da leitura dos
dados, com vistas a integra-los num universo mais amplo em que poderéo ter
algum sentido. Esse universo é o dos fundamentos tedricos da pesquisa e 0
dos conhecimentos ja acumulados em torno das questdes abordadas. Dai a
importéncia da revisdo da leitura, ainda na etapa do planejamento da
pesquisa. Essa bagagem de informacdes, que contribuiu para o pesquisador
formular e delimitar o problema e construir as hipéteses, é que o auxilia na
etapa de andlise e interpretacdo para conferir significado aos dados (2008, p.
178).

Para analisar os dados qualitativos da pesquisa foi utilizado o software
Iramuteq, que € disponibilizado gratuitamente online. Apds transcritas as entrevistas,
com o auxilio do software, foram avaliadas as palavras mais usadas, para que

pudéssemos analisar a sua respectiva importancia para o estudo realizado.

Finalmente, foi articulada, através dos dados coletados, a importancia que os
sujeitos da pesquisa — 0s construtores — ddo a sustentabilidade. Logo, ficou
perceptivel que cada um dos sujeitos entrevistados tém uma percepcao distinta sobre

0 tema abordado.
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Neste capitulo sédo apresentadas as analises e os resultados encontrados nesta

pesquisa, a fim de descrever as conclusdes obtidas a partir das cinco entrevistas

realizadas com construtores da cidade de Harmonia (RS), com o objetivo de atender

a proposta do trabalho. No quadro a seguir temos a caracterizacdo dos entrevistados.

Quadro 1: Caracterizacao dos entrevistados.

Idade Tempo na Tipo_ de Escolaridade Num_ero, _de
construcdo | servigo funcionarios
civil

Sujeito A | 26 5 Servicos Ensino 2
gerais, fundamental
reboco, incompleto.
assentamento
de piso,
assentamento
de bloco
ceramico.

Todo o servico
de construcdo
civil.

Sujeito B | 47 o5 Coorde_nac;éo Ensino meédio 9
da equipe. incompleto.

Sujeito C | 28 11 Encarregado, Ensino 3
responsavel fundamental
pelas obras. completo.

Sujeito D | 25 8 Massa, ) Ensino médio 3
assentar tijolo, | incompleto.
rebocar
parede. Tudo
gue envolve o
servigo na
construcao.

Sujeito E | 28 6 Tod(_) tipo de | Ensino 4
servigo, do | fundamental
alicerce ao | incompleto.
telhado,

incluindo pisos
e
revestimentos.

Fonte: Elaborado com os dados da pesquisa, 2019.
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O corpus geral foi constituido por 5 textos, com aproveitamento de 83,13%. O
contetido analisado foi categorizado em 4 classes: Classe 1 com 21,7%; Classe 2,
com 24,6%; Classe 3, com 26,1% e a Classe 4, com 27,5%. Na analise de CHD foi
gerado um dendograma, que exibe as quatro classes formadas por agrupamento e
por niveis de similaridade, conforme apresentado pela Figura 2, que apresenta o

agrupamento das palavras em classes.

Figura 2: Agrupamento das palavras em classes.

- 261% 246% -

custo hoje

0 madeira
tijolo
dia
ficar
mudar

preocupar

sistema
principal
arquiteto
malor

Fonte: Software Iramuteq.

As categorias de analise foram definidas por meio da verificacdo das palavras
com maior frequéncia previstas nas quatro classes. De modo que as categorias foram

denominadas da seguinte maneira:
Categoria 1: Materiais convencionais
Categoria 2: Formacéo e experiéncia
Categoria 3: Métodos sustentaveis

Categoria 4: Custo
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Andlise da categoria: custo

Conforme dados levantados a partir do roteiro aplicado aos entrevistados,
pode-se perceber claramente que a sustentabilidade n&do se faz presente nas
construcdes, devido ao custo que aumenta quando essa € utilizada no projeto.
Conforme podemos ver nas Figuras 2 e 3, a palavra custo se faz presente com mais
expressividade na classe 4 de palavras, que € a mais representativa dentre todas as
classes. Logo, percebeu-se que todos os entrevistados foram enfaticos ao relatarem
gue o0 aumento no valor da obra é o que distancia o consumidor de elaborar um projeto

sustentavel.

De acordo com o sujeito E, “Encarece muito o valor da obra, ai o cliente ndo
opta por esse meio”, referindo-se as constru¢des sustentaveis. Ja para o sujeito A, “as
pessoas estdo se interessando por isso. S6 que como o preco, 0 custo ainda é alto.
Mas acredito que com o passar do tempo vai melhorando”. Dessa maneira, conforme
relata Corréa (2009, p. 21), as empresas devem mudar sua forma de produzir e gerir
suas obras. Elas devem fazer uma agenda de introducdo progressiva de
sustentabilidade, buscando, em cada obra, solu¢gdes que sejam economicamente

relevantes e vidveis para o empreendimento.

Algo que também foi um consenso entre 0s construtores entrevistados, € que
0s engenheiros e arquitetos poderiam explorar e fazer uso do seu conhecimento para
incentivar seus clientes a aderirem a sustentabilidade, conforme relata o sujeito C ao
dizer que “quanto mais eles puder falar bem disso e quanto mais eles puder expressar
a ideia deles e dizer assim que é uma coisa boa, eu acho que o pessoal ia aceitar
legal isso”. Assim, percebemos que para a adesao da sustentabilidade, precisa-se do
incentivo de todas as partes, como define o Conselho Brasileiro de Construcao
Sustentavel (CBCSY), visto que avancar a sustentabilidade no setor da construcéo civil
implica em uma série de acdes sistémicas, a serem adotadas por todos 0s agentes

constituintes da cadeia da construcéo, poder publico e sociedade.

Andlise da categoria: métodos sustentaveis

7 Disponivel em: http://www.cbcs.org.br/website/aspectos-construcao-
sustentavel/show.asp?ppgCode=31E2524C-905E-4FC0-B784-118693813AC4 Acesso em: O01.
Mai.2019.



http://www.cbcs.org.br/website/aspectos-construcao-sustentavel/show.asp?ppgCode=31E2524C-905E-4FC0-B784-118693813AC4
http://www.cbcs.org.br/website/aspectos-construcao-sustentavel/show.asp?ppgCode=31E2524C-905E-4FC0-B784-118693813AC4
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Alguns dos empresarios entrevistados relataram durante o didlogo que um dos
grandes desafios para implementar a sustentabilidade é a dificuldade em encontrar a
matéria-prima nas proximidades, portanto, 0 que mais encontra-se nas construcoes é
a coleta da agua da chuva, por ser um sistema mais simples e barato, além da energia

solar (fotovoltaica).

Esses sistemas sdo bem representativos na classe 3 (Figuras 2 e 3), pois a
partir dos relatos, a coleta da 4gua da chuva e a energia solar nas casas e empresas,
sdo as mais utilizadas pelos sujeitos entrevistados. Conforme relata o Sujeito A, “o0
reaproveitamento da dgua a gente usa bastante até. Quando o cliente pede”. Ja para
o sujeito C, a “energia solar algumas casas também est4 sendo colocado bastante,
agora mais do que antigamente”. Assim, fica perceptivel que o processo de insercéo
da sustentabilidade € um caminho bastante longo a ser percorrido, pelo fato da sua
adesao ainda ter uma certa resisténcia por parte dos consumidores devido ao alto

custo para a aquisicao.

Quando perguntado aos entrevistados se construiriam ou comprariam uma
casa sustentavel, o Sujeito C relata que “totalmente sustentavel ndo. Por que na minha
opinido, se ela é totalmente sustentavel tira um pouco mais do teu tempo, por que tu
tem que ter uma manutencéo maior. Tu tem que se dedicar um pouco mais a isso, eu
faria ela 70% sustentavel e alguma coisa ndo né, porque ainda mais nos dias de hoje
a gente ta muito corrido sempre”. Ja o Entrevistado A coloca que “aos poucos eu iria
botando sim, se eu fosse construir eu ia investir aos poucos, mas assim comprar de

vez nao ia da, por enquanto.”

Os outros trés entrevistados disseram que comprariam ou construiriam uma
casa sustentavel, mas ndo foram convincentes em suas respostas, pois ndo se
prolongarem no assunto. Isso vem a calhar muito bem com a citacdo de Silva e
Oliveira (2010, p. 48), visto que relatam que, justamente em relacdo ao
desenvolvimento sustentavel, cabe notar que outro ponto que merece destaque € 0
fato da sua banalizacdo. Promover a sustentabilidade €, segundo os discursos, meta
inarredavel de todo e qualquer governo, objetivo de toda empresa, norma de boa
conduta de todos os cidadaos. Sabe-se, entretanto, que a distancia existente entre o
discurso e a realidade é grande. E, mais, é certo que o emprego irresponsavel do
vocabulo “sustentavel” vem muito a calhar em varias situagdes, visto como angaria

votos, recursos, clientes, notoriedade. Dai a necessidade de se normatizar o “como”
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ser sustentavel, pelo menos no que diz respeito a concretizacdo da sustentabilidade

urbana.

Analise da categoria: formacéao e experiéncia

Quando questionado aos empresarios se, tanto eles quanto seus funcionarios,
possuiam algum tipo de curso relacionado as construcdes sustentéveis, todos, sem
excecdo, responderam que ndo. Todos ressaltaram que usam da experiéncia para
realizar o trabalho. Conforme podemos ver na Figura 2, a palavra experiéncia fica bem
destacada na classe 2 de palavras. De acordo com o Sujeito A “a gente usa
experiéncia porque nao temos muito curso e tal. Porque por aqui ndo tem, ndo temos
muita op¢ao”. Para tanto, o entrevistado C ressalta que “curso a gente nunca teve né,
nem nunca nem foi debatido na nossa empresa sobre isso n€, o que que a gente vé
€ coisas na internet ou coisas assim o0 que que a gente pode da nossa maneira tentar

fazer pra usar nas obras”.

A partir disso, temos um resultado bastante preocupante, pois essas
empresas ndo pensam em seu futuro e ndo possuem um planejamento a longo prazo.
Segundo Las Casas (2011, p. 15) ndo ha justificativa para o empresario de pequenas
empresas ndo ter tempo para planejar. Ambientes hostis e turbulentos requerem
planejamento. Portanto, todos devem dedicar-se a coleta de informacbes e ao
planejamento. Percebeu-se a partir das falas dos sujeitos entrevistados que ficou
bastante clara a falta de preocupacdo dos mesmos com a sustentabilidade, devido ao
alto custo e o pouco interesse dos proprietarios das obras.
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Figura 3: Agrupamento das palavras em classes
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Fonte: Software Iramuteq.

Andlise da categoria: materiais convencionais

Na questdo que trata das possiveis mudancgas no setor de construcao civil em
relacdo a sustentabilidade, pode-se perceber através das respostas, que pouca coisa
mudou no tempo que atuam na area. Os Sujeitos A e E alegaram que apenas no
reaproveitamento de materiais houve mudancga. Conforme relata o Entrevistado E,
“‘mudou alguma coisa sim, principalmente hoje temos tijolo de demolicdo que séo
bastante aproveitados hoje, essas coisas assim, mais aproveitando o material de
demoligdo”. Na visdo do Entrevistado A, “hoje em dia as aberturas ndo sdo mais
usadas muito, de madeira, porque a madeira ja ndo podia ser reaproveitada. Hoje em
dia tem abertura de PVC, aluminio, pet. Pet é reciclavel também e, hoje em dia as
pessoas tdo usando bastante pet”. Essas respostas estéo representadas na classe 1
de palavras, conforme podemos ver nas Figuras 2 e 3.
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Quando os empresarios foram indagados se acreditariam que num futuro
proximo, diante do apelo de varias entidades da sociedade, as constru¢cdes migrariam
para a sustentabilidade, todos tiveram a mesma opinido, respondendo que sim,
apesar de boa parte deles acreditar que isso seja a longo prazo devido ao empecilho
do aumento de custos nas constru¢des. Na opinido do Entrevistado A “sim, porque o
homem retira muito e ndo coloca de volta, ndo repde. Corta arvore e nao planta. E pra
um futuro melhor devemos pensar mais na sustentabilidade pra que o mundo fique
melhor”. Para o Sujeito B “vdo migrar um pouco sim, € que tudo envolve custo”,
afirmacao bem parecida com a do Sujeito C e E, que ressaltaram, respectivamente:
“acredito que daqui a muitos anos pode ser até que migre, mas € um processo meio
demorado. Pelo custo, pela conscientizacao das pessoas né e pelo sistema brasileiro
gue é um pouco atrasado nessa questao” e “a grande maioria sim. Mas iSSoO num

futuro mais longo. Com o passar dos anos, ndo vai ser uma coisa tao rapida”.

Diante dessas afirmacdes chegamos a conclusao de que todos 0s empresarios
tém a consciéncia da introducdo da sustentabilidade nas construcfes da cidade de
Harmonia (RS), mas, acreditam que esse seja um processo demorado, a longo prazo.
Isso encaixa-se bem com as palavras de Corréa (2009, p. 21) quando diz que a
incorporacdo de praticas de sustentabilidade na construcdo € uma tendéncia
crescente no mercado. Sua adogdo € “um caminho sem volta”®, pois diferentes
agentes — tais como governos, consumidores, investidores e associacdes — alertam,
estimulam e pressionam o setor da constru¢ao a incorporar essas praticas em suas

atividades. Para tanto, o setor da construcdo precisa se engajar cada vez mais.

8 Grifo do autor
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Figura 4: Gréfico de similitude.
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Fonte: Software Iramuteq.

O grafico de similitude traz indicacbes de conexidade entre as palavras,
distinguindo as partes comuns das especificidades das variaveis descritas. Na Figura

4, podemos notar as palavras mais usadas e suas variaveis. No lado direito, esta a
palavra “ndo”, muito utilizada pelos entrevistados ao relatarem a nao utilizacdo de
alguns meétodos e materiais sustentdveis nas construcbes, bem como por ndo
possuirem capacitacdo sobre o tema, tal como referido pelo Sujeito A “Material ndo
tem muito por aqui ainda” e pelo Sujeito B “Curso a gente ndo tem, usa da
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experiéncia”. Logo acima, encontramos o advérbio de tempo “j&”, que foi utilizado para
dizer que hoje se usa a agua da chuva em varias construgdes realizadas na cidade
de Harmonia. Da mesma forma a palavra “sim”, em que os entrevistados relatam que

fazem o reuso, principalmente da madeira.

Do lado esquerdo do grafico temos a palavra “mais”, que faz referéncia ao que
ainda pode e precisa ser feito para evoluir o tema sustentabilidade nas construces

da cidade de Harmonia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com o encerramento do presente estudo, cabe ressaltar que a pesquisa deste
trabalho foi desenvolvida com o objetivo de analisar a percep¢ao dos construtores da
cidade de Harmonia (RS) sobre a sustentabilidade na construcao civil. Buscou-se
compreender quais 0s motivos que levam ou ndo as pessoas a investirem em

construcdes sustentaveis nesta cidade.

Como resultado do objetivo geral do trabalho, observou-se que os empresarios
veem a sustentabilidade na construgéo civil como importante, mas que ainda é algo
um pouco distante. Conforme relatado no corpo do presente estudo, todos 0s sujeitos
a veem como algo a ser implementado a longo prazo. Outros pontos a serem
destacados sdo o alto custo dos materiais e técnicas sustentaveis, a falta de
especializacdo e capacitacdo da mao-de-obra, o desinteresse de arquitetos e

engenheiros no assunto e a falta de interesse dos consumidores.

No cumprimento do primeiro objetivo especifico, destaca-se que através do
roteiro de entrevista conseguimos tracar um perfil dos construtores de um modo geral.
Os sujeitos entrevistados tém em média baixo nivel de escolaridade, visto que
nenhum possui, a0 menos, o ensino médio completo, de modo que pode ser um

entrave para a capacitacdo da mao-de-obra junto aos seus colaboradores.

Em relacao ao segundo objetivo especifico, percebeu-se que os entrevistados
estdo cientes da necessidade de utilizacdo de métodos sustentaveis, mas que nao o
fazem devido a falta de especializacao e da falta de interesse dos consumidores, que
além de esbarrarem no custo, tém a distancia como dificuldade, j& que a matéria-
prima para este tipo de constru¢do nao se encontra facilmente na regido em torno da

cidade de Harmonia (RS).

Destaca-se no terceiro objetivo especifico, que o principal aspecto que 0s
construtores levam em consideragdo ao investirem em um empreendimento
sustentavel € o custo da obra, por isso que muitas vezes a sustentabilidade é deixada
de lado, fazendo-se uso apenas de algumas ideias mais baratas e de facil
implementacéo. Esse aspecto da-se, principalmente, pelo fato de os consumidores e

construtores terem a consciéncia dos fatos, mas esbararem na falta de incentivo para
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execucao de projetos sustentaveis. Governo e bancos poderiam fomentar a ideia do
uso consciente de recursos através de financiamentos mais vantajosos a populagéo

interessada a investir nesse sistema.

No tocante ao quarto objetivo cientifico, que se refere a propor sugestdes do
que um imovel sustentavel deve oferecer como diferencial aos consumidores, sugere-
se aos empresarios investir na especializacdo de seus colaboradores e na busca por
fornecedores de matérias-primas para tais construcées. Outro ponto importante é os
construtores conseguirem transmitir aos futuros adquirentes de um imovel, o quéo
importante é pensar no futuro do planeta, mesmo que para isso precisem investir um
valor maior no projeto, mostrando a eles os diferenciais de um imovel sustentavel em

relacdo a um convencional.

Verificou-se, como limitacdo do estudo que os empresarios selecionados, em
geral, estavam muito atarefados no dia a dia e, por isso, so foi possivel entrevista-los
no pouco tempo que tinham para descanso, muitas vezes em suas casas, conciliando

a entrevista com seu tempo disponivel.

Para pesquisas futuras, mesmo que os respondentes tenham tido percepcdes
muito proximas, sugere-se adotar um numero maior de entrevistados, para termos
uma amostra maior, e assim, comparar os dados a fim de obtermos um resultado mais
representativo. Além de ser de grande importancia levar a pesquisa para outras
cidades, principalmente cidades com um maior numero de habitantes, pois
possivelmente virdo a ter um contexto diferente em termos de acesso a recursos e a

possibilidade de capacitacao.

Por fim, cabe ressaltar que o estudo realizado foi de extrema importancia, visto
gue aos empresarios do ramo de construcdo civil, oportunizou-se um melhor
conhecimento de suas necessidades. Ja para o académico, possibilitou-se ampliar os
conhecimentos, ja que 0 mesmo atua nessa area, além de verificar como é a realidade
na pratica em relacdo a teoria adquirida no decorrer do curso de Tecndlogo em

Processos Gerenciais.
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APENDICE A: ROTEIRO DE ENTREVISTA

1- Qual seu nome?

2- Qual sua idade?

3- Quantos anos vocé atua na construcao civil?

4- Qual o tipo de servigco que vocé desempenha na construtora?

5- O Senhor pode contar um pouco sobre como era a construcdo quando vocé
comecou a trabalhar em relacdo aos dias de hoje? Mudou alguma coisa ha questao

do reaproveitamento de materiais ou 0 uso de materiais reciclados ou renovaveis?

6- Algumas das ferramentas de sustentabilidade ja foram utilizadas nas construcfes
por sua empresa, como por exemplo a coleta de agua da chuva, tijolos/telhas
ecoldgicos, energia solar, melhor aproveitamento da luz natural? Vocé pensa que isso

€ importante?

7- Na sua visdo, qual a maior dificuldade em implementar a sustentabilidade nas

construgdes? Por qué?

8- Na sua opinido, a sustentabilidade é assunto de interesse dos consumidores? Por

que?

9- Vocé acredita que os arquitetos e engenheiros poderiam usar mais do seu
conhecimento para incentivar as pessoas a investirem no uso de materiais

renovaveis?
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10- Vocé e os funcionarios da sua empresa possuem algum tipo de especializacéo
(curso) para trabalhar em construcfes sustentaveis, ou usam a experiéncia para

realizar o trabalho?

11- Da forma que vocés constroem hoje, vocé acredita que é possivel continuar assim
por muito tempo, retirando os recursos da natureza? Ou as acdes no dia a dia

deveriam visar mais a Sustentabilidade?

12- No seu ponto de vista, qual o maior desafio para implementar a sustentabilidade

nas construcdes?

13- Vocé construiria ou compraria uma casa sustentavel? O que vocé pensa sobre a
sustentabilidade? Vocé acredita que deveriamos pensar em sermos mais

sustentaveis, ou vocé acha que isso ndo tem muita importancia?

14- Para finalizar, vocé acredita que num futuro proximo, diante do apelo de varias

entidades da sociedade, as constru¢cdes migrem para a Sustentabilidade?
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APENDICE B: AUTORIZACAO

INSTITUTO
FEDERAL

Rio Grande
do Sul

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL - CAMPUS FELIZ

AUTORIZACAO

Eu, , autorizo Roger Wiliam Lunkes, estudante

do curso de Tecnologia em Processos Gerenciais, do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul — Campus Feliz, a utilizar as informagdes
por mim prestadas para a elaboracdo de seu Trabalho de Concluséo de Curso, que
tem como titulo “PERCEPCAO DE VALOR DA SUSTENTABILIDADE NA
CONSTRUCAO CIVIL PELA VISAO DOS CONSTRUTORES”, sendo orientado pela
Prof.(a.) Me. Cristina Ceribola Crespam.

Feliz, de de 2019.

Assinatura do entrevistado
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APENDICE C: TRANSCRICAO DAS ENTREVISTAS

Transcrigdo da entrevista 1 — Sujeito A
Pesquisador: Qual o seu nome?

Entrevistado: G.L.R.

Pesquisador: Qual a sua idade?

Entrevistado: 26 anos

Pesquisador: H4 quantos anos vocé atua na construcao civil?

Entrevistado: 5 anos.

Pesquisador: Qual o tipo de servico que vocé desempenha na construtora?

Entrevistado: Servi¢cos gerais, reboco, assentamento de piso, assentamento de bloco

ceramico. De tudo um pouco. Todo o servi¢co de construcao civil.
Pesquisador: Tudo que inclui a constru¢do de um prédio, de uma casa.

Entrevistado: E.

Pesquisador: O senhor pode contar um pouco como era a constru¢cdo quando vocé
comecou a trabalhar em relacdo aos dias de hoje? Mudou alguma coisa ha questao

do reaproveitamento de materiais ou 0 uso de materiais reciclados ou renovaveis?

Entrevistado: Mudou bastante, eu acho, até porque hoje em dia as aberturas ndo

sdo mais usadas muito, de madeira, porque a madeira ja ndo podia ser reaproveitada.
Hoje em dia tem abertura de PVC, aluminio, pet. Pet é reciclavel também e, hoje em

dia as pessoas tdo usando bastante pet né.

Pesquisador: E ... Tem bastante coisa que da pra reciclar futuramente pra fazer o

reuso dos materiais.

Entrevistado: E, d& pra reciclar.




49

Pesquisador: Entdo, Algumas das ferramentas de sustentabilidade ja foram utilizadas
nas constru¢des por sua empresa, como por exemplo a coleta de agua da chuva,

tijolos/telhas ecoldgicas, energia solar, melhor aproveitamento da luz natural?
Siléncio
Pesquisador: Vocé ja usaram isso em alguma obra?

Entrevistado: Sim, sim. Reaproveitamento da agua a gente usa bastante até. E um

pouco dificil de usar, mas quando da a gente usa. Quando o cliente pede.
Pesquisador: Que nem o aproveitamento da luz natural, também é usado?

Entrevistado: Aproveitamento da luz natural. Uma abertura maior hoje em dia as

pessoas preferem. Uma abertura maior pra ter mais luminosidade dentro da casa.
Pesquisador: Tu pensa que isso é importante pro futuro?

Entrevistado: E importante sim.

Pesquisador: Na sua visdo, qual a maior dificuldade em implementar a

sustentabilidade nas constru¢des daqui?

Entrevistado: Hoje em dia é o preco, né? Porque € caro assim manter tudo e, se tu

fazer uma casa assim, quase nao da. E € muito caro pra colocar uma energia solar,

mas as empresas ja tdo usando bastante. Tado migrando pra isso é.

Pesquisador: Até tem material aqui por perto pra usar na sustentabilidade? Ou como

funciona?

Entrevistado: Essas placas solares tudo que eles estdo instalando por ai.

s

Pesquisador: Na sua opinido, a sustentabilidade é assunto de interesse dos
consumidores? Eles falam, eles pedem quando vai construir uma casa ou alguma

parte assim? Se interessam por isso?

Entrevistado: Sim, as pessoas estao se interessando por isso. S6 que como 0 preco,

0 custo ainda é alto. Mas acredito que com o passar do tempo vai melhorando.

Pesquisador: Tu acredita que os arquitetos e engenheiros poderiam usar mais do
seu conhecimento para incentivar as pessoas a investirem no uso dos materiais

renovaveis?
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Entrevistado: Eles deveriam de investir mais, ndo sei.. mais pra ensinar as

construtoras, 0s construtores, usar mais. Porque hoje em dia quase tudo passa nas
maos deles, por que eles tém esse conhecimento tudo, eles deveriam ensinar muito

mais.

Pesquisador: Vocé e os funciondrios da empresa possuem algum tipo de
especializacdo ou curso para trabalhar em construgdes sustentaveis, ou usam da

experiéncia para realizar o trabalho?

Entrevistado: A gente usa experiéncia por que ndo temos muito curso e tal. Por que

por agui ndo tem nao temos muita opcdo, mas deveriam incentivar mais. As cidades
todas deveriam ter mais investimento nisso ai, em palestras pra poder usar mais

porque € muito importante isso ai.
Pesquisador: Entdo usam mais da experiéncia?

Entrevistado: E da experiéncia do dia a dia.

Pesquisador: Da forma que vocés constroem hoje, vocé acredita que € possivel
continuar assim por muito tempo, retirando os recursos da natureza? Ou as a¢des no

dia a dia deveriam visar mais a sustentabilidade?

Entrevistado: Deviam visar mais por que, € que 0 cimento e retirar muito material,

tirando muita areia e quando vé acaba... Chega uma hora que isso vai acabar.

Pesquisador: No seu ponto de vista, qual o maior desafio para implementar a

sustentabilidade nas constru¢des aqui na cidade?

Entrevistado: O desafio é o preco, essas coisas. Material ndo tem muito por aqui

ainda.
Pesquisador: Vocé construiria ou compraria uma casa sustentavel?

Entrevistado: Aos poucos eu iria botando sim, se eu fosse construir eu ia investir aos

poucos, mas assim comprar de vez néo ia da, por enquanto.

Pesquisador: O que vocé pensa sobre a sustentabilidade? Vocé acredita que
deveriamos pensar em sermos mais sustentaveis, ou vocé acha que isso ndo tem

muita importancia?
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Entrevistado: NOs deveriamos pensar mais por causa das familias. Essa geragéo

que ta vindo por ai, os filhos tudo. Por que se ndo eles vao sentir a consequéncia do

uso dos materiais.

Pesquisador: Se tu fosse construir ou comprar uma casa 0 que tu acha que ia ser

mais importante na questao de sustentabilidade o que tu iria colocar?

Entrevistado: Uma placa de energia solar por que ... siléncio E o reaproveitamento

da agua também, os chuveiros... agua da chuva também pra lavar calcada, carro.

Pesquisador: E para finalizar, vocé acredita que num futuro proximo, diante do apelo

de vérias entidades da sociedade, as construcoes migrem para a Sustentabilidade?

Entrevistado: Eu acho que eles vao ter que comecar a migrar, porque ja da pra ver

os efeitos da natureza.

Pesquisador: Tu acha que os efeitos da natureza que hoje a gente vé, que em parte

€ por estar usando material?

Entrevistado: Sim, porque o homem retira muito e ndo coloca de volta, ndo repde.

Corta arvore e nado planta. E pra um futuro melhor devemos pensar mais na
sustentabilidade pra que o mundo fiqgue melhor, né pra geracao futura e pra acabar
com a poluicdo, essas coisas, pra pelo menos diminuir um pouco porque acabar é
dificil.
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Transcricdo da entrevista 2 — Sujeito B

Pesquisador:

Entrevistado:

Pesquisador:

Entrevistado:

Pesquisador:

Entrevistado:

Pesquisador:

Entrevistado:

Pesquisador:

Entrevistado:

Pesquisador:

Entrevistado:

Pesquisador:

Entrevistado:

Pesquisador:

Entrevistado

Qual o0 seu nome?

A. F.

ldade?

47.

Quantos anos vocé atua na construgao civil?

Deixa eu ver, em torno de 25.

25.

25 anos.

Qual o tipo de servigco que vocé desempenha na construtora?
Atualmente eu estou como, na coordenacéo tipo. (Risos)
Coordenacéao?

E.

Coordenando toda equipe.

A equipe, a gente mete a mao também no servico e ...

Faz parte do trabalho?

E, a gente procura ta junto nos pontos iniciais da obra ou ajudar a

resolver 0s pontos principais que, que requerem mais conversacao pra como é que

vou dizer, pra.

Pesquisador

Entrevistado

Pesquisador:

Pesquisador:

Pra parte mais dificil, né? O comeco...
Pra parte mais dificil, onde tem mais duvidas.
Sim.

Tu pode contar um pouco como era a construgdo quando vocé

comecou a trabalhar em relagéo aos dias de hoje? Se mudou alguma coisa na questao

do reaproveitamento de materiais ou 0 uso de materiais reciclados ou renovaveis?

Entrevistado:

Nessa parte ndo mudou muito, mais mudou nas ferramentas née?
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Pesquisador: Mais nas ferramentas?

Entrevistado: Nas ferramentas €, mudou bastante, naquela época era usado mais

manual massa, na enxada, na caixa, serrote pra cortar madeira, raramente tinha uma,

uma elétrica né.
Pesquisador: Sim, pra facilitar o servico mesmo, né?

Entrevistado: E, sim.

Pesquisador: Entdo, algumas das ferramentas de sustentabilidade ja foram utilizadas
nas constru¢des por sua empresa, como por exemplo a coleta de 4gua da chuva,

tijolos/telhas ecologicas, energia solar, melhor aproveitamento da luz natural?

Entrevistado: Muito pouco,

Pesquisador: Pouco?

Entrevistado: Quase nada.

Pesquisador: Quase nada? (risos)

Pesquisador: Mas tu acha assim que isso € importante, tu acha que seria importante

usar, ou, na tua opiniao?

Entrevistado: E importante usar, mas quem tem que trazer isto ja mais pronto e os

fornecedores né, que a gente ndo tem como, como.
Pesquisador: Como ir atras disso?

Entrevistado: Como trazer essa, essa, iSso para as obras né.

Pesquisador: Na tua visdo, qual a maior dificuldade em implementar a
sustentabilidade nas construgdes?

Entrevistado: Como? Repete a pergunta.

Pesquisador: Qual a maior dificuldade em implementar a sustentabilidade nas
construgcbes? Usar essas ferramentas de sustentabilidade, qual a maior dificuldade

que tu vé?

Entrevistado: Como eu disse, a dificuldade, é, os fornecedores tem que se preocupar

em fornecer pra nds por um custo acessivel que, que se pague a sustentabilidade,

nao que a gente tem que, n0s ndo vamos querer trabalhar mais caro...
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Pesquisador: Sim.

Entrevistado: S6 pra ter essas ferramentas diferentes ne.

Pesquisador: Tu acha que a sustentabilidade entdo € um assunto de interesse dos
consumidores? Vamos dizer, quem pensa em construir eles pensam nesse assunto,

eles falam desse assunto?

Entrevistado: Falam muito pouco. Eu penso que sempre €é valido a sustentabilidade,

porque trazendo um custo menor pro, pro cliente no caso...
Pesquisador: A longo prazo geralmente né.

Entrevistado: E, dai ele vai se interessa.

Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Se ndo ele ndo se interessa.

Pesquisador: Sim.

Pesquisador: Tu acredita que os arquitetos ou engenheiros, eles poderiam usar mais
do conhecimento para incentivar as pessoas a investirem no uso de materiais

renovaveis?

Entrevistado: Acredito que possam incentivar bastante.

Pesquisador: Pelo, pelo conhecimento que eles tem talvez.

Entrevistado: Que eles tem, dai vai toma um pouco mais de tempo deles ne, ai ndo

sei se eles vao colocar isso na balanca de repente ne.
Pesquisador: E, Talvez nio seja de interesse deles ne.

Entrevistado: E

Pesquisador: Vocé e os funcionarios da empresa possuem algum tipo de curso ou
especializacdo para trabalhar em constru¢des sustentaveis, ou usam da experiéncia

para realizar esse tipo de trabalho?

Entrevistado: Curso a gente ndo tem, usa da experiéncia.

Pesquisador: O cara vai do dia a dia mesmo.

Entrevistado: Sim.
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Pesquisador: Da forma que vocés constroem hoje, vocé acredita que é possivel

continuar assim por muito tempo, retirando os recursos da natureza?

Entrevistado: Eu acho que sim. Acho que tem como.

Pesquisador: Tu acha que, que poderia continuar assim?

Entrevistado: Porque pelo que a gente sabe, tudo vem da natureza ne, tudo é

transformado e ...
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: E reciclado e assim por diante ne.

Pesquisador: Sim.

Pesquisador: Entéo, pra ti, qual o maior desafio pra implementar a sustentabilidade

nas construcoes?

Entrevistado: Maior desafio? E, tem que ter alguém que estude sobre isso, eu acho

gue ja tem que comecar no colégio.
Pesquisador: Incentivar desde...

Entrevistado: E, ja tem que ter um estudo ali ou, na engenharia com 0s arquitetos.

Pesquisador: Aham.
Pesquisador: Vocé construiria ou compraria uma casa sustentavel?

Entrevistado: E, com certeza.

Pesquisador: Entdo, e o que tu pensa sobre a sustentabilidade entdo? Tu acredita
que a gente deveria pensar em ser mais sustentavel, ou que isso ndo tem muita

importancia?

Entrevistado: Eu acho que sempre tem que pensar nessa, nessa possibilidade, mais

gue nem eu ja disse ne, tudo tem que cuidar os custos ne, tem que, tudo tem gque se

pagar ne.

Pesquisador: Entdo a ultima pergunta pra finalizar, vocé acredita que num futuro
préximo, diante do apelo das entidades que a gente vé por ai na TV e tudo, tu acha
que as construcdes, tu acha que elas vao migrar pra sustentabilidade ou, tu acha que

vao continuar do jeito que estao?



56

Entrevistado: E vdo migrar um pouco sim, é que tudo envolve custo né, n&o tem

como ...
Pesquisador: E, talvez enquanto que tiver a matéria prima ali.

Entrevistado: E, sempre vai ter alguma matéria prima.

Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Se ndo alguém vai ter que produzir a matéria prima, ne.

Pesquisador: Sim.
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Transcrigao da entrevista 3 — Sujeito C
Pesquisador: Qual o seu home?

Entrevistado: M.R.S.

Pesquisador: Sua idade?

Entrevistado: 28 anos.

Pesquisador: Quantos anos vocé atua na construgao civil?

Entrevistado: Vou fechar 12 anos, estou a 11.

Pesquisador: Qual o tipo de servico que vocé desempenha na construtora?

Entrevistado: Normalmente nas obras que eu atuo, normalmente encarregado, fico

responsavel pelas obras, mas €, mais ou menos essa funcéo assim.
Pesquisador: De comandar o pessoal?

Entrevistado: Isso ai!

Pesquisador: O senhor pode contar um pouco como era a construcdo quando vocé
comecou a trabalhar em relacéo aos dias de hoje? Se mudou alguma coisa na questao
do reaproveitamento de materiais ou 0 uso de materiais reciclados ou renovaveis, algo

do tipo?

Entrevistado: No tempo que eu atuo, eu néo vi tanta mudanca, t6 vendo agora nos

altimos anos, mas desde o tempo g eu comecei a 11 anos atrds, Unica coisa que
mudou um pouco € a questdo de maquinas um pouco mais modernas pra facilitar um

pouco a mao de obra né?
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Mas na questdo de, de reaproveitar materiais ainda néo, nao té vendo

muita diferenca.
Pesquisador: As pessoas ainda estdo meio resistentes a isso ne?

Entrevistado: E.

Pesquisador: Algumas das ferramentas da sustentabilidade ja foram utilizadas nas

construgcbes por sua empresa, como por exemplo a coleta de agua da chuva,
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tijolo/telha ecologica, energia solar, melhor aproveitamento da luz natural de acordo

com o projeto, muitas vezes, ne? Se tu pensa que isso € importante?

Entrevistado: Na minha opinido € importante sim ne, s6 que na minha empresa, no

caso a gente nao costuma aproveitar muito, depende muito do dono da obra ne, se o
dono da obra tem, vamos supor assim, se ele tem essa vontade de ser sustentavel
né, “ah eu peco pra vocés aproveitar a agua da chuva, vamos botar um tonel para
aproveitar essa agua” ou coisas assim, mas, na nossa empresa a gente nao esta forte

com isso ainda.
Pesquisador: Mas ja usaram alguma vez?

Entrevistado: J4, ja usamos, ja usamos sim. Coleta de 4gua da chuva essas coisas

assim dé& pra fazer bastante né.
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Energia solar algumas casas também esta sendo colocado bastante,

agora mais do que antigamente.
Pesquisador: E uma tendéncia né?

Entrevistado: E.

Pesquisador: Na sua visdo, qual a maior dificuldade em implementar a

sustentabilidade nas constru¢cdes? E porque tu acha isso?

Entrevistado: Na minha visdo eu acho que o maior problema assim ainda € o custo

gue e um custo meio alto e o pessoal assim, normalmente as pessoas de mais idade
nao vé muita vantagem nesse sistema, quem mais gosta assim de fazer ou prefere

um pouco sao as pessoas mais jovens que tem uma tendéncia a isso ne.
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Mas assim o principal fator na minha opinido ainda € o custo que eu

acho que é meio elevado ainda.

Pesquisador: Na sua opinido, a sustentabilidade é assunto de interesse dos

consumidores?

Entrevistado: Depende da faixa de idade, que nem eu falei na resposta anterior ne

se € uma pessoa mais nova ela se preocupa um pouco mais, alguns mais velhos
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também se preocupam mas eu acho que na minha opinido a porcentagem maior fica
na faixa etaria menor assim.

Pesquisador: Talvez por ter mais conhecimento? Ou néo?

Entrevistado: E e ter mais acesso a esses meios ne?

Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Por que é um assunto ainda que ndo é muito debatido, na, vamos

supor assim, na tevé aberta é uma coisa que nao é muito falada hoje em dia, quem
mais tem mais acesso a internet essas coisas se preocupa um pouco mais, até alguns
arquitetos com paginas no facebook ou instagram, eles publicam alguma coisa do tipo

e 0 pessoal vai indo de encontro disso ne.
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: E 0s jovens tem mais acesso ne, fica mais facil.

Pesquisador: Vocé acredita que os arquitetos e engenheiros poderiam usar mais do
seu conhecimento para incentivar as pessoas a investirem no uso dos materiais

renovaveis?

Entrevistado: Eu acho que sim, quanto mais eles puder falar bem disso e quanto

mais eles puder expressar a ideia deles e dizer assim que e uma coisa boa ne? Eu

acho que o pessoal ia aceitar legal isso.
Pesquisador: Talvez pelo conhecimento ne?

Entrevistado: Sim.

Pesquisador: Que eles tem que as pessoas nao...

Entrevistado: E por que se ele, se um arquiteto tem um nome conhecido ne, explicar

que € bom ...
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Que vale a pena ne, consequentemente a pessoa vai gostar dessa

ideia e vai de repente bocar em pratica.

Pesquisador: Sim.
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Pesquisador: Vocé e os funcionarios da empresa possuem algum tipo de
especializacdo ou curso para trabalhar em constru¢des sustentiveis, ou usam da

experiéncia para realizar o trabalho?

Entrevistado: Curso a gente nunca teve ne, nem nunca nem foi debatido na nossa

empresa sobre isso né, 0 que que a gente vé é coisas ha internet ou coisas assim o

gue que a gente pode da nossa maneira tentar fazer pra usar nas obras ne.
Pesquisador: Entdo usa mais da experiéncia do dia a dia?

Entrevistado: E mais da experiéncia o que que a gente vé que da pra fazer a gente

faz ne, com o recurso que a gente tem ne.
Pesquisador: Sim.

Pesquisador: Da forma que vocés constroem hoje, vocé acredita que € possivel

continuar assim por muito tempo, retirando os recursos da natureza?

Entrevistado: N&o, olha, é a questdo do... sdo recursos naturais ne, que nem tu falou

ali, isso com o tempo vai acabando ne, até ja tivemos varias e varias vezes ai na
construcéo civil que foi cancelado, a areia que ndo podia mais ser retirada dos rios ne
gue tava, que tinha que esperar um pouco, matéria prima de cimento muitas coisas

assim ja foram, nés tinhamos que ficar parado por causa desse...
Pesquisador: Porque faltou material?

Entrevistado: Desse recurso natural que faltou ne, faltou matéria prima pra producéo

de alguns materiais que a gente usa ne, eu acho que quanto mais materiais puderem

ser feitos sustentaveis, mais adiante nosso, nosso sistema ne nosso mundo ai vai...
Pesquisador: Vai prolongar um pouco?

Entrevistado: Vai prolongar né?

Pesquisador: Entdo tu acha que as acdes do dia a dia, elas deveriam visar mais a

sustentabilidade?

Entrevistado: Com certeza, com certeza.

Pesquisador: No seu ponto de vista, qual o maior desafio para implementar a

sustentabilidade nas construcdes daqui assim, na cidade de Harmonia?
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Entrevistado: Eu ainda acho que a maior dificuldade ainda é o custo né, e a pouca

visibilidade que tem a construgdo sustentavel, porque € um assunto que aqui ha nossa
cidade dificilmente e comentado, dificilmente é conversado, debatido entdo esses

seriam os dois pontos principais, o0 custo e a falta da informacéo.

Pesquisador: O material, vamos dizer pra sustentabilidade se encontra facil por ai,

na regiao aqui?

Entrevistado: Material pra sustentabilidade?

Pesquisador: Tipo tijolo ecolégico, telha...

Entrevistado: Perto, perto...

Pesquisador: Energia fotovoltaica...

Entrevistado: Alguns recursos sim, sdo faceis, que nem energia solar ne, € uma coisa

gue o pessoal agora ta aderindo bastante ne, até por que o banco aqui de Harmonia
ta fazendo uma, uma boa oferta assim de, de empréstimo pro pessoal adquirir ne,
tijolos ecoldgicos tem mais é um pouco mais longe, ndo é o que fica mais habitual das
olarias que a gente conhece ne, se 0 pessoal ir um pouco atras, acha s6 que fica um

pouco contramao do que tu t4 acostumado atualmente né?
Pesquisador: Talvez o preco também?

Entrevistado: Também.

Pesquisador: Distancia?
Pesquisador: Vocé construiria ou compraria uma casa sustentavel?

Entrevistado: Totalmente sustentavel néo!

Pesquisador: Porque nao? (risos)

Entrevistado: Por que na minha opinido, se ela é totalmente sustentavel tira um

pouco mais do teu tempo, por que tu tem que ter uma manutencao maior ne.
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Tu tem que se dedicar um pouco mais a isso, eu faria ela 70%

sustentavel e alguma coisa ndo ne, porque ainda mais nos dias de hoje a gente ta

muito corrido sempre ne.
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Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Entdo eu preferiria de repente com o tempo ne?

Pesquisador: Em partes...

Entrevistado: Daria pra fazer ela totalmente sustentdvel s6 pra gente ir se

acostumando com uma rotina diferente.

Pesquisador: Entdo vocé acredita que deveriamos pensar em Sermos mais

sustentaveis, ou acha que isso ainda ndo tem muita importancia?

Entrevistado: Nao, tem importancia sim. Quanto mais a gente pensar mais a gente

vai achar maneiras novas de ser mais sustentavel e vai fazer com que 0 n0ssos, N0SS0

mundo ai dure muitos e muitos mais anos com 0S recursos naturais ne...
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Sem a gente estar desmatando e tirando minerais e essas coisas que

e tirado ne. (risos)

Pesquisador: E, praticamente tudo vem da natureza ne.

Pesquisador: Entdo para finalizar, vocé acredita que num futuro préximo, diante do

apelo das entidades da sociedade, as construcdes migrem para a Sustentabilidade?

Entrevistado: Acredito que daqui a muitos anos pode ser até que migre, mas é um

processo meio demorado.
Pesquisador: Tu acha que vai levar muito tempo?

Entrevistado: Eu acho que vai levar. Pelo custo, pela conscientizacédo das pessoas

ne e pelo sistema brasileiro que é um pouco atrasado nessa questao.
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Eu acho que é dificil tu dar um prazo pra isso.

Pesquisador: Tu acha, entéo tu acredita que seja a longo prazo?

Entrevistado: A longo prazo.

Pesquisador: Médio ou longo prazo?



Entrevistado:

E.

Pesquisador

Entrevistado

: Entao é isso, ta ok.

: Show de bolal

Pesquisador

: Show de bolal
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Transcrigao da entrevista 4 — Sujeito D
Pesquisador: Qual o seu home?

Entrevistado: M.B.K.

Pesquisador: Sua idade?

Entrevistado: 25 anos

Pesquisador: Quantos anos vocé atua na construgao civil?

Entrevistado: 8 anos.

Pesquisador: Qual o tipo de servico que vocé desempenha na construtora?

Entrevistado: Massa, fazer massa, assentar tijolo, rebocar parede.

Pesquisador: Tudo que envolve o servi¢o na lida?

Entrevistado: E.

Pesquisador: Tu pode contar um pouco como era a construcdo quando vocé
comecou a trabalhar em relacdo aos dias de hoje? Se dou alguma coisa na questao

do reaproveitamento de materiais ou 0 uso de materiais reciclados ou renovaveis?

Entrevistado: E, mais na massa né? Eu lembro assim, de menos areia, ja vem hoje

a massa vem pronta ne.
Pesquisador: J4 vem pré-pronta?

Entrevistado: Nas telhas também mudou, as telhas no comeco eram mais aquelas

de barro, hoje ja é de ceramica.
Pesquisador: De ceramica, porcelanato?

Entrevistado: (o entrevistado concordou com a cabeca)

Pesquisador: Entdo, Algumas das ferramentas de sustentabilidade ja foram utilizadas
nas construcdes da sua empresa, como por exemplo a coleta de agua da chuva, tijolos

ou telhas ecoldgicas, energia solar ou melhor aproveitamento da luz natural?

Entrevistado: Da agua ja instalamos bastante, caixa da dgua assim, ne.

Pesquisador: Para reaproveitar a agua da chuva?
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Entrevistado: Aham

Pesquisador: Tu pensa que isso é importante?

Entrevistado: Sim, bah, importante.

Pesquisador: Na sua visdo, qual a maior dificuldade em implementar a

sustentabilidade nas construgbes?

Entrevistado: Pelo, hoje € pouca, por aqui ndo tem muito, né?

Pesquisador: O acesso tu acha?

Entrevistado: O acesso, é ... E por que, como vou dizer, que a taxa, se tu for olhar

uma taxa de 4gua é muito barata né?
Pesquisador: E aqui...

Entrevistado: Pelo investimento que tu vai ter instalando um coisa de energia solar.

Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Conta de agua.

Pesquisador: Tu acha que ainda nédo vale a pena.

Entrevistado: Ainda ndo vale a pena, né.

Pesquisador: Aham.

7

Pesquisador: Na sua opinido, a sustentabilidade €& assunto de interesse dos

consumidores? Tu acha que eles se interessam por isso? Quem pensa em construir?

Entrevistado: Acho que néao.

Pesquisador: N&o.

Entrevistado: Pouco.

Pesquisador: Muito pouco.

Entrevistado: Em casa ndo, mais quando é um prédio, um aviario.

Pesquisador: Dai tu acha que, quando € comercial?

Entrevistado: Quando é comercial, acho que é mais investido.
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Pesquisador: Vocé acredita que os arquitetos e engenheiros poderiam usar mais do
seu conhecimento para incentivar as pessoas a investirem no uso de materiais

renovaveis?

Entrevistado: Acho que sim, a maneira né.

Pesquisador: Pelo conhecimento talvez, né?

Entrevistado: E por que, por aqui também ndo tem muito, o pessoal ainda ... nds

estamos usando bastante esses blocos de concreto ali também, em vez de muro de

pedra.
Pesquisador: Isso ja ta...

Entrevistado: Ja fizemos bastante.

Pesquisador: Passa muito também pelo engenheiro, arquiteto as vezes?

Entrevistado: Aceitar é.

Pesquisador: Dar a dica.

Pesquisador: Vocé e os funcionarios da sua empresa possuem algum tipo de
especializacdo ou curso para trabalhar em construcfes sustentaveis, ou usam da

experiéncia para realizar o trabalho?

Entrevistado: Nao, curso nds nao, ndo temos, vamos no...

Pesquisador: Na experiéncia mesmo?

Entrevistado: Na sorte. (risos)

Pesquisador: Na sorte. (risos)

Pesquisador: Da forma que vocés constroem hoje, vocé acredita que é possivel

continuar assim por muito tempo, retirando os recursos da natureza?

Entrevistado: Acho que, acho que nao.

Pesquisador: Tu acha que tem que mudar alguma coisa?

Entrevistado: Tem que mudar por que, bah, o que que vai fora assim de material ne...

Pesquisador: Desperdicio?



67

Entrevistado: Meu é ... a questdo nem ... |a na Monalisa a gente vé&, por que la ela

ajuntou tudo cara, meu isso tem muita madeira que poderia ter sido usada ne...
Pesquisador: Nao foi usada?

Entrevistado: Mais pra fogo ne.

Pesquisador: Entdo vocés acham que as ac¢bes do dia a dia deveriam visar mais
entdo a sustentabilidade?

Entrevistado: Sim.

Pesquisador: No seu ponto de vista, qual o maior desafio para implementar a

sustentabilidade nas construcdes, aqui?

Entrevistado: Tu acha, de, de ... talvez, talvez alguém que fiscalizasse, ndo sei se

era isso a pergunta?

Pesquisador: E tipo, o maior desafio, a maior dificuldade. Tu acha talvez a falta de

interesse, ou o valor, preco das coisas talvez.

Entrevistado: E, o preco talvez e por falta de informac&o também né?

Pesquisador: Aham.
Pesquisador: Vocé construiria ou compraria uma casa sustentavel?

Entrevistado: Ah, dependendo... sustentavel seria, energia...

Pesquisador: E, energia solar, reaproveitamento da agua.

Entrevistado: Sim, eu ja pensei até, aquela vez estava pensando em instalar “o

coisa”, mas...
Pesquisador: A energia solar?

Entrevistado: Mas nao...

Pesquisador: Mas o valor é alto ainda?

Entrevistado: Ainda o valor é alto.

Pesquisador: Aham.
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Entrevistado: Mas com certeza, tudo que é para, até la para a piscina também pensei

aquela vez em fazer aquele, mas ...
Pesquisador: Aguecimento?

Entrevistado: E, tudo custa né.

Pesquisador: Entdo vocé acredita que deveriamos pensar em sSermos mais

sustentaveis, entdo que isso tem importancia né?

Entrevistado: Sim.

Pesquisador: Entdo para finalizar, vocé acredita que num futuro proximo, diante do
apelo de vérias entidades da sociedade, as construgdes migrem para a
Sustentabilidade?

Entrevistado: Eu acho que sim.

Pesquisador: Tu acha que vai mudar?

Entrevistado: Eu acho que vai, tem que mudar.

Pesquisador: Porque tu acha?

Entrevistado: Por que tudo, tudo custa hoje, qualquer conta de luz, qualquer coisa,

iSso é, é caro, tipo hoje eu tenho a experiéncia, que nem eu e ela tA morando aqui, a

luz dava na base de uns 100, 100 reais assim.
Pesquisador: Aham.

Entrevistado: E dai agora o tio dela, tdo morando ali atras né...

Pesquisador: Sim.

Entrevistado: E bah, isso, a conta dobrou assim, tipo... entdo imagina a familia, uma

empresa assim, se, uma cooperativa se, se...
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: Nao tem uma energia se nao, meu Deus, ndo tem como o cara, iSso é

um ponto, mas tem muitos que nem essas coisas de, muito no Alfeu nos fazia essas

casa com essas coisas de...

Pesquisador: Entrada de luz?
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Entrevistado: De luz é.

Pesquisador: Volume de ...

Entrevistado: Bah, isso €, e n0s aqui nunca fizemos assim nada, que nem no Alfeu

tinha muitos assim, isso €, quem tem que ver esse ponto é o préprio engenheiro.
Pesquisador: E, o arquiteto ali né...

Entrevistado: E, que passa por... que nem ali no “schosch”, as duas, foi construido

tudo na divisa...
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: E ndo tem nada, sabe o que vai ser

Pesquisador: Nao tem nem uma janela?

Entrevistado: Sabe o que vai ser a janela do banheiro? Vai ser um cano 100, vai la

do primeiro, ndo sei se isso nao vai funcionar?

Pesquisador: Sim. SO pra sair o ...

Entrevistado: E.

Pesquisador: O cheiro no caso.

Entrevistado: Sé pra tentar, que ndo vai sair né, isso € certo.

Pesquisador: E, isso € um ponto que eles, que o arquiteto também podia olhar

bastante né?

Entrevistado: E.

Pesquisador: Como tu constréi a casa em relacao ao sol né?

Entrevistado: E.

Pesquisador: Pra pegar o sol, a abertura ser maior ou ndo né?

Entrevistado: Pra ndo dar problema, é um ponto de vista assim, isso € uma coisa,

mas que nem eu disse, se um dia inventar um tijolo diferente, que né&o for do barro

também né, que nem esses blocos ...

Pesquisador: Aham.
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Entrevistado: De concreto... bah, isso € um troco...

Pesquisador: Talvez até uma, uma coisa, um tijolo reciclado.

Entrevistado: E.

Pesquisador: Uma coisa assim.

Entrevistado: Provavelmente...

Pesquisador: Um material reciclado? Ou que seja reciclavel?

Entrevistado: Ou que nem as portas hoje em dia né, isso, ndo € mais de madeira

s

né...
Pesquisador: E ...

Entrevistado: Por dentro, e € muitas...

Pesquisador: Até as aberturas né, ja estdo mudando, ndo € mais ...

Entrevistado: Sim, estdo mudando e quantos anos néo fica ali, e ndo é uma coisa,

hoje em dia ja é reciclavel, esse aluminio.
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: E uma coisa reciclavel, hoje em dia ja é uma coisa que é reciclavel

Pesquisador: E o aluminio, o PVC né?!

Entrevistado: E!

Pesquisador: Sao reciclaveis!

Entrevistado: Nao é madeira que tu destréi, eu acho que sim. Tem que mudar né?!

Pesquisador: Entdo num futuro préximo tu pensa em construir uma casa sustentavel?

Entrevistado: Vamos ver ... E tudo assim esse reciclado vai ser mais barato.

Pesquisador: E, a tendéncia é o reciclavel com o tempo, depois que comega a ter

mais demanda também né?!

Entrevistado: Sim, é.

Pesquisador: Sabe, ai também muda.
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Entrevistado: Esse proprio bloco também acho que € meio um negdécio meio

sustentavel. Quer dizer, comparado 0 pouco que tu gasta assim claro tu ndo pode

fazer um muro assim
Pesquisador: Pouco material né

Entrevistado: Mas comparado com o que tu vai fazer hoje nés fizemos um muro ne

nova santa cruz cercamos toda aquela casa e isso ali 0 que tu gasta nés gastamos
pra tudo aquilo la ndo deu meia carga de areia ndo sei se deu vinte sacos de cimento
e se tu vai sentar o tijolo tu vai ver tudo que tu vai gastar com tijolo ja € o barro todo o

reboco toda a areia toda a agua.
Pesquisador: la ter gasto o dobro ou mais?

Entrevistado: Muito mais. Com certeza muito, muito mais.

Pesquisador: E so ali tu ja tem o quanto de areia deixou de sair do rio né?!

Entrevistado: E agua.

Pesquisador: Se tu vai pensar agua, energia.

Entrevistado: Cimento. Entdo eu acho que... Bah, fica bonito, faz um acabamento

bem bonito e limpinho, a gente passa um cano, passa uma espuma.
Pesquisador: Sim, fica bom.

Entrevistado: Eu acho que ja € uma coisa mais...

Pesquisador: Ja t4 ajudando, né?!
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Transcrigao da entrevista 5 — Sujeito E
Pesquisador: Qual o seu home?

Entrevistado: E.W.

Pesquisador: Qual a sua idade?

Entrevistado: 28 anos

Pesquisador: Quantos anos vocé atua na construgao civil?

Entrevistado: Ha 6 anos.

Pesquisador: Qual o tipo de servigo que vocé desempenha na construtora?

Entrevistado: Todo tipo de servico, do alicerce ao telhado, incluindo pisos e

revestimentos.

Pesquisador: O senhor pode contar um pouco sobre como era a construcdo quando
vocé comecou a trabalhar em relacéo aos dias de hoje? Se mudou alguma coisa na
questdo do reaproveitamento de materiais ou 0 uso de materiais reciclados ou

renovaveis?

Entrevistado: Mudou, mudou alguma coisa sim, principalmente hoje temos tijolo de

demolicdo que sao bastante aproveitados hoje, essas coisas assim, ficou mais
aproveitando, mais aproveitando o material de demolicao.

Pesquisador: Que nem madeira, tijolo, essas coisas assim?

Entrevistado: Exatamente, como madeira.

Pesquisador: Até as aberturas.

Entrevistado: Até as aberturas, isso!

Pesquisador: Algumas das ferramentas de sustentabilidade ja foram utilizadas nas
construgbes por sua empresa, como por exemplo a coleta de agua da chuva,
tijolos/telhas ecoldgicas, energia solar, melhor aproveitamento da luz natural?
Siléncio

Pesquisador: Vocé ja usaram, tipo ja fizeram ja construiram uma casa que foi feito

vamos dizer a coleta da agua da chuva, uma cisterna, algo assim?
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Sim.

Pesquisador

Entrevistado

: Ja foi construido?

: Sim, ja foi feito, sim.

Pesquisador

Entrevistado

: Tu pensa que isso € importante?

. E importante, é importante sim.

Pesquisador:

Na sua visdo, qual a maior dificuldade em implementar a

sustentabilidade nas construgdes, por que tu acha?

Entrevistado:

Encarece muito o valor da obra.

Pesquisador

Entrevistado

: Tu acha que dai o cliente muitas vezes nao ...

. E, ai o cliente n&o opta por esse, por esse meio.

Pesquisador

. Entdo, na sua opinido, a sustentabilidade € assunto de interesse dos

consumidores? Tu acha que eles se interessam por isso?

Entrevistado

: Minoria

Pesquisador

Entrevistado

: Poucos?

: Minoria, porque como o custo aumenta, isso ja cai fora, né?! Nao tem

como...

Pesquisador:

Pesquisador

Sim.

: Vocé acredita que os arquitetos e engenheiros poderiam usar mais do

seu conhecimento para incentivar as pessoas a investirem no uso dos materiais

renovaveis?

Entrevistado

: Poderiam! Poderiam, sim! Principalmente entre claridade e luz do sol,

aberturas viradas mais pro sol. Essas coisas assim, pra dar mais luz, né?!

Pesquisador

Entrevistado

: Usar mais do conhecimento deles.

: Sim!

Pesquisador

. Vocé e os funcionarios da empresa possuem algum tipo de

especializacdo ou curso para trabalhar em construgdes sustentaveis, ou usam da

experiéncia para realizar o trabalho?
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Entrevistado: ndo, ndo temos curso. A gente usa mais da experiéncia mesmo.

Pesquisador: No dia a dia ali?

Entrevistado: Sim.

Pesquisador: Entdo, da forma que vocés constroem hoje, vocé acredita que é

possivel continuar assim por muito tempo, retirando os recursos da natureza?

Entrevistado: N&o por muitos anos, nao vai ser um longo periodo assim. Vai mudar

muita coisa ainda.
Pesquisador: Tu acha que vai acabar um dia? Pode acabar, os recursos?

Entrevistado: Eu ndo digo que vai acabar, mas véao ficar mais raros. Como vai ficar

mais raros vai ficar mais caro.
Pesquisador: Sim.

Entrevistado: O valor da construcao vai subir muito.

Pesquisador: Entdo, no seu ponto de vista, qual o maior desafio para implementar a
sustentabilidade nas construgdes aqui na cidade de Harmonia, por exemplo?

Entrevistado: O valor. Principalmente o valor.

Pesquisador: Se encontra a o material sustentavel aqui por perto, vamos dizer o tijolo

ecoldgico, telha, essas coisas se encontra facil por aqui?

Entrevistado: Aqui perto néo.

Pesquisador: Nao?

Entrevistado: Nao!

Pesquisador: Vocé construiria ou compraria uma casa sustentavel?

Entrevistado: Até sim! Sim!

Pesquisador: Entdo, o que vocé pensa sobre a sustentabilidade? Vocé acredita que
deveriamos pensar em sermos mais sustentaveis, ou vocé acha que isso ndo tem

muita importancia ainda?

Entrevistado: Deveriamos. Deveriamos ter comec¢ado a pensar tempo atras, ja.
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Pesquisador: Tu acha que ja é tarde ou tu acha que ainda da tempo?

Entrevistado: Nao, da tempo ainda, da tempo sim.

Pesquisador: Entdo, para finalizar, vocé acredita que num futuro proximo, diante do
apelo de varias entidades da sociedade que a gente vé na TV e em tudo que € lugar,

as construcdes tu acha que elas vao migrar para a Sustentabilidade?

Entrevistado: A grande maioria sim. A grande maioria sim. Mas isso num futuro mais

longo... né, ndo vai ser tao...
Pesquisador: Tu acha que isso, mais com o passar dos anos?

Entrevistado: Com o passar dos anos, nao vai ser uma coisa tao rapida.

Pesquisador: Acha assim que as pessoas ainda ndo tem essa vontade hoje ainda?

Entrevistado: Nao, muito pouco.




