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RESUMO

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) disponibiliza um conjunto de
diretrizes, instrugdes normativas, resolucdes e normas que buscam detalhar e
regulamentar o entendimento e interpretacdo de cada artigo da Lei de
Propriedade Industrial (LPI) aos interessados. Por conta disso, é importante que
0 acesso e pesquisa a estes documentos permita o entendimento dos usuarios
e torne mais efetiva a pesquisa e analise das informac6es. Em face disso, a
pesquisa teve por objetivo propor e implementar uma ferramenta catalogacéo e
recuperacdo de informacdes com objetivo de facilitar a organizacdo, acesso,
pesquisa e recuperacao de informacgdes relacionadas. Para atingir tal objetivo,
se realizou uma revisdo sistematica da literatura a fim de identificar e analisar
metodologias aplicadas na recuperacédo e catalogacdo de documentos legais
através de formas e técnicas de normatizacdo e apresentacdo destas
informacdes para os interessados. ApoOs a revisdo sistematica, foram geradas
algumas hipdteses da pesquisa que foram exploradas por um Survey junto a
profissionais da area de propriedade intelectual e inovacdo. Desta forma, foi
verificada a relevancia da problematica deste trabalho e avaliadas hipéteses que
orientaram os caminhos a seguir. Com isso, foi desenvolvida uma prova de
conceito através de uma ferramenta de catalogacdo e recuperacdo de
informacdes relacionados a Lei de Propriedade Industrial — LPI frente ao conjunto
de documentos legais, denominada de PesquisaPI. Essa ferramenta considerou
em seu desenvolvimento as principais dificuldades identificadas e mencionadas
pelos participantes do Survey. O PesquisaPl requer menos tempo dos usuarios
para analisar, identificar e vincular a relacdo entre o conjunto de documentos,
retornando uma pesquisa muito mais assertiva de forma a indicar maior preciséo

nas respostas, quando comparado ao sistema de pesquisa do INPI.

Palavras-chave: Catalogacdo de documentos legais. Recuperacdo de

documentos legais. Propriedade Industrial. Patentes. Desenhos Industriais. INPI.



ABSTRACT

The National Institute of Industrial Property (INPI) provides a set of guidelines,
normative instructions, resolutions and norms that seek to detail and regulate the
understanding and interpretation of each article of the Industrial Property Law
(LPI) to interested parties. Because of this, it is important that access and
research to these documents allow users to understand and make the research
and analysis of information more effective. In view of this, the research aimed to
propose and implement a tool for cataloging and retrieving information in order to
facilitate the organization, access, research and retrieval of related information.
To achieve this objective, a systematic literature review was carried out in order
to identify and analyze methodologies applied in the retrieval and cataloging of
legal documents through forms and techniques of standardization and
presentation of this information to interested parties. After the systematic review,
some research hypotheses were generated that were explored by a Survey with
professionals in the area of intellectual property and innovation. In this way, the
relevance of the problem of this work was verified and hypotheses that guided
the paths to follow were evaluated. With this, a proof of concept was developed
through a tool for cataloging and retrieving information related to the Industrial
Property Law - LPI against the set of legal documents, called PesquisaPl. This
tool considered in its development the main difficulties identified and mentioned
by the Survey participants. PesquisaPl requires less time from users to analyze,
identify and link the relationship between the set of documents, returning a much
more assertive search in order to indicate greater precision in the answers, when

compared to the INPI research system.

Keywords: Cataloging of legal documents. Recovery of legal documents.

Industrial property. Patents. Designs. INPI.
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1. INTRODUCAO

A propriedade industrial garante a protecéo de criagdes intelectuais,
de empresas e individuos, através de um conjunto de direitos e obrigacdes que
sédo regulamentadas pela Lei de Propriedade Industrial (LPI) n.° 9.279/96 que
norteiam as protecbes por patentes de invencdo e de modelo de utilidade,
registro de desenho industrial, registro de marcas, indicacdo geogréafica, segredo
industrial e repressdo a concorréncia desleal. O Instituto Nacional de
Propriedade Industrial - INPlI é uma autarquia federal competente que
regulamenta e concede estes direitos no Brasil, de acordo com o0 Art. 1 da Lein.°
9.279, de 14 de maio de 1996 (Brasil, 1996).

No que tange as protecdes por patentes e desenho industrial, a Lei de
Propriedade Industrial descreve em seus artigos, paragrafos e incisos as
diretrizes necessarias para a concessao, utilizacao e exploracéo destas criagdes
no mercado, detalhando as formas de aplicacdo, os tempos de vigéncia e 0s
direitos relacionados a manutencédo destas protecdes. Além disso, a autarquia
federal (INPI) disponibiliza um conjunto de diretrizes, instrucbes normativas,
resolucdes e normas que buscam detalhar e regulamentar o entendimento e
formas de analise de cada artigo da Lei aos usuarios, com objetivo de
demonstrar o entendimento dos examinadores e quais 0s procedimentos
necessarios para o cumprimento de exigéncias, manifestacbes, recursos e
demais procedimentos relacionados a pareceres técnicos emitidos no decorrer

destes processos.

1.1 Motivacao

Atualmente, o INPI disponibiliza 74 (setenta e quatro) documentos?
relacionados as instru¢cdes normativas, resolucdes, diretrizes e demais normas
pertinentes envolvendo as protecdes por patentes e desenho industrial. Neste
sentido, se identificou que o0 acesso a estes documentos pode gerar diversos

inconvenientes, pois a forma de organizacéo das informacdes e vinculacdes da

1 Informacdes extraidas do site do INPI <https:/www.gov.br/inpi/pt-br/central-de-

conteudo/legislacao>, na categoria de Patentes e Desenho Industrial, na aba legislagédo,
acessado em: 16/06/2022.



https://www.gov.br/inpi/pt-br/central-de-conteudo/legislacao
https://www.gov.br/inpi/pt-br/central-de-conteudo/legislacao
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Lei e demais documentos relacionados n&o sao claras o suficiente para facilitar
o entendimento dos profissionais quando necessitam detalhar e buscar maiores
informacdes sobre o entendimento do INPI e formas de aplicacdo de um artigo
especifico na LPI.

Para os profissionais atuantes na area de propriedade industrial, o
acesso e a pesquisa, do conjunto de documentos legais vinculados a LPI, gera
diversos problemas relacionados ao tempo despendido para identificacdo dos
documentos relevantes e acesso a versfes atualizadas e vigentes, além de
prejudicar na resposta de pareceres, manifestacoes e recursos.

A justificativa para o desenvolvimento deste trabalho se deve a
dificuldade de acessar, pesquisar, compreender, relacionar e vincular estas
informacdes com os artigos da LPI, considerando o conjunto de documentos
legais (instrugbes normativas, resolucdes, diretrizes e normas) envolvendo as
protecdes por patentes e desenho industrial, publicadas junto ao diario oficial e
divulgadas através do site do INPI.

Portanto, a atual forma de apresentacdo nao possibilita aos usuarios
detalhar e buscar, de forma simplificada, informacdes relevantes que possuem
topicos idénticos e/ou similares, sobre o entendimento do INPI e formas de
aplicacdo de um artigo especifico. Assim, a presente pesquisa apresenta uma
ferramenta de catalogacéao e recuperacao deste conjunto de documentos legais,
analisando se essa nova abordagem facilita e torna mais efetiva a pesquisa e

analise das informacdes pelos usuarios.

1.2. Questdes de Pesquisa

Para nortear este trabalho, foram definidas as seguintes questées de

pesquisa que foram respondidas:

e As informacdes publicadas pelo INPI sobre as instrucdes
normativas, resolucfes, diretrizes e demais normas pertinentes,
envolvendo as protecdes por patentes e desenho industrial,
apresentam dificuldade na andlise e vinculagdo com os artigos da
LPI?
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e Quais o0s principais problemas que o0s inventores, titulares,
pesquisadores e profissionais em propriedade industrial identificam
guando necessitam buscar informacgdes sobre patentes e desenhos
industriais junto as instru¢des normativas, resolucdes, diretrizes e
demais normas pertinentes publicados pelo INPI?

e Uma ferramenta de catalogacéo e recuperacao de informacgdes da
LPI, instru¢gdes normativas, resolugdes, diretrizes e normas,
relacionados a patentes e desenho industrial, poderé facilitar o
acesso, pesquisa e compreensao dos usuarios, de forma a reduzir o

esfor¢co e melhorar a preciséo na recuperacao destas informacdes?

1.3 Objetivos

A presente pesquisa busca analisar e identificar as necessidades e
dificuldades dos profissionais da area de propriedade industrial para acessar,
pesquisar e relacionar o arcabouco de documentos legais disponibilizados pelo
INPI, relacionados a matéria de patentes e desenho industrial.

O objetivo geral deste trabalho é a aplicacdo de uma ferramenta de
catalogacao e recuperacao de informacoes, relacionadas a registros de desenho
industrial e principalmente a patentes de invencédo e patentes de modelo de
utilidade, para facilitar o acesso, a pesquisa e a vinculacdo de informacdes
relacionadas, com objetivo de reduzir o esforco e o tempo dispendido na anélise
destes documentos, aumentando a eficiéncia e eficacia na elaboracdo de

informacdes técnicas a serem submetidas ao INPI.

1.3.1 Objetivos Especificos

Para alcancar o objetivo geral deste trabalho, foram definidos os

seguintes objetivos especificos:

e Identificar os problemas enfrentados pelos usuarios ao analisar,
pesquisar, compreender e vincular a LPI, instrugbes normativas,
resolucdes e diretrizes, relacionados a patentes e desenhos

industriais.
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e Propor e implementar uma ferramenta para catalogagdo e
recuperagdo de informagbes relacionadas a LPI, instrugbes
normativas, resolugbes e diretrizes, relacionados a patentes e
desenhos Industriais.

e Avaliar o prototipo funcional da ferramenta de forma a verificar sua

aplicacéo junto aos usuarios e analisar os beneficios gerados.

1.4 Metodologia de Pesquisa?

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, esta pesquisa se classifica
como aplicada, tendo uma abordagem qualitativa do problema e com objetivos
exploratorios.

Quanto a natureza, a pesquisa exploratoria, de acordo com Malhotra
et al. (2005), é utilizada para aprofundar os conhecimentos sobre o assunto,
proporcionando descobertas e esclarecimentos das duavidas, sendo
indispensavel para o aprimoramento sobre o tema.

Segundo Barros e Lehfeld (2014) na pesquisa aplicada o pesquisador
busca orientacdo pratica a solucdo imediata de problemas concretos do
cotidiano, contribuindo para fins praticos, visando a solucdo mais ou menos
imediata do problema encontrado na realidade, sendo este um teste pratico das
posicoes tedricas (LEAO, 2017).

A abordagem qualitativa utilizada na pesquisa, € onde o pesquisador
desenvolve conceitos, ideias e entendimentos a partir de padrdes encontrados
nos dados, ao invés de coletar dados para comprovar teoria, hipéteses e
modelos preconcebidos (RENEKER, 1993). Os métodos qualitativos sdo menos
estruturados, proporcionam um relacionamento mais longo e flexivel entre o
pesquisador e os entrevistados e lidam com informacdes mais subjetivas,

amplas e com maior riqueza de detalhes (DIAS, 1999).

A metodologia de pesquisa foi encaminhada ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Instituto Federal do Rio Grande
do Sul — IFRS para avaliagéo e ndo houve a necessidade de realizar a submisséo.
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1.4.1 Delineamento da Pesquisa

Os procedimentos técnicos utilizados se basearam na busca de dados
secundarios através de uma revisdo sistematica da literatura e na busca de
dados primarios através da aplicacdo de um questionario junto aos grupos dos
principais sujeitos envolvidos na proposta do trabalho.

Segundo Thums (2003), a confec¢do de um questionario envolve
diversas perguntas estruturadas de forma clara e organizadas logicamente,
devendo ser capaz de responder aos objetivos da pesquisa, que sédo delineados
através do problema de pesquisa, do objetivo geral, dos objetivos especificos e
das hipoéteses levantadas.

Segundo Gil (1995) o Survey se caracteriza pela interrogacao direta
das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer, onde se procede a
solicitacao de informagfes a um grupo de pessoas acerca de um problema a ser
estudado. Além disso, Gil (1995) descreve que a escala de Likert € uma das
formas mais populares de organizar o Survey, por possuir uma elaboracao
simples e de carater ordinal, de modo a possibilitar recolher muitos enunciados
gue manifestam opinido ou atitude acerca do problema a ser estudado. Assim, a
utilizacdo desta escala mantém a equidade das opinibes e o ponto de

neutralidade.

1.4.2 Desenho e Fases da Pesquisa

Portanto, para esta pesquisa foi aplicado um Survey onde a partir do
referencial teorico foram elaboradas perguntas agrupadas para avaliar as
hipGteses pela revisao sistematica, sendo proposta a implementacao e avaliagao
de uma ferramenta de catalogacado e recuperacao das informacdes através de
um experimento controlado, junto ao grupo de profissionais atuantes com
propriedade industrial. Assim, o Quadro 1 apresenta o panorama metodoldgico
aplicado, detalhando os procedimentos utilizados frente aos objetivos

especificos da pesquisa.



Quadro 1 — Procedimentos metodoldgicos aplicados
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Procedimentos de

Pesquisa:
. P Formade Tratamento de
Objetivos Abordagem Sujeitos Técnicas Local/Fonte registro dados
Especificos:
1. Analise
. - x litativ
Identificar os 1. Revisao _qualitativa
. . bibliométrica com
problemas Pesquisadores Sistematica da R e RStudio
enfrentados pelos Inventores ' Literatura Base de 1. 2 Andlise das
usudrios ao analisar e . ’ periédicos Protocolo - o
- - titulares, x informacgdes
vincular as diretrizes, S 2. Elaboracéo da Capes de
) ~ . o profissionais em . apresentadas
instrugbes normativas Qualitativa - de Survey Pesquisa )
~ propriedade - junto ao
e resolugdes frente - - para Formulario 2. S
- industrial e ok P questionario e
aos artigos da LPI, consolidagéo eletrdnico. Plataforma
; redatores de ) levantamento das
relacionados a do problema e on-line. o
patentes o métricas e
patentes e desenhos avaliagdo de L
. L S principais pontos
industriais hip6teses. ;
mencionados
com R e RStudio.
Propor e implementar
uma ferramenta para Analisar a
catalogagao e viabilidade
recuperagéo de técnica das
informagdes informagGes
relacionadas as Profissional para apresentadas
~ . = 1. . Plataforma ]
resolugdes, Qualitativa programagcédo da Prototipacso On-line. ondine junto ao
instrugcdes normativas ferramenta pagao. questionario e
e diretrizes junto aos levantamento das
artigos da LPI, métricas e
relacionados a principais pontos
Patente e Desenho mencionados
Industrial
. - Inventores,
Avaliar um protétipo h
. titulares,
funcional da ] -
pesquisadores, . Andlise das
ferramenta de forma a NS ) on-line, on ) o
o e - profissionais em 1. Experimento . Plataforma informacoes e
verificar sua aplicacao Qualitativa - site e )
h L propriedade controlado . on-line resultados
junto aos usuérios e : : onsite h
’ . industrial e obtidos
analisar os beneficios
redatores de
gerados.
patentes

Fonte: do autor (2021).

1.5 Organizacao da Dissertacao

Este projeto esta organizado em 6 secdes: a Secdo 2 apresenta 0

referencial teérico detalhando a reviséo sistemética da literatura em que foram

explorados trabalhos com foco em suas problematicas, solucbes, métodos e

hipoteses. A Secdo 3 apresenta os resultados preliminares decorrentes da

aplicacdo do Survey e analise dos resultados alcancados. A Secéo 4 apresenta

o detalhamento do protétipo de implementacdo da ferramenta. A Secdo 5

apresenta a validacdo da ferramenta detalhando a metodologia aplicada e os

resultados obtidos. A Secéo 6 apresenta as consideracdes finais, detalhando as

contribuicdes, limitacGes da proposta e trabalho futuros.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Kitchenham (2007) define revisdo sistematica de literatura como a
identificacdo, validacdo e interpretacdo de toda pesquisa relevante (estudos
primarios) disponivel para uma questdo de pesquisa particular, ou um tépico de
uma area, ou ainda um fendmeno de interesse. As revisdes sao Uteis para
integrar as informacdes de um conjunto de estudos realizados de forma
independente e que podem apresentar resultados conflitantes, bem como
identificar temas que necessitam de evidéncias. (Sampaio; Mancini. 2006).

Para Galvao e Pereira (2014, p. 183) as revisdes sistematicas séo
consideradas o melhor nivel de evidéncia para tomada de decisdo. Por seguir
um método cientifico explicito e apresentar resultado novo, a reviséo sistematica
é classificada como contribuig&o original.

Nesta fase, foi realizada uma revisédo sistematica da literatura, com o
objetivo de identificar as formas de divulgacao de textos e informacgdes técnico-
juridicas vinculados principalmente a propriedade industrial.

A motivacdo para sua realizacdo surgiu da analise realizada junto ao
site do Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI e da verificacdo das
informacdes divulgadas e publicadas referente a legislacdo que envolve as
instru¢cées normativas, resolucdes, diretrizes e demais normas pertinentes que
norteiam a analise e decisdo dos pedidos de patente de invencdo, modelo de
utilidade e registro de desenho industrial.

Este estudo possui como caracteristica explicitar o problema,
solucdes e estabelecer relacfes entre os autores e suas variaveis de forma a
analisar as metodologias encontradas. Assim, se aplicou um protocolo de

revisao sistematica para se definir de forma clara os critérios da pesquisa.

2.1 Justificativa da Pesquisa

Esta revisdo teve como objetivo identificar na literatura metodologias
aplicadas na recuperacdo e catalogacdo de documentos legais e analisar
detalhadamente formas e técnicas de normatizacdo e apresentacdo destas

informacdes para os usuarios. Neste trabalho, sdo tratados por documentos
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legais as instrugdes normativas, resolugdes, diretrizes e demais normas
pertinentes.
A revisdo sistemética buscou avaliar e responder as questdes de

pesquisa propostas, conforme mencionado na subsecéo 1.2.

2.2. Estratégia para buscar os estudos priméarios

Foram definidas diversas estratégias de busca que relacionam um
conjunto de termos, em portugués e inglés, pertinentes ao assunto. Cada termo
foi vinculado aos operadores booleanos (AND e OR) e operadores de truncagem,
referenciando aos campos de titulo, resumo e palavras-chave dos artigos. A
Tabela 1 abaixo faz referéncia aos termos e palavras-chave definidas:

Tabela 1 — Palavras-chave

TERMOS EM INGLES

TERMOS EM PORTUGUES

document* documento(s)
jurisprudence jurisprudéncia
information* informag&o
retrieval recuperacéo
law lei
resolution resolucdo
guidelines diretrizes
regulations regulacdes
“intellectual property” or ip “propriedade intelectual’
legal legal
understanding entendimento
treaties tratados
norms normas
article artigos
“modeling legal” “modelagem legal”
integration integracdo
“patent law” ‘lei patente”
structure estrutura
summarization resumo
“legal data” “dados legais”
“legal document” “documento legal”
“legal assistance” "assisténcia legal”
“legal domain” “dominio legal”
“legal text” “texto legal”
“document similarity” “similaridade de documento”
“legislation identifier” “identificador de legislagao”
“computing legal’ “informatica legal”
semantic semantica
ontology ontologia
big data big data

Fonte: do autor (2021)
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Assim, foram definidas para a pesquisa as bases de artigos do Web of

Science® e Scopus* onde foram aplicados e utilizados os termos em inglés e

portugués, conforme previsto na Tabela 1.

De acordo com os termos identificados, foi definida a string de busca

em inglés e portugués para utilizacao nas bases escolhidas, conforme Tabela 2.

Tabela 2 — String de busca

Inglés

Portugués

(understanding OR modeling or jurisprudence
OR norms OR article OR treaties OR
regulations OR guidelines OR legislation OR
law) AND ("legal document" OR "legal data" OR
"document similarity" OR "legal assistance"” OR
"legal text" OR "modeling legal" OR "legislation
identifier" OR "computing legal”) AND (ontolog*
or semantic)

(entendimento  OR  modelagem  OR
jurisprudéncia OR normas OR artigo OR
tratados OR regulamentos OR diretrizes OR
legislacdo OR lei) AND ("documento legal"
OR ‘"dados legais" OR “similaridade
documento” OR "assisténcia juridica" OR
"texto legal" OR "modelagem legal" OR
"identificador legislacdo " OR ‘"legal

computacdo") AND (ontolog* OR semantico)

Fonte: do autor (2021)

2.3. Critérios de selecdo de estudos (incluséo e excluséo)

Na execucdo das buscas e na definicdo e extracdo dos resultados,

foram adotados critérios de incluséo e de exclusédo para escolha dos artigos de

maior relevancia, conforme previsto na Tabela 3.

Tabela 3 - Critérios de Inclusao e Exclusao

Inclusao

Excluséao

CI1: resultados que relataram os problemas de
tratamento de um conjunto de documentos
legais;

Cl2: Na data de publicacdo foi considerada
prioritariamente os Ultimos 5 anos, para avaliar e
considerar os métodos mais recentes aplicados
no contexto do estudo;

CI3: Autores com um numero de citac@es,
preferencialmente acima de 20;

Cl4: Idioma em inglés ou portugués;

CI5: Documentos com fator de impacto e JCR
preferencialmente maior que 0,5.

CE1: excluir se o documento ndo possuir um
fator de impacto, conforme o critério de incluséo;
CE2: excluir se o documento nédo foi publicado
em conferéncia e revista qualificada.

Fonte: do autor (2021)

3 https://www-webofscience.ez348.periodicos.capes.gov.br/wos/woscc/basic-search

4 https://www-scopus.ez348.periodicos.capes.gov.br/search/form.uri?display=basic#basic
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2.4. Procedimento de selecao de estudos

Os documentos recuperados apés as buscas foram lidos analisando
os critérios de inclusdo e exclusdao, de modo que foram analisados o titulo,
palavras-chave e resumo para definicdo e selecdo dos documentos de maior
relevancia para o tema proposto. Os documentos selecionados foram lidos na
integra e avaliados rigorosamente para que pudessem ser considerados validos

ou invalidos para os objetivos da revisdo sistemética.

2.5. Estratégia de extracdo de dados

As informacdes relevantes dos documentos selecionados, foram
organizadas em uma tabela que contém: titulo/dados dos autores, problematica,
solucdes apresentadas e métodos aplicados, de modo a conduzir o pesquisador
na analise e reflexdes sobre 0s objetivos e conclusdes da pesquisa.

Os documentos foram organizados de acordo com sua data de
publicacdo com uma organizacdo cronologica, do mais antigo ao mais novo,
permitindo analisar os problemas, solugbes e métodos aplicados ao longo do

tempo.

2.6. Da analise e divulgacéao dos dados extraidos na reviséo sistematica

Os resultados obtidos das bases de artigos do Web of Science e

Scopus a partir da definicdo da string aplicada estdo organizados na Tabela 4.

Tabela 4 — Dados extraidos das bases de busca
Base String Resultado
(understanding OR modeling or | Documentos encontrados: 197
jurisprudence OR norms OR | Documentos analisados: 197
Web of Science article OR treaties OR | Documentos selecionados: 20
regulations OR guidelines OR | Documentos excluidos apoés leitura: 15
legislation OR law) AND ("legal | Documentos selecionados e analisados: 5
document" OR "legal data" OR
"document similarity" OR "legal | Documentos encontrados: 411
assistance" OR "legal text" OR | Documentos analisados: 411
Scopus "modeling legal" OR | Documentos selecionados: 66
"legislation identifier" OR | Documentos excluidos apo6s leitura: 56
"computing legal”) AND | Documentos selecionados e analisados: 10
(ontolog* or semantic)

Fonte: do autor (2021)
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Os documentos extraidos das bases de dados foram tratados e
selecionados utilizando a Bibliometrix®> com R e RStudio®. Foi analisada a rede
de coocorréncia conceitual, a fim de analisar tdpicos e temas relevantes ao tema,
junto aos documentos identificados conforme a Figura 1. Essa analise subsidiou
o refinamento das palavras-chaves definidas para a string de busca até chegar
a um conjunto de artigos significativo para resposta a questao de pesquisa.

(9]

documenF'smlanty

text mlnmg & y arfcie
cIasstflcauon (of information) nﬁfﬁén - ‘- )
. . @ N @ statistics
information retrieval systems & ,_' ) semantic analysis
b A z "
- De?dn X data mining text processing @
L S P nti
semantlc snmllanty 0S . & machineReaiming latent semantic analysis

{ )
visualization

‘ormation retrieval

syntactics

o
semantics” pis o s

natural language processing

natural language processing systems

user interfaces computational linguistics

social netw! orkmg (online) . ) ik artificial ln e”igence
information use 0 ntOIOgy extraction
Iaws and Ieglslatlon e Boies
crime xml - Powiedge based systoms-guy decision support systems

nowledge management

legal documen S

legal knowledge

semantic web
legal texts

; information systems authenﬁcatlon information services
knowledge representatlon d
metadata legal domains
legal information Semantic information legal ontology

Fonte: do autor (2021) através da Bibliometrix.

Na Figura 2 foram analisados os artigos com maiores citacées globais
de acordo com a string definida, de modo a contextualizar e responder a questéo

de pesquisa.

5 https://www.bibliometrix.org/

6 https://www.rstudio.com/
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Documentos com Maiores Citagoes Globais

i 1 o @
—0

—9
]
@
]
@

Documentos

Citagdes Globals

Fonte: do autor (2021) através da Bibliometrix

Na Figura 3 foram analisadas as principais fontes sobre o tema da
pesquisa, de modo que os artigos selecionados e analisados compdem as fontes

de maior relevancia.

Fontes de Maior Relevancia

LEGAL KNOWLEDGE AND INFORMATION SYSTEMS °

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND LAW
IEEE ACCESS
INTERNATIONAL JOURNAL FOR THE SEMIOTICS OF LAW-REV

2020 IEEE INTERNATIONAL CONFERENCE ON BIG DATA (BI

CEUR WORKSHOP PROCEEDINGS

FRONTIERS IN ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND APPLICATI

INFORMATION SCIENCES

JOURNAL OF THE AMERICAN SOCIETY FOR INFORMATION SC

JOURNAL OF THE ASSOCIATION FOR INFORMATION SCIENCE

Fontes

LECTURE NOTES IN COMPUTER SCIENCE (INCLUDING SUBSE

SEMANTIC WEB

SIGIR 2020 - PROCEEDINGS OF THE 43RD INTERNATIONAL

10TH INTERNATIONAL CONFERENCE ON AMBIENT SYSTEMS N
18TH ANNUAL CONFERENCE OF THE INTERNATIONAL SPEECH
2005 IEEE/WIC/ACM INTERNATIONAL CONFERENCE ON WEB
2006 IEEE SPOKEN LANGUAGE TECHNOLOGY WORKSHOP
2007 IEEE SYMPOSIUM ON COMPUTATIONAL INTELLIGENCE
2009 INTERNATIONAL CONFERENCE ON ADVANCES IN RECEN

2009 INTERNATIONAL FORUM ON COMPUTER SCIENCE-TECHN
0 2 4 6
N.° de Documentos

Fonte: do autor (2021) através da Bibliometrix

Na Figura 4 foi analisado os autores com maior nimero de publicacdes
sobre o tema da pesquisa, de modo a buscarmos na literatura informacdes
relevantes sobre o tema, com objetivo de contextualizar e responder a questao

de pesquisa.
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Autores

Autores de Maior Relevancia

N.° de Documentos

Fonte: do autor (2021) através da Bibliometrix

As Figuras 1, 2, 3 e 4 contribuiram para uma analise aprofundada da

revisdo da literatura, possibilitando verificar os principais autores e fontes que

debatem sobre a tematica da pesquisa, além de permitir um aprimoramento das

buscas através da rede de coocorréncia conceitual e possibilitar uma analise

detalhada dos documentos com maior nimero de citacbes publicados com o

tema da pesquisa.

Para as buscas realizadas na base do Web of Science e Scopus foram

encontrados 608 documentos que, apos aplicados os critérios de inclusédo e

exclusao, foram selecionados e analisados 15 (quinze) documentos relevantes

com a pesquisa proposta. Assim, através destes resultados foi possivel

promover o tratamento de informacfes relevantes, avaliando os problemas,

solucdes e métodos aplicados em cada documento, conforme apresentado no
Quadro 2.

Quadro 2: Documentos de maior relevancia com a Pesquisa

Titulo/Autores

Problema

Solucéo

Método

THE EXPLORATION OF
LEGAL TEXT CORPORA
WITH HIERARCHICAL

Dificuldade em pesquisar
e classificar um conjunto
de documentos legais
relacionados;

Sistema que permite
facilitar o acesso a leis e
documentos semelhantes
de forma mais acessivel;

Um modelo de rede neural ndo
padrdo com arquitetura em
camadas consistindo em redes

unificadas e reproduzidas

apoiar o processo de

P1 NEURAL NETWORKS. Ermsrlﬁgazo hierar uigz Fornece um sistema que | de aprendizagem néo
) dags Igis e qseus apresenta uma base para | supervisionadas mutuamente

(Merkl D; Schweighofer E. 1997) documentos links de hipertexto entre | independentes.

relacionados os varios documentos.

STIA: EXPERIENCE OF dentificar relacdes de Facilitar a busca e | Ferramenta _que utiliza
SEMANTIC ANNOTATION | pertinéncia enire  leis | [*WPrec80 00 | Svclogl (sememioar
P2 IN JURISPRUDENCE g;stgr;tas, dgssg]rgdo qsueer grandes corpora de | semanticas explicitas entre
DOMAIN. P documentos juridicos e | fragmentos de textos

normativos de forma a reutilizar
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P3

(Pazienza M; Scarpato N; Stellato A. em novos codigos | simplificacdo legislativa | anotagbes combinadas para
2009) sintéticos. (que esta sendo aplicado | navegar através de leis
Normas e leis contendo | agora na Itdlia), | semanticamente
referéncias cruzadas | detectando associagdes | interconectadas.
explicitas que se | semanticas entre
sobrepdem sobre os | diferentes fontes
mesmos tépicos para | juridicas.
simplificacdo.
Metodologias de ferramentas
- que facilitam
LAW MODELING WITH Dificuldade em acessar e qumar na modelagem modelagem com o objetivo de
ONTOLOGICAL SUPPORT pesquisar os documentos dgzmdos or procesizic')ss analisar leis que descrevem o
AND BPMN: A CASE legais; extraindo P '’ | procedimento de AF;

Problema em identificar e

Baseada em

STUDY. realizar referéncias semiautomaticamente pro das informagdes (:ontiv:(i)aTsttjlOngalljss1
cruzadas entre os | G€ss0s de um texto leis, sendo que a ontologia esta
(Ciaghi A; Weldemariam K; legal marcado com tags ' a 9
Fondazione A, et al. 2011) documentos. XML especiais. escrita em  OWL-DL
como uma extenséo da
ontologia do nucleo LKIF.
adocao de um modelo de Duasl abordagens que
documento integrado permnlem rdeprfesentar ificad e
MODELING LEGAL Difculdade de idar com | PA/@ codificar aestiutura | ot (e forma tniieada o
DOCUMENTS AS TYPED referéncias cruzadas ggztaggzcusn;rennétgzé:a esu: semantico dos documentos,
by | _ UNKEDDATAFOR | giiefesbiamentoscie | conuira somanica da | Sy sl o sues reactes
RELATIONAL QUERYING. e acessar regulamentos e colecdo permite propostas séo
h ’ ~ processar consultas com .
) ) leis e realizar uma relagdo lexas que combinam baseadas na Analise de
(Mimouni N. 2013) entre as informagdes Eritérios d estruturais Conceito Formal e Relacional (
intertextuais e de FCA,A RlCA) e em tecnlcaslweb
esquisa de conteddo semanticas aplicadas a objetos
P ) documentais.
EUNOMOS, A LEGAL Dificuldade de lidar com
DESS\I\IAVEE-I;GAED referéncias cruzadas Aplicagio de um sistema
entre regylamentos e leis; de gestdo de documentos .
MANAGEMENT SYSTEM Complexidade do legais € conhecimento Ferramentas XML combinadas
PROVIDE RELEVANT, | Ao leis o sao | Aaves de conceios e | pARRERCOR BN L
P5 ‘ claramente classificadas; ontqlggle}s Iggals _mals | humana, similaridade de texto e
RELIABLE AND UP-TO- O volume de leis ’e aceitaveis, sincronizando classificé\ a0 semi-
DATE INFORMATION ON documentos &  muito | S€Y significado com a automatizgada
THE LAW. rande: evolugdo do texto da lei e ’
9 N x suas modificagdes.
Classificagéo néo
(Boella G; Caro ;;OHumphreys Letal. | intuitiva.
Sistema que fornece | Métodos da literatura que sé&o
técnicas de diversificagdo | introduzidos para o resumo de
de pesquisa na Web que | texto
MULTI-DIMENSION Grande volume de dados | superam outras abordage [LexRank e Viés LexRank,
DIVERSIFICATION IN o que dificulta a andlise | ns no contexto da | classificagdo baseada em
das informagdes | diversificagéo juridica, | gréficos [GrassHopper e
LEGAL INFORMATION &nci itéri i i ifi
P6 relevantes e de referéncia | bem como que os critérios | DivRank e diversificagdo de
- RETRIEVAL. entre documentos | de diversidade que | resultados de pesquisa ha
(Koniaris M; Anagnostopoulos |; semelhantes. introduzimos ~ fornecem | Web [MMR MaxSum, Max-Min
Vassiliou Y. 2016) subconjuntos e MonoObjective;
distintamente diversos de | Métricas empregadas em
documentos resultantes. Tarefas de Diversidade do
TREC.
Modelo de  Provisdo e
. ontologias de dominio pode
o Qesenvolwmento de representar uma abordagem
servicos avancados de = P
recuperagdo e raciocinio para a anotag&o semantica de
documentos legislativos, com o
sobre  normas  pode S )
beneficiar da descricdo objetivo de fornecer fe_icmd_ades
dos  textos legislativos de recuperacéo e raciocinio de
A 9 anuncios para a legislagéo;
semantica em diferentes Tais  relacdes odem . ser
s niveis de granularidade: ¢ P
SEMANTIC MODEL FOR lelcul_dade emacessare | "ol Tdos termos. exploradas para |mplement~ar
LEGAL RESOURCES: | Bestuisar a el ene | doscrovendo assm os | U7 SSEa. e recuperacio
ANNOTATION AND Dificuldade dé usuério em conceitos realmente IegisIaF:ivos capazes de
P7 REASONING OVER realizar uma referéncia fgfge?o‘j‘;ci&emgel ngg selecionar disposicdes
NORMATIVE PROVISIONS. cruzada entre 0s ! especificas de interesse para o

(Francesconi E. 2016)

documentos legais e as
leis

fornecendo informacgGes
sobre o tema do ato; no
nivel  especifico das
normas, identificando
assim deveres, direitos,
sancdes, permissoes,
procedimentos, etc., tais
documentos podem
conter, bem como atores
e acdes envolvidas

usuario e dotadas de
instalacdes de raciocinio sobre
normas;

Os esquemas podem ser
tratados dentro de uma
complexidade DL pela OWL-
DL, explorando assim o0s
raciocinios de DL, sem o uso de
SWRL ou RIF como em [17] ou
descricdo de regras usando
esquemas XML especificos.
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LEGISLATIVE DOCUMENT
CONTENT EXTRACTION
BASED ON SEMANTIC
WEB TECHNOLOGIES A

Dificuldade em se
recuperar informagdes de
documentos legais;

Sistema  que
validar os
tecnologias
para
sistemas de marcagdo

permite
usos de
semanticas
implementar

Método que utlizada LOD
(dados e modelos
compartilhados usando RDF e
HTTP) e, particularmente, URIs
de referenciados, que permite

P8 USE CASE ABOUT OC a " ma ( que |
PROCESSING THE lelculdade_em identificar ;er:ngnnca ) de tegto interoperar entre sites mtgrnal,
HISTORY OF THE LAW e reaproveitar dados de | juridicos, além de extraire | e, por sua vez, replicar o
' documentos legais. armazenar informacdes | padrdo de interoperabilidade
(Cifuentes-Silca F: Es F: Emilio J: et ;e:evantes para analises | em novos desenvolvimentos.
al. 2019) | ' uturas.
Acesso mais facil a
legislagdo para usuérios
finais.
Desenvolvimento de
novos Os identificadores de
servicos através do smart | web estaveis a legislagéo, utiliz
reuse de dados. ando URIs;
Reducgéo de | As URIs sdo
custos para editores. formalmente descritas por
THE EUROPEAN Dificuldade em acessar e Maiqr B qualidade e modglos, usando componentes
LEGISLATION IDENTIFIER. pesquisar um conjunto de confiabilidade dos Qatdos, semanticos do pon,to. de \(lsta
P9 documentos legais com basena revisdo e | legale do usuario final,
(Francart T; Dann J; Pappalardo R; et | relacionados entre si. feedback dos usuarios de | tornando-os o mais
al. 2019) dados. proximos possivel de como os
Maior usuarios citam a legislagdo. O
transparéncia para os uso de identificadores web
cidadaos e organizagBes | permite a vinculagdo da
de cées de guarda. legislagdo em toda a Web.
Melhor interoperabilidade
das
informagdes legislativas
através dos sistemas de
informacao legal.
Dificuldade na gestédo de Modelo hierarquico de
documentos legais; aprendizado,  utilizando o
LEGAL DATA ANALYTICS: Os profissionais  ndo BiLSTM-CREF;
DEVELOPING ASSISTIVE estdo satisfeitos com as | Sistema que busca | Modelo para calcular a
atuais formas de pesquisa | melhorar a classificagdo | semelhanca entre documentos
P10 TOOLS FOR LEGAL e relacdo entre os | dos documentos legais | de processos judiciais;
PRACTITIONERS. documentos legais; para facilitar a andlise e | Algoritmo para segmentagéo de
Problemas em realizar | relacéo de referéncia. documentos de casos e
(Bhattacharya P. 2020) uma referéncia cruzada implementagdo  de  varios
entre documentos com algoritmos de sumarizagéo
informagdes similares legal.
Os estatutos representam
as leis escritas e sdo,
portanto, uma  fonte
yaljo_sa de conhecimento Ferramenta dotada por um
HIER-SPCNET: A LEGAL ]ul’l(:jICO, que pode fser algoritmo que permite estimar a
STATUTE HIERARCHY- .UST _odem varias tarefas, Aplicagdo de  uma | similaridade entre documentos
BASED g]ecnl:el;h;n a eesrgltr:;atlvgz ferramenta que permite | legais, trazendo esta relagdo
HETEROGENEOUS documentgs legais, sendo construir uma rede aos usuarios;

P11 NETWORK FOR que atualmente’ estas heterogénea, Ferramenta dotada por uma
DOCUMENT SIMILARITY. E%g'j'{;:g:ssn% pesquisa redes de citacdo de incorporagéo Qe_ r_ede para
(BhanaCharyaaT;z%gg?h K; Pal A; et ?;evgr?éimem% legais precedentes. gféfﬁrﬁém (f)is S"T::?;::‘éasde ?1?)

Dificuldade de realizar algoritmo desenvolvido.
uma referéncia cruzada
entre documentos
relacionados.
Um método baseado em
Dificuldade na gestdo de similaridade de citacdes
informacgdes de precedentes usando uma
METHODS FOR documentos legais; Sistema ue  busca | 20ordagem recente de
COMPUTING LEGAL Problemas e promover calcular a s(lmelhanc;a o incorporagdo  de  gréficos
DOCUMENT SIMILARITY: uma referéncia cruzada similaridade  entre . os (NongVec) na rlede de
P12 A COMPARATIVE STUDY. entre documentos que documentos legais, com c!ta_(i‘oe_(sj, de um metlodo de
B s, "% | oo ce melrar o | Smisede e e
(Bhanacharya;,z((s)gg?h Ki Pal et Dificuldade de identificara | 2C€SS0 s informacges. entre os diferentes segmentos
similaridade entre tematicos (fatos, argumentos,
documentos legais. razdo, decisdo etc.) De
documentos de caso.
OVERVIEW OF THE FIRE
2020 AILA TRACK: Dificuldade em realizar | Sistema para |\ looritmo de BERT
P13 ARTIFICIAL uma referéncia cruzada | recuperagéo de é LIJInzqan;)é?ogdoorIdrgore;?resentaggg
INTELLIGENCE FOR entre os documentos | referéncias relacionadas de linguagem pré-treinamento
LEGAL ASSISTANCE. legais; entre documentos legais '
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(Bhattacharya P; v K; Pal A; etal.
2020)

Dificuldade em recuperar
precedentes e estatutos
relacionados;

MODELING LAW SEARCH
AS PREDICTION.

modelo compreende um
espaco de busca que pode ser
Como representar VAarios percorfnjo usan.do uma
- . Uma ferramenta | estratégia de busca;
tipos de conhecimentos, . ) .
automatizada de busca | Através de algoritmos

referéncias cruzadas na
gestdo de informagdes de

juridica que se aproxima
da proficiéncia em nivel

definimos um “texto legal livre
de citagdes” (CFLT), como uma

P14 o Csizcu;zr:;osr:weu%zs’tempo humano tem potencial | descriéo sefnéntlica, formal de
(Dadgostari F; Guim M; Belling P; et eand lisand substancial para reduzir | uma questdo juridica que
al. 2021) pesqrwlsarl o€ ag?rlsan O | as barreiras de acesso & | carece de citacdes a qualquer
Zocu;:rfsac; Iet;aise 0s lej; autoridade. Um CFLT pode ser
’ construido  removendo  as
informacdes de citagdo de uma
opinido legal.

Sistema  computacional

gue permite tornar as leis

mais acessiveis,

Identifica o problema da compreensiveis N

gestdo de informacdes pesquisavels em - um . —
POPULATING LEGAL aplicadas em documento S|stem§1 de | Um slstema de definicdo e
ONTOLOGIES USING legais; gerenuamen"ro, i de | extracdo dt? normas lusando
SEMANTIC ROLE Gargalo de recursos da documentog]urlgjlcos; representagdes semanticas de
P15 iacio d ist d Essa solucao foi buscada | um médulo SRL de uso geral,
LABELING. cragdo de sistemas 0a | o g, ge simplificar os | bem como arvores de andlise
gestdo de conhecimento; conjuntos de regras | de dependéncia do mesmo
. X Dificuldade na extragdo e - - .
(Hump%?r/; ,I: (ioaﬁ!lz(%l\)/an der definicGes relevantes em ir:jee%etﬁisca;las para | sistema;

normas e demais possivels

documentos: normas e defini¢Bes,

’ classificar seus tipos e

mapear argumentos

especificos de dominio
em uma ontologia legal.

Fonte: do autor (2021)

A analise da revisdo apontou que a gestdo de informacdes de
documentos legais € um dos principais problemas dentro das administracdes
publicas, devido ao grande volume de arquivos documentais no dominio juridico
e pela disseminacdo de normas e leis contendo referéncias cruzadas que se
sobrepbe a tépicos idénticos ou semelhante, o que dificulta a andlise, pesquisa
e recuperacdo de informacdes junto a este conjunto de documentos legais
(evidéncias observadas em P2).

As leis estdo cada vez mais dinamicas e especializadas, abrangendo
cada vez mais areas, de forma que os métodos em papel para lidar com as leis
e regulamentos, ou a simples disponibilidade destes documentos on-line ndo sao
mais suficientes para promover uma gestdo adequada de conhecimento e
acesso as informacdes, como observado em P5. Apesar do conjunto de
documentos legais estarem disponiveis on-line para acesso dos usuarios, existe
uma sobrecarga de informacfes legais disponibilizadas o que dificulta a
recuperacdo de documentos relevantes, esta evidéncia € descrita em P6.

Além disso, a grande quantidade de documentos legais
disponibilizados na Web, de forma digital, gera outros problemas relacionados a

forma de acesso e pesquisa de informacdes relevantes, sendo que esta se
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tornando intratavel para os profissionais encontrarem uma relacdo de relevancia
entre esse conjunto de documentos legais, conforme descrito em P11. Assim, a
publicacdo de leis on-line ndo as torna verdadeiramente acessiveis aos usuarios,
de modo a demonstrar que a simples divulgacdo on-line de um conjunto de
normas, regulamentos e resolu¢des vinculadas a uma lei especifica ndo melhora
a compreensdo, pesquisa e vinculacdo cruzada entre os documentos para o
acesso dos usuarios, conforme evidenciando em P15.

O profissional para elaborar um raciocinio juridico sobre determinado
tema deve realizar uma pesquisa da lei e do seu conjunto de documentos
relacionados (casos, estatutos ou regulamentos). Essa tarefa pode parecer
simples ou Obvia, mas apds a inspecdo, apresenta problemas dificeis de
definicdo devido a dificuldade de se promover a relacdo de referéncia entre estes
documentos, esta evidéncia descrita em P14. Por outro lado, a atual forma de
apresentacdo deste conjunto de documentos legais dificulta a analise de
referéncias cruzadas, gera complexidade no entendimento e apresenta uma
classificagcdo nao-intuitiva, o que dificulta a analise, pesquisa e compreensao
pelos usuéarios, conforme citado em P5.

Desse modo, é possivel verificar que existe uma dificuldade dos
usuarios em analisar e vincular leis junto a um conjunto de documentos legais
(normas, instrucdes, regulamentos) relacionados, de forma que o acesso manual
a este conjunto de informacdes acaba sendo totalmente inviavel, pois o usuario
perde muito tempo buscando as relacdes de referéncia junto aos diversos tipos
de documentos vinculados a uma unica lei.

De acordo com a problematica abordada, verificamos que a solucao
proposta por diversos autores esta relacionada a ferramentas ou sistemas que
possam facilitar o acesso, analise e vinculacdo de documentos legais junto a lei,
possibilitando uma melhor compreenséo e classificacdo destas informacdes para
acesso aos usuarios, conforme citado em P1, P2 e P5.

O documento P1 fornece um sistema que apresenta uma base para
links de hipertexto entre os varios documentos. O documento P2 descreve um
sistema para facilitar a busca e recuperacdo de informacGes sobre grandes
corpora de documentos juridicos e apoiar o processo de simplificacdo legislativa,
detectando associacfes semanticas entre diferentes fontes juridicas e o

documento P5 traz como solugéo a aplicacdo de um sistema de gestao de
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documentos legais e conhecimento através de conceitos de ontologias legais
mais aceitaveis, sincronizando seu significado com a evolucao do texto da lei e
suas modificagoes.

O documento P10 descreve um sistema que busca melhorar a
classificacdo dos documentos legais para facilitar a andlise e relacdo de
referéncia e os documentos P11 e P12 trazem a aplicagdo de uma ferramenta
gue permite construir uma rede heterogénea, relacionando os estatutos de forma
hierarquica e as redes de citagdo de precedentes. O documento P14 traz como
solucdo uma ferramenta automatizada de busca juridica que se aproxima da
proficiéncia em nivel humano e tem potencial substancial para reduzir as
barreiras de acesso a lei. J& o documento P15 destaca um sistema
computacional que permite tornar as leis mais acessiveis, compreensiveis e
pesquisaveis em um sistema de gerenciamento de documentos juridicos.

Desta forma, os artigos identificados na revisao sistematica trouxeram
informacdes relevantes para as questdes de pesquisa, pois descrevem meétodos
de recuperacao de informacdes junto a documentos especificos e que possuem
relacéo direta.

Grande parte dos artigos trazem como referéncia a utilizacdo de
algoritmos, modelos de rede neural, modelo de ontologia com a utilizacdo de
ferramentas de web semantica para promover a relacéo entre os documentos.

Assim, este conjunto de artigos (P1 a P15) trazem estudos que
demonstram solucdes destinadas a melhorar e facilitar o acesso, compreensao
e vinculacdo entre um conjunto de documentos legais relacionados, de modo a
organizar e garantir uma recuperacao eficaz de informacdes relevantes através

de métodos especificos.

Tabela 5 — hip6teses identificadas

Documento de

ID Hipotese Referéncia/Base

A apresentacdo on-line de resolugfes, instrucdes
normativas e diretrizes divulgadas pelo INPI, | P1, P3, P4, P5, P7, P8,
vinculadas a patentes e desenho industrial, é de P9 e P15.

dificil compreenséo frente aos artigos da LPI.

H1




A dificuldade de compreender a vinculacdo dos
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P1, P3, P4, P5, P7, P8,

H2 |[documentos legais com a lei tem uma relacéo
- — . P9 e P15.
direta com usuarios que ndo séo advogados.
H3 O conjunto de documentos legais divulgados pelo | P1, P3, P4, P5, P7, P8,
INPI é de dificil acesso e pesquisa. P9 e P15.
A dificuldade de acessar e pesquisar
H4 | documentos legais tem uma relacdo direta com P1,P3, P4, PS5, P7, P8,
- 2 . P9 e P15.
usuarios gue ndo sdo advogados.
A dificuldade de acessar e pesquisar
H5 documentos legais tem uma relacdo direta com | P1, P3, P4, P5, P7, P8,
USUArios que pertencem a pequenas equipes de P9 e P15.
trabalho.
Os usuarios possuem dificuldade em_encontrar
He | uma relacdo de referéncia e recuperar P2, P3, P5, P6, P7,
informacgBes junto ao conjunto de documentos | P10, P11, P12 e P13.
legais publicados pelo INPI.
A dificuldade dos usuarios em recuperar
informacdes cruzadas de topicos idénticos ou | P1, P2, P3, P5, P6, P7,
H7 | semelhantes dos documentos legais junto a LPI é | P10, P11, P12, P13 e
devido a uma classificacdo hierarguica P15.
inadequada.
O usuario gasta muito _tempo analisando o
conjunto de gocumentos legais 30 INPI na procura P1, P2, P3, PS5, P6, P7,
H8 ~ > L P10, P11, P12, P13 e
de relacbes de referéncia e de tdpicos P15
semelhantes. '
O usuério ao analisar o conjunto de documentos
H9 |[legais do INPI tem dificuldade em identificar P5 e P2.
quais estao vigente e/ou foram atualizados.
O usuério identifica que a recuperacdo de
informacdes cruzadasq dos docum[:entog legais P1, P2, P4, PS, P6, P7,
H10 P9, P10, P11, P12,

facilitaria _a _resposta
manifestacdes e recursos.

junto a pareceres,

P13, P14 e P15.

Fonte: do autor (2021)
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3. MODELO DE CATALOGACAO E RECUPERACAO DE DOCUMENTOS

Os resultados descritos nesta se¢ao visam atender o primeiro objetivo
especifico definido: identificar os problemas enfrentados pelos usuarios ao
analisar e vincular as diretrizes, instru¢cées normativas e resolugdes frente aos
artigos da LPI, relacionados a patentes e desenhos industriais. Estes resultados
foram analisados e tratados pelo pesquisador a partir da aplicacdo da reviséo
sistematica e de um Survey aplicado junto aos profissionais atuantes na area de
propriedade industrial no Brasil.

Os resultados obtidos pela revisao sisteméatica do estado da prética
relacionada ao tema possibilitaram identificar e propor um método de

catalogacao e recuperacdo adequado a realidade e legislacao vigente no Brasil.

3.1. Da Aplicacédo do Survey

A populacdo desta pesquisa foi de profissionais da area de
propriedade intelectual e inovacdo com objetivo de avaliar as hipoteses
identificadas na revisao sistematica e identificar os problemas enfrentados pelos
usuarios ao analisar, pesquisar, compreender e vincular a LPI e os documentos
legais, relacionados a patentes e desenhos industriais.

Segundo Hoss e Caten (2010) a validacdo de construcdo de um
guestionario sempre € necessaria quando ndo ha nenhum critério de
mensuracao direto definido para o atributo que se deseja medir. Para Peterson
(1994) o estimador mais utilizado para validacdo da consisténcia interna é o Alfa
de Cronbach.

Para garantir a validade externa e interna do Survey, foi aplicado junto
ao conjunto de respostas o Alfa de Cronbach com objetivo de avaliar se os
resultados encontrados junto a populacdo pesquisada apresentam os critérios
de confiabilidade e consisténcia frente as hipoteses levantadas.

As questdes aplicadas foram estruturadas através da escala de Likert
(GIL, 1995) de cinco pontos, nas quais 0s participantes declararam seu grau de
concordancia: concordo totalmente, concordo, ndo estou decidido, discordo e

discordo totalmente. A Tabela 6 detalha a escala de Likert aplicada na pesquisa.



Tabela 6 — escala de Likert aplicada na pesquisa
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Conhecimento

Muito
conhecimento

Conhecimento

Moderado

Pouco
conhecimento

Nenhum
conhecimento

Frequéncia Muito frequente | Frequentemente Ocasionalmente Raramente Nunca
Concordancia Concordo concordo Nao estou Discordo Discordo
totalmente decidido totalmente

Fonte: do autor (2021)

A pesquisa foi constituida por 17 (dezessete) questbes, sendo 5

(cinco) demograéficas que sédo destinadas para analisar as respostas frente a um

aspecto populacional

e 12 (doze) aplicadas destinadas a capturar a

concordancia das afirmacbes pelos participantes frente as hipoteses,

organizadas para avaliagdo das hipoteses levantadas na revisdo sistematica. A

Tabela 7 detalha as questdes elaboradas e aplicadas no Survey.

Tabela 7 — Questdes do Survey

QUESTAO

HIPOTESES

CATEGORIA

TIPO

ANALISE

Minha faixa etaria é

Demogréficas

N

Minha profissao é

H2 e H4

Demograficas

Minhas areas de atuacao sao

Demograficas

Na organizacdo onde trabalho,
guantas pessoas atuam com
propriedade industrial?

H5

Demogréficas

assuntos
Patentes e

Eu atuo com
relacionados a
Desenho Industrial

Demogréficas

Frequéncia

Com relacdo ao conjunto de
documentos legais (instrucdes
normativas, resolucdes e
diretrizes) vinculados a LPI, na
area de patentes e desenho
industrial, meu conhecimento é

Documentos
Legais

Aplicadas

Conhecim
ento

Eu acesso os documentos legais
(instrucbes normativas,
resolucdes e diretrizes)
disponibilizados no website do
INPI.

Documentos
Legais

Aplicadas

Frequéncia

Com relagdo as atualizagbes
promovidas pelo INPI sobre os
documentos legais (instrugdes
normativas, resolucdes e
diretrizes), eu as acompanho e
analiso:

H9

Documentos
Legais

Aplicadas

Frequéncia

Eu possuo dificuldade em
pesquisar e acessar informacdes
nos documentos legais
(instrucdes normativas,
resolucdes e diretrizes) na forma
em gue séo disponibilizados.

H3

Documentos
Legais

Aplicadas

Concordan
cia
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10

Eu possuo dificuldade em
compreender o0s documentos
legais (instrugbes normativas,
resolucbes e diretrizes) e sua
relacdo com os artigos da LPI.

H1

Documentos
Legais

Aplicadas

Concordan
cia

11

Eu possuo dificuldade em
encontrar uma relagdo de
referéncia entre os artigos da LPI
e as instrugcbes normativas,
resolucgdes e diretrizes. Como, por
exemplo, dificuldade em
identificar quais documentos
estdo relacionados com o Art. 24
ou Art. 25 da LPI.

H6

Referéncias
Cruzadas

Aplicadas

Concordan
cia

12

Na resposta de pareceres,
manifestacdes e recursos, eu
tenho dificuldade em recuperar
informagcbes de referéncia que
possuem relagdo com as
instru¢Bes normativas, resolucdes
e diretrizes.

H6

Referéncias
Cruzadas

Aplicadas

Concordan
cia

13

Os documentos legais (instrucdes
normativas, resolucdes e
diretrizes) disponibilizados pelo
INPI ndo apresentam uma
classificacdo hierarquica que
permita recuperar informagfes
cruzadas frente aos artigos da
LPI.

H7

Hierarquia e
Classificaca
0

Aplicadas

Concordan
cia

14

Na minha opinido, o sistema do
INPI dificulta a identificacdo de
tépicos idénticos ou semelhantes
entre a LPlI e os documentos
legais (instrucdes normativas,
resolucdes e diretrizes).

H7 e H8

Hierarquia e
Classificaca
0

Aplicadas

Concordan
cia

15

Eu gasto muito tempo
pesquisando e analisando as
relac6es dos documentos legais e
suas referéncias junto aos artigos
da LPI.

H8

Aplicacdo do
Arcabouco
Legal

Aplicadas

Concordan
cia

16

Na minha opinido, a recuperacao
de informacdes cruzadas junto
aos documentos legais
(instrucbes normativas,
resolucdes e diretrizes) permitiria
simplificar a resposta junto aos
pareceres, manifestagcbes e
recursos.

H10

Aplicacdo do
Arcabouco
Legal

Aplicadas

Concordan
cia

17

Ao elaborar um parecer técnico
perco muito tempo analisando e
verificando se as instrucdes
normativas, resolucdes ou
diretrizes estdo atualizadas e/ou
vigentes.

H9

Aplicacdo do
Arcabouco
Legal

Aplicadas

Concordan
cia

Fonte: do autor (2021).

O Survey foi aplicado entre os dias 08/07/2021 a 13/07/2021

direcionada para 1.404 (um mil e quatrocentos e quatro) e-mails e redes sociais,
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tais como: Whatsapp ’, Telegram®, Instagram®, Facebook!®, através do envio on-
line do Formuléario do Google Forms (Apéndice A). A analise das respostas foi
realizada utilizando R com RStudio, comparando as categorias das perguntas
aplicadas com as demogréficas.

A analise estatistica dos resultados obtidos foi analisada através das
questbes demograficas e aplicadas, de modo que a estatistica descritiva foi
utilizada estritamente para as questdes demograficas. J& as questdes
gualitativas nominais foram avaliadas considerando a densidade cumulativa da
frequéncia das respostas e as caracteristicas da natureza qualitativa das
guestdes.

Um total de 110 (cento e dez) respostas foram recebidas de forma
gque 80% (88 pessoas) foram de profissionais atuantes em escritorios de
propriedade intelectual e 20% (22 pessoas) de profissionais atuantes e/ou
vinculados em NIT’s. A Figura 5 apresenta o gréfico relacionado a percentagem

de respostas pela populacgéo.

Figura 5 - Grafico da Percentagem pela Populagao

Profissionais de Escritérios 80%

Profissionais de NIT 20%

Fonte: do autor (2021)

O resultado demonstrou que 46,36% (51 pessoas) das respostas
foram realizadas por advogados, 29,09% (32 pessoas) por engenheiros e

24,55% (27 pessoas) foram realizadas por profissionais com outras graduacdes.

7 https://www.whatsapp.com
8 https://web.telegram.org/
9 https://www.instagram.com/

10 https://www.facebook.com/
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A Figura 6 apresenta o gréafico relacionado a percentagem de respostas pela

populacgdo vinculada a profissdo dos participantes.

Figura 6 - Grafico da Populagio vinculada a Profissao

Outros 24,55%
7 (]
Engenheiros 29,09%
Advogados 43,36%

Fonte: do autor (2021)

Além disso, 90% (99 pessoas) dos participantes atuam diretamente
na area de patentes e de desenho industrial e 10% (11 pessoas) atuam nas
demais éareas relacionadas a propriedade industrial, tais como: marcas,
indicacdes geograficas e cultivares. A Figura 7 apresenta o grafico relacionado
a percentagem de respostas pela populacao vinculada a area de atuacao dos

participantes.

Figura 7 - Grafico da Populagao vinculada a Area de Atuacido

Outras Areas de Pl 10%

Patentes e Desenho Industrial 90%

Fonte: do autor (2021)

A Figura 8 apresenta o grafico do resultado da pesquisa relativo as

gquestdes aplicadas.
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Figura 8 — Grafico do resultado da pesquisa

31% l ‘15% ‘ ‘ 1) 54%
W -1 B - -
48% ' 20% H (3) 32%
S | EI
56% - ‘ 1;%‘ H (5) 27%
61% - ‘ 14%‘ ‘ l (8) 25%
w Il [l ]
-« NN [ - [
Ml aaEa
100 50 é 50 100

. Concordo Totalmente Dcon:ordﬁ l:l Nao Estou Decidide l:lbiscordo l:l Discordo Totalmente

10.
11.

12.

Eu possuo dificuldade em compreender os documentos legais (instrugdes normativas, resolucdes e
diretrizes) e sua relagdo com os artigos da LPI;

Eu possuo dificuldade em encontrar uma relacdo de referéncia entre os artigos da LPI e as instru¢des
normativas, resolucdes e diretrizes. Como, por exemplo, dificuldade em identificar quais documentos
estdo relacionados com o Art. 24 ou Art. 25 da LPI;

Na resposta de pareceres, manifestagdes e recursos, eu tenho dificuldade em recuperar informacdes
de referéncia que possuem relacdo com as instru¢des normativas, resolucdes e diretrizes;

Eu possuo dificuldade em pesquisar e acessar informag¢des nos documentos legais (instrugfes
normativas, resolucdes e diretrizes) na forma em que séo disponibilizados;

Eu gasto muito tempo pesquisando e analisando as rela¢cdes dos documentos legais e suas
referéncias junto aos artigos da LPI;

Ao elaborar um parecer técnico perco muito tempo analisando e verificando se as instrugdes
normativas, resolucdes ou diretrizes estéo atualizadas e/ou vigentes;

Na minha opinido, o sistema do INPI dificulta a identificacdo de tdpicos idénticos ou semelhantes
entre a LPI e os documentos legais (instru¢des normativas, resolucdes e diretrizes);

Com relagdo as atualizacdes promovidas pelo INPI sobre os documentos legais (instruces
normativas, resolucdes e diretrizes), eu as acompanho e analiso;

Os documentos legais (instru¢des normativas, resolucdes e diretrizes) disponibilizados pelo INPI ndo
apresentam uma classificagdo hierarquica que permita recuperar informacgdes cruzadas frente aos
artigos da LPI;

Eu atuo com assuntos relacionados a Patentes e Desenho Industrial;

Eu acesso os documentos legais (instrugdes normativas, resolugdes e diretrizes) disponibilizados no
website do INPI;

Na minha opinido, a recuperacao de informacdes cruzadas junto aos documentos legais (instrucées
normativas, resolucdes e diretrizes) permitiria simplificar a resposta junto aos pareceres,
manifestacdes e recursos.

Fonte:

do autor (2021)

O resultado de confiabilidade das respostas do questionario foi

avaliado utilizando o Alfa de Cronbach, e demonstrou um alfa de 0,818 na

consisténcia das respostas. Este conjunto de questdes € considerado um fator

unidimensional, sendo que grande parte da variancia € atribuida ao seu

comportamento. Nunnally (1978) recomenda um nivel minimo de 0,7 para o alfa

de Cronbach. J& Hair et al. (2005) comentam que para pesquisas exploratdrias,
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o alfa pode ser reduzido para 0,6. Assim, este resultado demonstra que a
validacao interna, nos critérios de confiabilidade e consisténcia, do questionario
aplicado é considerada muito boa. A Tabela 8 apresenta o resultado do Alfa de

Cronbach realizado junto as respostas da pesquisa.

Tabela 8 — Resultado do Alfa de Cronbach

PARAMETROS DE ANALISE RESULTADO
#09 < a Excellent ltems: 13
#0.8 < a < 0.9 Good Sample units: 110
alpha: 0.818
#0.7= a < 0.8 Acceptable Bootstrap 95% Cl based on 1000
#0.6 <= a < 0.7 Questionable samples
2.5% 97.5%
#05<a <06P
“ oor 0.747 0.863
#a<0.5 Unacceptable

Fonte: do autor (2021) através do RStudio.

Conforme apresentado, este Survey foi organizado em 4 (quatro)
categorias, documentos legais, referéncias cruzadas, hierarquia e classificacéo

e aplicacdo do arcabouco legal, que serao discutidas nas proximas subsecdes.

3.1.1. Documentos Legais

De acordo com a revisdo sistematica, foi citado em diversos
documentos a categoria de documentos legais, sendo conceituado como o
volume de arquivos documentais no dominio juridico vinculado a uma
determinada lei.

Assim, foi considerado o conjunto de regulamentos e normas que sao
vinculadas a uma lei especifica e que auxiliam os usuarios no entendimento dos
artigos e formas de interpretacao.

Portanto, foi possivel identificar que grande parte dos autores relatam
como uma das principais problematicas a dificuldade dos usuarios em analisar e
vincular leis junto a um conjunto de documentos legais (normas, instrucoes,
regulamentos) relacionados.

O resultado do Survey, demonstra que 54% dos entrevistados nao
possuem dificuldade em compreender a relagdo do conjunto de documentos

legais frente aos artigos da LPI. Assim, a Hipotese 1, para a amostra participante
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do Survey, foi refutada. Os profissionais que atuam diretamente com
propriedade industrial, principalmente com patentes e desenho industrial,
declararam que ndo possuem dificuldade em compreender a relacdo destes
documentos legais frente aos artigos da LPI, tal como demonstrado na Figura 9.

Eu possuo dificuldade em compreender os documentos legais e sua relagdo com os artigos da LPI

31% 15% 54%

100 50 o 50 100

- Concorde Totalmente I:lt‘:oncordo l:l Mio Estou Decidido l:l Discordo l:l Discordo Totalmente

Fonte: do autor (2021)

Para a Hipotese 2, foi analisado que a profisséo dos entrevistados nao
€ um fator determinante para relacionar e compreender os documentos legais
frente aos artigos da LPI, de modo que os profissionais que possuem uma
relacdo direta de atuacdo ndo possuem dificuldade em compreender esta
relacdo. A Figura 10 demonstra a andlise realizada frente ao conjunto das

principais profissdes citadas no conjunto de respostas.

Eu possuoc dificuldade em compreender os documentos legais e sua relagao com os artigos da LPI

Outros 51% - | 9;5, | | 40%

Engenheiro 20% l 2 | | A
Advogado/Engenheiro 14% : | | 14% | | | 1%
Advogado 23% l | 1?% | ] 60%

100 50 0 50 100

. Concordo Totalmente Dconcordo I:‘ Nao Estou Decidido Dnlscordo I:‘ Discordo Totalmente

Fonte: do autor (2021)

Com relacdo a Hipoétese 3, o resultado do Survey, demonstra que 62%
dos entrevistados possuem dificuldade em pesquisar e acessar as informacfes
do conjunto de documentos legais da forma que sao disponibilizados pelo INPI.
Assim, a Hipotese 3, para a amostra de respondentes, ndo pode ser refutada, de
forma que os profissionais que atuam diretamente com propriedade industrial,

principalmente com patentes e desenho industrial, concordam que a forma que
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estes documentos sdo disponibilizados dificulta a pesquisa e o acesso de

informacdes, tal como demonstrado na Figura 11.

Eu possuo dificuldade em pesquisa e acessar informagoes nos documentos legais na forma em que sao disponibilizados

62% 9%, 29%

I
100 50 0 50 100

. Concordo Totalmente I:‘Gom:ordo l:‘ Nio Estou Decidido l:‘ Discordo I:‘ Discordo Totalmente

Fonte: do autor (2021)

Para as hipéteses 4 e 5, foi analisado que a profissao e o tamanho da
equipe de trabalho ndo € um fator determinante para relacionar a dificuldade de
pesquisa e acesso das informacdes pelos usuarios, de modo que a grande
maioria dos profissionais entrevistados, concordam que a forma atual que estes
documentos sdo disponibilizados pelo INPI dificulta a pesquisa e 0 acesso de

informacdes, tal como demonstrado na Figura 12.

Eu possuo dificuldade em pesquisa e acessar informagdes nos documentos legais na forma em que sio disponibilizados
owee| o e
Engenheiro 52% - Int, | | 4%
Advogado/Engenheire BE% __ 0{% | 14%
Advogado 63% - | 12I%| | 26%
Acima de 20 pessoas 53% - [ sas
6410 9% - [ 5% | | 15%
1120 73% -_ | 13% | | 13%
15 62% [ ] [ 10%] [ 28%
100 50 nl 50 100
[l concordo Totalmente [_|Concordo || Nsio Estou Decidido [_| Discordo [[1]] Discordo Totalmente

Fonte: do autor (2021)

Com base no exposto, percebe-se que 54% dos entrevistados nao
possuem dificuldade em compreender a relagcdo dos documentos legais frente
aos artigos da LPI e 62% concordam que a forma que os documentos legais sao
disponibilizados pelo INPI dificulta a pesquisa e acesso de informacdes
relevantes. Este resultado confirma que a problematica identificada na revisao

sisteméatica € um problema perceptivel por profissionais com experiéncia na area




43

de propriedade industrial. A Tabela 9 demonstra a relagdo das hipéteses frente
0s resultados obtidos.

Tabela 9 - Hip6teses x Resultados

A apresentacdo on-line de resolucdes, instrugbes normativas e
H1 diretrizes divulgadas pelo INPI, vinculadas a patentes e desenho Nao concordancia
industrial, é de dificil compreensao frente aos artigos da LPI.

A dificuldade de compreender a vinculagcdo dos documentos legais
H2 com a lei tem uma relacdo direta com usuarios que nao sao N&o concordancia
advogados.

O conjunto de documentos legais divulgados pelo INPI é de dificil

H3 . Concordancia
acesso e pesquisa.
A dificuldade de acessar e pesquisar documentos legais tem uma = A
H4 o I € pesquisar o« 9 N&ao concordancia
relacdo direta com usuérios que ndo sdo advogados.
A dificuldade de acessar e pesquisar documentos legais tem uma
H5 relacdo direta com usudrios que pertencem a pequenas equipes N&o concordancia

de trabalho.

Fonte: do autor (2021)

3.1.2 Referéncias Cruzadas

De acordo com a revisdo sistematica, a referéncia cruzada €
mencionada por diversos autores como uma relacdo de assuntos similares entre
0 conjunto de documentos legais e os artigos de uma determinada lei,
possibilitando aos usuarios associar e relacionar artigos frente a uma norma ou
regulamento especifico.

O resultado do Survey, demonstra que 43% dos entrevistados
possuem dificuldade em encontrar uma relacéo de referéncia entre este conjunto
de documentos e 48% dos entrevistados possuem dificuldade em recuperar
informacdes de referéncia que possuem relacdo com os artigos da LPI. Assim,
as Hipoteses 6 e 7 ndo podem ser refutadas, pois os profissionais concordam
gue a forma que estes documentos séo disponibilizados dificulta realizar uma
relacdo de referéncia que permita recuperar informacdes relevantes para a
resposta de pareceres, manifestacdes, recursos ou qualquer outro procedimento
relacionado ao cumprimento de providéncias junto ao INPI, tal como

demonstrado na Figura 13.



44

Eu possuo dificuldade em encontrar uma relagio entre os artigos da LPIl e as instrugbes normativas, resolugbes e diretrizes

43% . 229% 35%

Na resposta de pareceres, manifestagdes e recursos, eu tenho dificuldade em recuperar informagdes de referéncia que possuem relagdo com as
instrugdes normativas, resolugdes e diretrizes

48% . 20% 32%

I
100 50 0 50 100

. Concordo Totalmente DConcordo D Nio Estou Decidide D Discordo |:I Discordo Totalmente

Fonte: do autor (2021)

Por outro lado, foi analisado que a profissdo e o tamanho da equipe
de trabalho ndo sdo um fator determinante para relacionar a dificuldade em
realizar uma relacéo de referéncia cruzada entre os documentos, de modo que
a grande maioria dos profissionais entrevistados, concordam que a forma atual
gue estes documentos séo disponibilizados pelo INPI dificulta a recuperacgéo de
informacdes relevantes relacionadas.

Este resultado confirma que a problematica identificada na reviséo
sistematica € um problema perceptivel para os profissionais atuantes junto ao
INPI, nas areas de patentes e desenhos industriais. A Tabela 10 demonstra a

relacéo das hipoteses frente os resultados obtidos.

Tabela 10 - Hipéteses x Resultados

Os usuérios possuem dificuldade em encontrar uma rela¢éo
H6 de referéncia e recuperar informagdes junto ao conjunto de Concordancia
documentos legais publicados pelo INPI.

A dificuldade dos usuérios em recuperar informacdes
cruzadas de topicos idénticos ou semelhantes dos
documentos legais junto a LPI é devido a uma classificacéo
hierarquica inadequada.

H7 Concordancia

Fonte: do autor (2021)

3.1.3 Hierarquia e Classificacéo

De acordo com a revisdo sistematica, a hierarquia e classificacédo é
mencionada por diversos autores como a dificuldade que os usuarios possuem
em entender a relacéo hierarquica entre um conjunto de normas e regulamentos
frente aos artigos de uma lei especifica e a forma que estas referéncias séo

apresentadas aos usuarios.
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O Survey demonstra que 73% dos entrevistados concordam que 0s
documentos disponibilizados pelo INPlI n&o apresentam uma classificacdo
hierarquica que permite recuperar informacfes relevantes e 89% dos
entrevistados concordam que o sistema do INPI dificulta a identificacdo de
topicos idénticos ou semelhantes entre a LPI e os documentos legais.

Assim, as Hipéteses 7 e 8, ndo puderam ser refutadas, pois os
profissionais que atuam diretamente com propriedade industrial, concordam que
a forma que estes documentos sao disponibilizados dificultam a identificacéo de
topicos idénticos e semelhantes devido a ndo apresentarem uma classificacéo
hierarquica que permite a recuperacdo destas informacdes de forma facilitada,

tal como demonstrado na Figura 14.

Na minha opinido o sistema do INPI dificulta a identificagao de tépicos idénticos ou semelhantes entre a LPI
e os documentos legais

69% - 12% Y] 19%

0Os documentos legais disponibilizados pelo INPI ndo apresentam uma classificagdo hierdrquia que permita recuperar
informagoes cruzadas frente aos artigos da LPI

100 50 0 50 100

. Concordo Totalmente DConcordo I:I N&o Estou Decidido I:I Discordo l:l Discordo Totalmente

Fonte: do autor (2021)

Por outro lado, foi analisado que a profissdo e o tamanho da equipe
de trabalho ndo é um fator determinante, de modo que a grande maioria dos
profissionais entrevistados, concordam que a forma atual que estes documentos
sdo disponibilizados pelo INPI apresentam uma classificacdo hierarquica que
nao permite recuperar informacdes relevantes.

Este resultado confirma que a problematica identificada na revisédo
sisteméatica é um problema evidente para os profissionais atuantes junto ao INPI,
nas areas de patentes e desenhos industriais. A Tabela 11 demonstra a relacao

das hipéteses frente os resultados obtidos.
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Tabela 11 - Hip6teses x Resultados

A dificuldade dos usuarios em recuperar informagées cruzadas de
H7 topicos idénticos ou semelhantes dos documentos legais junto a Concordancia
LPI é devido a uma classificagéo hierarquica inadequada.

O usuario gasta muito tempo analisando o conjunto de
H8 documentos legais do INPI na procura de relacGes de referéncia e Concordancia
de topicos semelhantes.

Fonte: do autor (2021)

3.1.4 Aplicagéo do Arcabouco Legal

De acordo com a revisdo sistematica, o arcabouco legal é
mencionado por diversos autores como o volume de arquivos documentais no
dominio juridico relacionados a uma determinada lei de forma a contemplar o
conjunto de documentos legais e as demais leis relacionadas. Assim, esta
categoria teve como objetivo relacionar quais os problemas identificados pelos
usuarios ao aplicar este conjunto de documentos legais disponibilizados pelo
INPI, pois na revisdo sistematica verificamos que os autores relatam as
necessidades e dificuldades encontradas pelos usuarios ao aplicar e acessar
esses documentos legais junto a lei.

O resultado do Survey, demonstra que 61% dos entrevistados
concordam que perdem muito tempo analisando e verificando se os documentos
legais disponibilizados pelo INPI estédo atualizados e ou vigentes e que 56% dos
entrevistados relataram que perdem muito tempo analisando e pesquisando as
relacGes de referente entre os documentos. Assim, a hipotese 9, ndo pode ser
refutada, pois os profissionais que atuam diretamente com propriedade
industrial, concordam que a forma que o0s documentos legais sao
disponibilizados pelo INPI dificulta identificar quais documentos estdo vigentes
ou se houve alguma atualizacdo, este problema pode ser relacionado a
classificacdo e forma de apresentacdo que ndo €é adequada, tal como

demonstrado na Figura 15.



a7

Eu gasto muito tempo pesquisando e analisando as relagoes dos documentos legais e suas referéncias junto aos artigos da LPI

56% - 16% (5) 27%

I

Ao elaborar um parecer técnico perco muito tempo analisando e verificando se as instrugoes normativas, resolugoes ou
diretrizes estdo atualizadas e ou vigentes

61% N 4% ® 25%

100 50 0 50 100

- Concordo Totalmente DConcordo D Néo Estou Decidido DDIscordo I:] Discordo Totalmente

Fonte: do autor (2021)

Por outro lado, identificamos que 91% dos entrevistados concordam
gue a recuperacdo de informag¢des cruzadas junto aos documentos legais
permitiria simplificar a resposta de pareceres, manifestagcdes e recursos junto ao
INPI. Assim, a hipotese 10, ndo pode ser refutada, pois os profissionais
concordam que ter alguma forma de se recuperar informacfes de referéncia
cruzada entre os documentos legais simplificaria a resposta de providéncias

administrativas junto ao INPI, tal como demonstrado na Figura 16.

Na minha opiniao a recuperagao de informagdes cruzadas junto aos documentos legais permitiria simplificar a
resposta junto aos pareceres, manifestagoes e recursos

100 50 50 100

. Concordo Totalments DConcordo I:I N&o Estou Decidide I:I Discordo I:I Discordo Totalmente

Fonte: do autor (2021)

Além disso, foi analisado que a profissdo e o tamanho da equipe de
trabalho ndo é um fator determinante, de modo que a grande maioria dos
profissionais entrevistados, concordam que a forma atual que estes documentos
sdo disponibilizados pelo INPI dificultam a analise e pesquisa de forma que &
perdido muito tempo analisando e procurando relacdes entre os documentos.

Desta forma, apos analise dos resultados do Survey frente a revisao
sistemética, relacionado a categoria de aplicacdo do arcabouco legal, podemos
concluir que a grande maioria dos entrevistados perdem muito tempo analisando
e buscando relagbes de referéncia entre os documentos e para identificar se

estes documentos continuam vigentes ou estdo atualizados. Este resultado



48

confirma que a problemética identificada na reviséo sistematica € um problema
evidente para os profissionais atuantes junto ao INPI. A Tabela 12 demonstra a

relacao das hipéteses frente os resultados obtidos.

Tabela 12 - Hip6teses x Resultados

O usuério ao analisar o conjunto de documentos legais do
H9 INPI tem dificuldade em identificar quais estdo vigente e/ou Concordéancia
foram atualizados

O usuario identifica que a recuperacdo de informacdes
H10 cruzadas dos documentos legais facilitaria a resposta junto Concordéancia
a pareceres, manifestacdes e recursos.

Fonte: do autor (2021)

3.2 Das consideracdes sobre o Survey

Esta pesquisa buscou analisar e identificar as necessidades e
dificuldades dos profissionais da area de propriedade industrial, para acessar,
pesquisar e relacionar o arcabouco de documentos legais disponibilizados pelo
INPI, relacionados a matéria de patentes e desenhos industriais.

Apoés foi realizada e aplicada a revisdo sistematica, com objetivo de
verificar e relacionar o tema proposto com a base tedrica, onde se identificou um
conjunto de documentos relevantes que possibilitaram uma analise aprofundada
e detalhada de temas relacionados, sendo que desta analise se resultou em
algumas hipoteses vinculadas aos objetivos e questdes de pesquisa.

Assim, com objetivo de avaliar as hipéteses levantadas, foi realizado
um Survey junto aos profissionais da area de propriedade intelectual e inovacao,
sendo possivel verificar quais hipoteses tiveram e nao tiveram concordancia, tal

como demonstrado na Tabela 13.

Tabela 13 - Hip6teses x Resultados

A apresentacao on-line de resolugdes, instru¢cdes normativas e
H1 diretrizes divulgadas pelo INPI, vinculadas a patentes e desenho
industrial, é de dificil compreensao frente aos artigos da LPI.

Nao
concordancia
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A dificuldade de compreender a vinculacdo dos documentos

. - . L. - N&o
H2 legais com a lei tem uma relag&o direta com usuarios que ndo sao A
concordéancia
advogados.
njun mentos legais divul lo INPI é ificil A
H3 O conjunto de documentos legais d ugados pelo € de dific Concordancia
acesso e pesquisa.
Ha A dificuldade de acessar e pesquisar documentos legais tem uma N&o
relagcdo direta com usuarios que nao séo advogados. concordancia
A dificuldade de acessar e pesquisar documentos legais tem uma N0
H5 relagcdo direta com usuarios que pertencem a pequenas equipes

concordancia
de trabalho.

Os usuérios possuem dificuldade em encontrar uma relagao de
H6 referéncia e recuperar informagdes junto ao conjunto de Concordéancia
documentos legais publicados pelo INPI.

A dificuldade dos usuarios em recuperar informacodes cruzadas de
H7 tépicos idénticos ou semelhantes dos documentos legais junto a | Concordancia
LPI é devido a uma classificacado hierarquica inadequada.

O usuario gasta muito tempo analisando o conjunto de
H8 documentos legais do INPI na procura de rela¢des de referéncia e | Concordancia
de tépicos semelhantes.

O usuério ao analisar o conjunto de documentos legais do INPI
H9 tem dificuldade em identificar quais estéo vigente e/ou foram Concordéancia
atualizados

O usuério identifica que a recuperacédo de informac¢des cruzadas
H10 dos documentos legais facilitaria a resposta junto a pareceres, Concordéancia
manifestacdes e recursos.

Fonte: do autor (2021)

Desta forma, verificamos que a problematica identificada por grande
parte dos usuarios é relacionada a forma de analisar, pesquisar, acessar e
identificar relacdes de referéncia entre a LPI e os documentos legais, sendo que
estes problemas sao gerados por uma forma de apresentacéo e classificacao
hierarquica ineficaz disponibilizada pelo INPIl. Assim, a grande maioria dos
usuarios gasta muito tempo buscando relacbes e analisando a vigéncia e
atualizacdo destes documentos legais.

Por outro lado, verificamos que a aplicacdo de um modelo para
catalogacao e recuperacao de informacdes relacionadas a LPI e os documentos
legais, podera auxiliar os profissionais na andlise, pesquisa, acesso e
identificacdo de relacdes de referéncia, de forma simplificada sem que seja
necessario dispor de muito tempo para recuperar estas informacgdes, de modo a

otimizar e adequar a apresentacéo destas informacdes aos usuarios. As formas
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de implementacdo deste modelo poderéo utilizar como referéncia métodos de
ontologia com aplicacdo de web semantica, métodos baseados em algoritmos

e/ou modelos de rede neural.

3.3 Andlise do Ambiente Interno e Externo do Modelo — Matriz SWOT

Apoés a identificacdo dos problemas enfrentados pelos usuarios, realizado
junto a revisdo sistematica, foi realizada uma analise interna e externa desta
problematica, objetivando cruzar os dados das oportunidades e das ameacas externas
com os pontos fortes e fracos para aplicacdo da ferramenta como solucdo. Segundo
Mccreadie (2008) descreve que a Matriz SWOT serve para posicionar ou verificar a
situacdo e a posicao estratégica do modelo no ambiente a ser aplicado. A Figura 17

demonstra o modelo da Matriz SWOT referente ao modelo proposto.

Figura 17: Modelo Matriz Swot

Analise externa
Oportunidades Ameacas
O modelo pode unificar a apresentacao O modelo pode ser aplicado para
dos documentos do INPI; relacionar informactes de oufras areas
O Modelo pode relacionar um conjunto da propriedade industrial;
de informacdes em um dnico sistema; O modelo pode vincular cutras Leis da
w O modelo pode integrar os artigos da LPI propriedade intelectual & seu conjunto de
,E com wm conjunto de documentos documentos;
R= relacionados; O modelo pode ser direcionado para
w O modelo pode facilitar a analise das esclarzcer as vinculagies de novas
E informacoes; tematicas, tais como: conjunto  de
=] O modelo pode reduzir o esforgo de documentos para exame priortario de
e pesquisa pelo usuario; patente;
O modelo pode melhorar a precisdo na 2 modelo pode abranger as regras e
busca de informacdes e documentos demais deocumentos  vinculados a
relacionados junte com a LPLL protecio internacicnal de patente, via
PCT.
o O modelo pede melhorar a manutengdo 0 modelo necessita de constante
= das informacies; manutencio;
2 O modele pode incorporar meios de O modelo necessita de constante
E comentarios para relagdo enfre os atualizagdo;
% USUanios; s  documentos necessitam ser
:T_g Os documentos podem ser atualizados vernficados para analise da vigéncia dos
& pelos usuarios; documentos ja cadastrados;
O modelo pode gerar ouiras formas de O modelo necessita de atualizacdes no
"] pesguiza e filtres para melhorar a layout para faciltar a analise das
8 pesquisa e vinculacdes; informactes;
_g O modelo pode permifir gue os usuarios Os documentos podem gerar grande
w pOSSAMm promover as marcacies para ocupacdo nos bancos de dados;
g vinculagdo entre os documentos; 0= documentos em excesso podem
=] 2 modelo pode gerar uma plataforma gerar a demora para carregar as
o wiki de interacdo entre os usuarios sobre informactes contidas no  banco de
o conjunto de documentos dados;
Os documentes podem gerar dificuldade
na relagdc de marcacdes de relacdo
entre o8 documentos;
O modelo pode apresentar dificuldades
no acesso de muitos usuarios ao mesmo
tempo na ferramenta.

Fonte: do autor (2022)
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Portanto, no primeiro quadrante € proposta a ferramenta como
oportunidade para melhorar a problematica enfrentada pelos usuarios. O
segundo quadrante prop0e que a forma de apresentacao da ferramenta promova
sua interacdo com todo o conjunto de documentos legais disponibilizados pelo
INPI. No terceiro quadrante, sdo destacadas as fraquezas internas que podem
promover melhores oportunidades na aplicacdo e utilizacdo junto aos usuarios.
E, no quadrante quatro, a fraqueza da ferramenta para lidar com sua

manutencao, atualizacao e utilizacdo pelos usuarios.
3.3.1 Da Descricao do Modelo

O modelo é uma abstracdo da realidade, que pode ser traduzido
através de imagens, como por exemplo a Figura 18, que descreve o modelo

proposto.

Figura 18 — Modelo de Catalogacdo e Recuperacéo de Informacbes

Quais documentos
estdo relacionados a
LPI?

| Problema e |
duavida do

usuario

1

Modelo de
Catalogacdo e
Recuperacao de
Informacdes

|

Busca e

| Consulta I

Documentos legais
(Instrugdes normativas,
resolucoes, diretrizes e

demais normas pertinentes)

quais artigos
da LPI?

Artigos da LPI

Resultado que vincula os
Artigos LPl com os documentos
legais

Fonte: do autor (2022)



52

A Figura 18 representa o modelo de catalogacao e recuperacao de
informacdes da LPI frente ao conjunto de documentos legais, onde a partir do
problema e davida do usuario surge os questionamentos sobre quais os artigos
da LPI e documentos legais mencionam sobre a problematica enfrentada. Assim,
permite que o usuario acesse o modelo de catalogacdo e recuperacao para
promover a busca e consulta, de modo que o modelo realiza uma vinculagéo
direta entre os artigos da LPI e o conjunto de documentos legais, resultando em
uma apresentacdo simplificada e direta para o acesso e resolugcdo da
problematica pelo usuério.
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4. PROTOTIPO E IMPLEMENTACAO DA FERRAMENTA PESQUISAPI

Esta secao é destinada a apresentacdo do protétipo da ferramenta a
partir de telas da interface, demonstrando as caracteristicas e funcionalidades.
Ser& descrito um escopo introdutdrio, arquitetura, guia de uso e consideracdes.

A ferramenta proposta foi nomeada de “Pesquisa Pl — Legislagéo On-
line” pelo autor, sendo este termo utilizado para identificacdo da mesma nas
proximas secdes deste trabalho. Esta expressdo se encontra devidamente
requerida junto ao INPI (Apéndice B) através da protecdo de marca e com 0
dominio (www.pesquisapi.com.br) registrado junto ao Registro.Br (Apéndice C)

Visando atender o segundo objetivo especifico de: propor uma
ferramenta para catalogacao e recuperacdo de informacdes relacionadas a LPI,
instrucbes normativas, resolucdes e diretrizes, relacionados a patentes e
desenhos Industriais, foi desenvolvido o PesquisaPl. O objetivo desta ferramenta
é auxiliar os usuarios na vinculagéo direta entre temas relacionados, garantindo
maior assertividade e reduzindo o tempo gasto.

O PesquisaPl possui funcionalidades limitadas, restritas a um
conjunto especifico de documentos. Assim, a versao final da ferramenta é

planejada para trabalhos futuros.

4.1 Guiade Uso e Aplicacao

O PesquisaPl foi desenvolvido para solucionar o problema de
pesquisa, analise e vinculacdo da LPI frente ao conjunto de documentos legais,
proporcionando ao usuario uma experiéncia que permita uma vinculagéo direta
entre temas relacionados, facilitando a visualizacao e identificacao cruzada entre
um conjunto de documentos. A Figura 19 demonstra a jornada de utilizacdo do

usuario junto a ferramenta.


http://www.pesquisapi.com.br/
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Figura 19 — Jornada de utilizacdo do usuario no PesquisaPI

Analisar Resultados

Pesquisa 'Documentos Legais

Problema Analisar
Resultados LEI

Identificar relacao de
referencia

Fonte: do autor (2022)

A jornada de pesquisa do usuario junto ao PesquisaPI inicia com a
identificacdo do problema e assunto que deseja consultar. ApGs esta definicéao,
0 usuario escreve o assunto no campo de busca e clica em buscar. O resultado
gerado permite que o usuario analise os artigos da LPI e os documentos legais
(instrucdes normativas, resolucoes, diretrizes e demais normas pertinentes) em
abas independentes. Com esta visualiza¢do, o usuario consegue identificar a
relacdo de referéncia entre a Lei e o conjunto de documentos legais
disponibilizados pelo INPI, permitindo maior assertividade na conexao cruzada
entre 0s assuntos tratados simultaneamente, tanto na Lei quanto nos

documentos legais.

A Figura 20 apresenta a tela inicial do PesquisaPl, disponibilizada

guando o usuario acessa o dominio www.pesquisapi.com.br:

Figura 20 — Tela inicial

Pes@uisaPl

Documentos Legais (84) A busea ratornau 200 resultados

Capitulo Seglio Arf

Capitulo

Capitulo

Fonte: do autor (2022)


http://www.pesquisapi.com.br/
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Nesta tela, o usuario possuird acesso a todas as informacbes

relacionadas aos artigos da LPI e documentos legais, vinculados a patentes e

desenho industrial, separados pelas abas Lei (A), documentos legais (B) e

campos de Pesquisa (C), conforme Figura 21:

Figura 21 — Tela inicial com apontamentos

A

Capitulo

LCapitula

P:s@uisaPl

B

Documentos Legais (84)

Secdo Artigo
Art. 7¢ Se dois

Parageafo Gnico A

Sacio Artigo

Fonte: do autor (2022)

O PesquisaPI descreve uma forma de apresentacdo do conjunto de

artigos da Lei e dos documentos legais de forma independente, em abas

separadas, para facilitar a identificacdo e andlise individualizada do tema

pesquisado. Esta forma de apresentacdo foi baseada junto aos problemas

identificados junto a revisdo sistematica e de acordo com as informacdes obtidas

pelo Survey junto aos profissionais da area.

4.1.1 Campos de Pesquisa

Na porcdo superior do PesquisaPl sdo descritos os campos de

pesquisa (C) que permitem filtrar a aba Lei (A) por categoria (C1) e capitulo e

secao (C2). J4 os campos do tema especifico (C3) e busca livre (C4) recuperam

os resultados em ambas as abas (A)(B). A Figura 22 apresenta a tela de

visualizagcéo destes campos.
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Figura 22 - Tela de visualizacdo dos campos de pesquisa

Ps@usaPl

C1 C2 C3

C4

Fonte: do autor (2022)

O campo (C1) permite que o usuério filtre a categoria de informacdes
gue deseja acessar junto aos artigos da LPI como, por exemplo, patente,
desenho industrial. A Figura 23 ilustra este cenario

Figura 23 — Detalhe do campo de categoria

Pes@uisaPl

C1 |

Fonte: do autor (2022)

Apés a selecdo da categoria, 0 usuario deve selecionar o capitulo e
secdo (campo C2) da Lei que deseja pesquisar. A Figura 24 demonstra a

categoria ‘patente’ escolhida e os capitulos e se¢cdes da Lei relacionados.

Figura 24 — Detalhe do campo de categoria Patente
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Pes@uisaPl

| = |

Capitulo | - Da Titularidade

Capitulo Se

Capitulol  DaTitularidade

Capitulo Se

Capitulol  DaTitularidsde

ourpor: —

Fonte: do autor (2022)

Ao selecionar o capitulo e secao (C2) e clicar no botdo de busca, o
sistema retorna nas abas (A)(B) os artigos relacionados ao assunto definido.

No campo (C3) o usuario poderad acessar temas especificos pre-
cadastrados através das marcacdes das Tags, que permitem maior facilidade de
acesso ao conjunto de artigos da LPI e documentos legais. Cada tema definido,
como de particular relevancia, € cadastrado no sistema de forma que fica
indicado no campo (C3), sendo que todos os temas cadastrados podem ser
vinculados junto aos campos de Tag dispostos junto as abas (A)(B). A Figura 25

demonstra os temas cadastrados junto ao campo (C3).

Figura 25 — Demonstra os temas cadastrados no campo tema especifico

Pes@uisaPl

C3

Fonte: do autor (2022)

No campo (C4) o usuério podera fazer uma pesquisa livre de forma

gue ao digitar o assunto desejado e clicar no botdo buscar, ird retornar nas abas
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(A) e (B) o resultado dos artigos da LPI e conjunto de documentos legais
relacionados. A Figura 26 demonstra a pesquisa e o resultado identificado nas
abas (A)(B).

A figura 26 — Demonstra a pesquisa e o resultado nas abas

Pes@usaPl

certificado de adigao C4

Documentos Legais (18) A busca retornau 21 resultados.

Capitulo Artigo

Cspitulo Vi D& Nulidade da Patente Art. B5. Aplicam-se, no que couber, aos certificados de
I adigao, as disposigdes desta Segao.

Capitulo Segdo Artigo

Cepitulox Do Certificado de Adicéo de - Art. 77. O certificado de adigao & acessorio da patente,

'* Invengia tem a data final de vigéncia desta e acompanha-a para
tados os efeitos legais. m

Paragrafo anico. N ituler podera

r e seia

e sua

subsi

Capitulo Secdo Artigo
—> Capitulo X Do Certificado de Adicéo de - Art. 76. 0 depositante do pedido ou titular de patente de
Invencéo invengdo podera requerer, mediante pagamento de

retribuigio especifica, certificado de adicao para m
proteger  aperfeicoamento  ou  desenvolvimento
introduzido no objeto da invengao, mesmo que

destituido de atividade inventiva, desde que a matéria
se inclua no mesma conceito inventivo.

Fonte: do autor (2022)

Todos os campos de pesquisa (C) ap0s serem selecionados
necessitam que o usuario clique no botao de ‘busca’ para que o resultado seja
demonstrado junto as abas (A) e (B). Sempre que houver a necessidade de
realizar uma nova busca o usuério devera clicar no botéo limpar para realizar

uma nova consulta.

4.1.2. Da aba Lei

A aba Lei (A) apresenta a relacdo de todos os artigos da LPI,
dispostos em forma de lista, permitindo que o usuario acesse estas informacdes
através do botdo de rolagem. A Figura 27 detalha as informacdes apresentadas

junto a aba Lei (A).
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Figura 27 — Demonstra as informagdes resultantes na aba Lei

A Documentos Legais (84) Abusca retornou 200 resultados.

A1 ’ Capitulo Segdo Artigo ~
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§2° A patente poders ser requerida em nome proprio, pelos
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Capitulo Segdo Artigo
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Canitulo Secin Artigo

Fonte: do autor (2022)

A aba (A) apresenta em cada linha as informagdes do capitulo (Al),
secdo (A2) e descricdo do artigo (A3), seguindo a mesma separacdo de
organizacao da LPI. O item (A4) apresenta o botdo para expandir o artigo de
interesse de forma a permitir uma melhor visualizacdo. A Figura 28 apresenta a

aba (A5) com o artigo expandido.

Figura 28 — Demonstra a aba com o artigo expandido

Patente

Da Titularidade

Capitulo |

Art. 72 Se dois ou mais autores tiverem realizado a mesma invengao ou modelo de utilidade, de forma
independente, o direito de obter patente sera assequrado aquele que provar o deposito mais antigo,
independentemente das datas de invengéo ou criagéo.

Paragrafo dnico. A retirada de deposito anterior sem produgao de qualquer efeito dara prioridade ao deposito
imediatamente posterior,

Fonte: do autor (2022)



60

Na aba (A5), o0 usuario consegue visualizar a categoria (patente ou
desenho industrial), capitulo da Lei e a descricdo expandida das informacdes
contidas no artigo. Além disso, é disposto o campo de Tags (A5.1) que traz ao
usuario a referéncia de vinculacdo do artigo junto a um tema especifico pré-
cadastrado no sistema.

Esta forma de apresentacdo da aba (A) permite maior clareza na
analise dos artigos da LPI, resolvendo um dos problemas apontados pelos

profissionais da area junto ao Survey.

4.1.3. Da aba Documentos Legais

A aba (B) apresenta a relagdo dos documentos legais, dispostos em
forma de lista, permitindo que o usuario acesse estas informacdes através do
botdo de rolagem. E importante salientar que nesta aba (B) foram cadastradas
as Instrugées Normativas n.° 30/2013 e 31/2013 e a Norma de Execugdo n°
01/2013, com objetivo de comprovar o conceito de aplicacdo da ferramenta. A

Figura 29 detalha como as informacfes sdo apresentadas junto a aba (B).

Figura 29 — Demonstra as informacdes apresentadas na aba documentos

LEI (116) B A busca retornou 200 resultados.
Y Filtrar Resultados
Espécie  Numero Data Situagdo  Capitulo Descrigdo ~
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W precisar o setor técnico a que se refere a invengéo;
Espécie  Numero Data Situagdo  Capitulo Descrigao
Instrugge 30 Dec4, 2013 Vigente coes do Art. 32 As reivindicagdes, quanto 4 quantidade, & numeragao e as
Normativa ntede  categorias, deverao cumprir as seguintes especificagges:

I, s reivindicacdes podem ser de uma ou vérias categorias (tais como.
Espécie  Numero Data Situagdo  Capitulo Descrigao
Instrugdo 30 Dec 4, 2013 Vigente E: do Art. 42 As reivindicag@es, quanto a formulagao, deverdo cumprir
Normativa 2 de  gq gequintes especificagoes:

Il cada reivindicaco deve definir, clara & precisamente, & de forma.
Espécie  Numero Data Situagdo  Capitulo Descrigao
Instruggo 30 Dec4, 2013 Vigente E 8 Art. 5° As reivindicagbes independentes deverdo cumprir as
Normativa P ® sequintes ifi

In

Fonte: do autor (2022
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A aba (B) apresenta em cada linha as informacdes da espécie (B1),
namero e data (B2) do documento, situacéo (B3) e capitulo do documento (B4),
sendo que estas informagdes foram apresentadas para trazer a mesma relagao
de referéncia que a utilizada no site do INPI. J& o campo (B5) permite que cada
artigo dos documentos indexados a ferramenta sejam analisados de forma
individual, resolvendo um dos problemas relatados pelos profissionais junto ao
Survey.

O item (B6) apresenta o botdo para expandir o artigo de interesse do
documento escolhido de forma a permitir uma melhor visualizacdo. A Figura 30
apresenta a aba (B6) com o artigo expandido.

Figura 30 — Demonstra a aba com o artigo expandido

Especificagtes do Pedido de Patente de Invengéo

Instrucdo Normativa

B6.1 Dec 4, 2013 B6

Vigente

B6.3

Patente - Capitulo |l - - Do Pedido de Patente

Patente - Capitulo lll - Secéo |l - Das Condigdes do Pedido

Patente - Capitulo |l - Secdo | - Do Depdsito do Pedido

Art. 42 As reivindicagdes, quanto a formulagéo, deverdao cumprir as seguintes especificacdes:

I. as reivindicacdes devem ser preferencialmente iniciadas pelo titulo ou parte do titulo correspondente & sua
respectiva categoria;

II. as reivindicacdes devem obrigatoriamente conter uma Unica expresséo "caracterizado por';

Il cada reivindicacéo deve definir, clara e precisamente, e de forma positiva, as caracteristicas técnicas a serem
protegidas pela mesma;

IV. as reivindicagdes devem estar totalmente fundamentadas no relatério descritivo;

V. as reivindicagdes ndo devem conter, no que diz respeito &s caracteristicas da invencgéo, referéncias ao relatorio
descritivo ou aos desenhos, do tipo "como descrito na parte ... do relatorio descritivo” ou "bem como representado
pelos desenhos’;

VI. quando o pedido contiver desenhos, as caracteristicas técnicas definidas nas reivindicacoes devem vir
acompanhadas, entre parénteses, pelos respectivos sinais de referéncia constantes dos desenhos se for
considerado necessario 4 compreensao do mesmo, entendendo-se que tais sinais de referéncia nao séo
limitativos das reivindicagbes;

VII. cada reivindicagdo deve ser redigida sem interrupgdo por pontos;

VIII. ndo seréo aceitas em reivindicagbes trechos explicativos com relagéo &s vantagens e ao simples uso do
objeto.

Fonte: do autor (2022)

Na aba (B6) o usuério consegue visualizar de forma expandida o
artigo do documento selecionado, de modo que através do campo (B6.1)
consegue visualizar as informacfes do documento escolhido e no campo (B6.2)
consegue visualizar as marcacdes das Tags que o artigo esta vinculado. Ja no

campo (B6.3) consegue visualizar em qual capitulo e se¢do da LPI este artigo
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esta vinculado e no item (B6.4) consegue visualizar de forma expandida as
informacdes contidas no artigo do documento selecionado.

O campo (B6) traz ao usuério a relacdo de referéncia do artigo
selecionado com a LPI de forma a tornar muito visual esta relagdo cruzada,
permitindo que o usuario seja direcionado para a relacdo de artigos da LPI
vinculados ao mesmo tema. A Figura 31 demonstra que essa relagédo cruzada

agrega maior facilidade de analise e relagédo entre os documentos.

Figura 31 — Demonstra a relagcdo cruzada das informacdes

g
Instrugao Normativa Patente

B6 Do DepisitacoPeid

Capitulo|

B6.3 Seciol

Dec4, 2003

Vigente

Art. 20. Apresentado o pedido, serd ele submetid
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e formal preliminar e, se devidamente
ada sua apresentacao

quanto & formulagdo, deverdo cumprir as

com relaga s ventagens  ao simples uso do

Fonte: do autor (2022)

A aba (B) apresenta o campo de filtro (B7) destinado a facilitar a busca
de assuntos junto a um grande resultado de artigos gerados, permitindo que o
usuario filtre os resultados por espécie de documento, nimero, situacéo, capitulo
e data. Este campo garante que o usuario busque informacdes mais precisas
com um esfor¢o muito menor. A Figura 32 demonstra a disposicdo do campo

filtro junto a aba (B) e a sua forma de apresentacéo.
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Figura 32 — Demonstra o campo de filtro na aba documentos legais

LEI (116) ————
—

écie  Numero Data Situagéo  Capit
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Normativa Pedido de Fatente &= a5 50y
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Fonte: do autor (2022)

4.1.4. Do Cadastro de Novos Documentos

Na tela gerencial do PesquisaPl, o usuéario devidamente habilitado
com login e senha podera acessar os campos de ajustes (D) que permitem
adicionar Lei (D1), Adicionar Documento (D2) e Gerenciar Tags (D3). A Figura

33 demonstra a tela gerencial com a indicac¢do destes campos.

Figura 33 — Demonstra a tela gerencial com indicagcédo do campo de

cadastro
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Gerir Usuarios Sair
D Adicianar Lei D1
Adicionar Documento D2
Gerenciar Tags D3

CATEGORIA[TODOS ~| CAPITULO-LEI-SECAO[TODOS] v || TEMAESPECIFICO v

Fonte: do autor (2022)

O campo Adicionar Lei (D1) permite que o usuario habilitado agregue
novos capitulos e se¢des (D1.1), tags (D1.2) e artigos (D1.3) relacionados a LPI,
agregando maior facilidade na atualizacao do PesquisaPI quando houver alguma
atualizacdo pelo INPI. A Figura 34 apresenta os campos relacionados.

Figura 34 — Demonstra os campos relacionados ao cadastro

NOVA LEI

Categoria/Capitulo/Secao

TAGS

Artigo
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Hi Hz Hs Ha 2% <»
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m

Fonte: do autor (2022)

O campo Adicionar Documento (D2) permite que o usuario habilitado
agregue novos capitulos e se¢des (D2.1), informacgfes de data, status, espécie

e numero do documento (D2.2) tags (D2.3) e artigos (D2.4) relacionados ao
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conjunto de documentos legais, agregando maior facilidade na atualizacdo do

PesquisaPIl quando houver alguma atualizacao pelo INPI. A Figura 35 apresenta

0s campos relacionados.

Figura 35 — Demonstra os campos relacionados para o cadastro de novos

documentos

NOVO DOCUMENTO

Categoria/Capitulo/Secéo

Capitulo Documento

Data Doc
Status Doc

TAGS

Artigo

D2.1
D2.2 Numero Doc
v &‘ Espécie Doc v &‘
D2.3 ‘
Sans Serif & Normal : B I UGS A B X X,
Hi Hz Hs Ha 77 «» = = === ® = H T
D2.4

Fonte: do autor (2022)

O campo Gerenciar Tags (D3) permite que o usuério habilitado

agregue novas tags através da descricdo no campo (D3.1), possibilitando criar

referéncias para vinculagcéo entre os documentos legais e os artigos da LPI. No

campo (D3.2) o usuério pode pesquisar as tags criadas de forma a permitir sua

edicdo e/ou excluséo. A Figura 36 apresenta os campos relacionados.
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Figura 36 — Demonstra os campos relacionados ao cadastro das tags

D3.2

Certificado de Adicdo

Exigéncia (Despacho 6,1)

Exigéncia(Despacho 7.1)

Recurso contra Indeferimento

Fonte: do autor (2022)

4.2 Das Consideracdes sobre o Capitulo

Nesta secao foi apresentada a aplicacdo do PesquisaPl destinado a
promover a catalogacéo e recuperacdo de informacdes dos artigos da LPI frente
ao conjunto de documentos legais. Buscando responder as questbes de
pesquisa e cumprir com 0s objetivos especificos do trabalho.

O PesquisaPl foi desenvolvido e estruturado com base no
levantamento realizado junto aos trabalhos relacionados a area de pesquisa,
detalhada no referencial tedrico e frente as hipoteses identificadas apds a
realizacdo do survey junto aos profissionais da area de propriedade industrial.
Trata-se de um sistema que permite unificar as informacdes de artigos da LPI
com um conjunto de documentos legais relacionados ao tema, através de um
mapeamento relacional e por assuntos que se conectam por contextos marcados
(tageados). Com isso, garante-se que o usuario dda plataforma tenha em um

Unico local todas as informacdes necessérias para solucionar davidas e
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problemas relacionados a busca de documentos vinculados a propriedade
industrial. O PesquisaPI facilita o acesso, pesquisa e compreensao dos Usuarios
de forma a reduzir o esforco e melhorar a precisdo na recuperacdo de
informacdes relacionadas.

O PesquisaPI contribui de forma positiva aos inventores, titulares,
pesquisadores e profissionais em propriedade industrial, pois possibilita que
estes usudrios obtenham de forma facil e rapida todas as informacdes
relacionadas para suprir suas dulvidas e necessidades, sendo que essa
constatacao foi comprovada no experimento controlado que serd descrito na
préxima secao (Secao 5). Suas limitacdes sdo relacionadas ao conjunto de
documentos legais disponibilizados ao usuario, que nesta versao se encontra
restrita a patentes, e as informacgdes da LPI que descrevem apenas os artigos
vinculados a patentes e desenho industrial.

Na proxima secao sera descrita a avaliagéo da ferramenta através de
um experimento controlado realizado junto aos profissionais da éarea de
propriedade industrial, que teve como objetivo avaliar o esfor¢co e a precisdo do

uso da ferramenta comparado ao site do INPI.
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5. AVALIACAO DA FERRAMENTA

A avaliacdo da proposta do PesquisaPI foi realizada através de um
experimento controlado junto aos profissionais atuantes na area de propriedade
intelectual. Este experimento teve como objetivo atender o terceiro objetivo
especifico: avaliar um prototipo funcional da ferramenta de forma a verificar sua
aplicacdo junto aos usuarios e analisar os beneficios gerados.

Segundo Freire (2015) um experimento controlado é uma técnica que
permite ao pesquisador testar uma hipétese de pesquisa e relacionamento de
causa e efeito entre as variaveis, dependentes e independentes) no ambiente do

estudo. Para este estudo, foi seguido o método descrito por (Wohlin, 2012).

5.1 Definicao

Para avaliar a forma de interagdo dos usuarios em pesquisar, analisar
e recuperar as informacdes de referéncia da LPI frente ao conjunto de
documentos legais, onde foi aplicado um experimento controlado.

Esta avaliacdo objetivou comparar o processo de busca de
informacdes da LPI e dos documentos legais, na abordagem de pesquisa do
sistema do INPI frente ao Pesquisa Pl, com o propdsito de avaliar o esforco e a
precisdo na pesquisa. O foco foi verificar o tempo despendido e a qualidade dos
resultados obtidos sob o ponto de vista dos profissionais atuantes da éarea e
estudantes do curso de pés-graduacao, stricto sensu, em propriedade intelectual
e transferéncia de tecnologia.

Para avaliacdo deste experimento, considerando esforco e preciséo,
foram definidas as seguintes questdes:

a) O esforco para pesquisa e analise da LPI e documentos legais pelo
site do INPI é igual ao esforco para pesquisa e andlise junto ao
PesquisaPI?

b) A precisdo dos documentos recuperados entre os artigos da LPI e
documentos legais pelo site do INPI é igual a precisdo obtida
utilizando o PesquisaPI1?

Para a primeira questdo referente ao esforgco, a métrica utilizada se

baseou no tempo gasto em minutos por cada participante durante a busca por
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documentos relevantes associados a um despacho real do INPI em cada
abordagem. Nesta andlise, se considerou o tempo resultante entre a hora de
inicio do experimento com a hora de entrega do formulério, tal como

demonstrado:
E =(horalnicio) - (horaEntrega)

Para a segunda quest&o, referente a preciso, se utilizou o indice de
Jaccard para a verificacdo dos parametros de precisédo na intersecc¢ao entre os
elementos recuperados frente os elementos ideais a serem recuperados, sendo
analisado frente a um gabarito. Segundo Legendre (2000) o indice de Jaccard é
uma medida da similaridade entre dois conjuntos, onde através da interseccao
entre esses dois conjuntos é dividido pela unido deles. Este indice pode ser
utilizado para comparar levantamentos de espécies em diferentes ambientes e
em diferentes tempos.

A métrica definida utilizou a razdo entre o conjunto de artigos e
documentos legais recuperados e o conjunto total de artigos e documentos legais

relacionados em cada abordagem, tal como demonstrado:

P gtdElementos(R N I
qtdElementos(R Ul

gy

Onde:
R: artigos e documentos legais recuperados;
I: Conjunto ideal de artigos e documentos legais definidos por

inspecédo de software (gabarito).

5.2 Planejamento

Para avaliacdo do PesquisaPl, foi realizada a selecdo do contexto, a
formulacdo das hipéteses, a selecdo das variaveis e dos participantes, a
projecdo do experimento, a preparacao conceitual da instrumentacao e a analise

da validade do experimento.
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5.2.1 Selec¢ao do Contexto

Neste experimento, o contexto escolhido foi o de um ambiente
realista, aplicando uma problematica junto a um grupo de individuos, para testar
duas abordagens. Além disso, também fazem parte do contexto:

a) Universo Real: despacho vinculado a um processo do INPI;

b) Processo: teste em ambiente controlado;

c) Participantes: alunos da pés-graduacdo com experiéncia na area
de propriedade intelectual e transferéncia tecnoldgica e
profissionais atuantes na area de propriedade intelectual;

d) Realidade: objeto em ambiente real;

e) Generalidade: o experimento € especifico e com validade apenas

para o escopo do estudo.

5.2.2 Formulacéo das Hipoteses

Para o experimento, foram definidas duas hipoteses para analise do

esforco e precisdo dos usuarios:

Hipotese 1: Esfor¢co para pesquisa e analise da LPI e documentos

legais é 0 mesmo nas duas abordagens (Questao 1)

Esta hipotese apresenta a seguinte defini¢ao:

HO: tinpi = tpesquisapi
H1: tpesquispi > tinpi

H2: tinpi > tpesquisapi

Hipotese Nula, HO: O tempo de pesquisa e andlise (esfor¢o) da LPI frente aos
documentos legais obtidos pelo site do INPI € igual a ferramenta PesquisaPl.
Hipotese Alternativa, H1: O tempo de pesquisa e analise (esfor¢co) na
ferramenta PesquisaPl é maior que no site do INPI.

HipoOtese Alternativa, H2: O tempo de pesquisa e analise (esfor¢o) no site do

INPI é maior que a ferramenta PesquisaPl.
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HipoGtese 2: Os artigos e documentos legais recuperados com ambas
as abordagens sdo os mesmos. (Questao 2)

Esta hipbtese apresenta a seguinte defini¢édo:
HO: Pinpi = Ppesquisapi
H1: Ppesquisapi > Pinpi

H2: Pinpi > Ppesquisapi

Hipotese Nula, HO: A precisdo de pesquisa e andlise da LPI frente aos
documentos legais obtidos pelo site do INPI é igual a ferramenta PesquisaPI.
HipOtese Alternativa, H1: A precisdo de pesquisa e andlise (esforco) na
ferramenta PesquisaPl € maior que no site do INPI.

Hipotese Alternativa, H2: A precisédo de pesquisa e analise (esfor¢o) no site do
INPI é maior que a ferramenta PesquisaPl.

5.2.3 Selecao de Variaveis

Para a selecdo das variaveis, é importante determinar as variaveis
independentes, que servem como entrada para 0 experimento, e as variaveis

dependentes, que se referem a saida, tal como demonstrado na Figura 37:

Figura 37 — Selecao das variaveis

Experiéncia do usuério Tempo

»
»

A\ d

Processo

Técnicas para realizagao da pesguisa Precisao

»
»

- _/ -
Y YT

Variaveis Independentes Variaveis Dependentes

A\ d

Fonte: do autor (2022)

e Variaveis Independentes:
a) Experiéncia do usuério
b) Técnicas para realizacdo da pesquisa

e Variaveis Dependentes:
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a) Tempo: Esta variavel traz a relacdo entre o tempo em minutos da
relagdo para identificagdo e resposta dos individuos frente a cada
abordagem.

b) Precisdo: Esta varidvel traz a relacdo entre o conjunto de
documentos recuperados frente o conjunto previsto para ser

recuperado.

5.2.4 Selec¢ao dos Individuos

A populagéo definida para o experimento é formada por profissionais
atuantes na area de propriedade intelectual e estudantes da p6s-graduacao com
experiéncia na area de propriedade intelectual e transferéncia tecnologica,
somando um total de vinte e seis individuos.

O experimento utilizou uma amostragem néo probabilistica, de modo
gue os individuos foram divididos de forma aleatéria em dois grupos, sendo que
0 grupo A utilizou o site do INPI e o grupo B utilizou a ferramenta PesquisaPl,

sendo que para a conducéao do experimento foram estipulados alguns principios:

a) Aleatoriedade: os individuos foram selecionados de forma aleatoria
para a definir qual ira utilizar o site do INPI e qual ira utilizada a
ferramenta PesquisaPl;

b) Obstrucédo: com objetivo de minimizar o efeito de experiéncia para o
experimento, selecionamos os individuos utilizando o critério de cota
e conveniéncia;

c) Balanceamento: cada abordagem sera utilizada pela quantidade

equivalente de participantes.

O experimento aplicado foi do tipo aleatério, utilizando os fatores de

precisdo e esfor¢co, com dois tratamentos dotados pelas seguintes notagoes:

Minpi Analise do sistema do INPI;

Mpesquisapi Andlise do sistema do PesquisaPl.
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Para verificar as hipoteses, foram sugeridos os seguintes testes de
significancia para aplicagéo deste experimento:

+ Teste T para duas amostras independentes, caso seja realizado um
teste paramétrico, ou;

+ Teste de Wilcoxon, caso o teste seja ndo-paramétrico.

Cabe salientar, que segundo Anunciacédo (2021) o teste T é um teste
estatistico frequentemente utilizado para testar hipoteses sobre diferencas
entre até duas médias. J& o teste de Wilcoxon pareado baseia-se nos postos
das diferencas intrapares. Este teste ndo-paramétrico, usado para comparar
amostras relacionadas (RAMOS.2018)

Neste caso, a definicdo do teste a ser aplicado ocorreu apos analise

da normalidade e variancia dos dados obtidos pela execucédo do experimento.

5.2.5 Instrumentacao

Para realizar o experimento foram realizados dois questionarios,
aplicados através do Google forms (Apéndice D), onde o primeiro apresenta um
problema relacionado a area de patentes para que 0 usuario possa responder
duas perguntas relacionadas para recuperar os artigos vinculados a LPI e os
documentos legais relacionados. J&4 o segundo questionario (Apéndice E) é
relativo as impressdes dos participantes apds o experimento executado.

Antes da execucdo do experimento os individuos receberam
treinamento, onde em cada abordagem foram indicados os sites para busca e
como funcionam os campos e formas de pesquisa, com objetivo de ambientalizar
0 usuario antes do experimento, de modo a nao interferir no requisito do esforco.
Os dados apoés o experimento foram recuperados através de planilhas do Excel,
onde foi possivel identificar o horario da entrega para analise do requisito de
esforco e o conjunto de documentos recuperados por cada individuo para analise

da preciséao.
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Para analise do requisito do esforco, o pesquisador anotou a hora de

inicio do experimento de cada participante, para que apés a entrega do primeiro

guestionério pudesse calcular o tempo despendido na pesquisa.

5.2.6 Anédlise da Validade

Todos os resultados foram analisados e validos com base na

populacdo de cada participante, de modo que séo definidas as validades

internas, externas, construcao e conclusao.

Na analise da validade interna, foram avaliados os seguintes critérios:

a)

b)

d)

Historico: A data de aplicacao do experimento com cada usuario foi
cuidadosamente definida para evitar influéncias externas;
Maturacdo: durante o treinamento foram aplicados exemplos para
demonstrar e esclarecer davidas aos usuarios, incentivando cada
individuo para a realizacao do experimento;

Selecado dos grupos: O treinamento inicialmente aplicado teve por
objetivo nivelar o conhecimento dos individuos, porém a execucao
do experimento foi realizada individualmente por cada individuo,
onde foram selecionados aleatoriamente para execucdo em cada
abordagem (INPI ou PesquisaPl);

Difuséo: Durante o treinamento foi ressaltado que os individuos ndo
poderiam acessar ferramentas ou documentos externos aos

definidos e fornecidos para o experimento.

Na validade externa, os individuos testados junto ao experimento

foram selecionados por possuirem um perfil apto para a execucdo do

experimento, pois os individuos séo profissionais atuantes na area de

propriedade intelectual e estudantes da pés-graduacédo do mestrado profissional

em propriedade intelectual e inovacéo.

Para validade da construcao, foram avaliados os seguintes critérios:

a) Inadequada explicacdo pré-operacional: Antes da aplicagcéo do
experimento foi demonstrada a metodologia a ser aplicada;

b) Adivinhacdo de hipdteses: Os individuos podem interagir com
0 experimento, de modo que podem surgir novas hipéteses no

decorrer da pesquisa e respostas dos questionamentos.
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Para validade de conclusdo, foram considerados o0s seguintes
critérios:

a) Manipulacdo dos dados: os dados resultantes poderdao ser
manipulados pelo pesquisador, tal como o coeficiente de
significancia para validar os resultados;

b) Confiabilidade das medidas: as medidas subjetivas poderéo
ser influenciadas pelo pesquisador;

c) Configuracbes do ambiente do experimento: durante o
experimento o individuo poderd sofrer com interferéncias
externas que poderdo influenciar o resultado. Para isso, o
experimento foi realizado de forma controlada para evitar os
ruidos e a possivel a interacdo externa;

d) Heterogeneidade aleatéria dos participantes: o experimento
definiu individuos com diferentes experiéncias, sendo que esta

variagcao pode gerar uma variagao dos resultados.

5.3 Execucao e Preparacéao

A execucao do experimento foi realizada de forma individual com cada
individuo sem tempo determinado para o término das atividades. O pesquisador
esteve presente para a explicacdo, treinamento e durante a duracdo do
experimento para auxiliar em esclarecimentos ou duvidas que pudessem existir
durante a execucao, sem interferir nos dados que estavam sendo coletados.

Na preparacdo, foi analisada a caracteristica de consenso com o
experimento, pois caso 0s participantes nao concordassem com 0s objetivos da
pesquisa ou ndo possuissem conhecimento sobre o experimento, a participacéo

poderia ndo ocorrer de acordo com os objetivos tracados.

5.4 Analise e Interpretacdo Quantitativa

A primeira analise apresentada diz respeito a classificacdo das
escalas das variaveis definidas no experimento, apresentada na Tabela 14. Com
esta classificacdo, é possivel determinar as operagcdes que podem ser aplicadas

sobre as variaveis.
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Tabela 14 — Escalas das variaveis

Variaveis Nome Escala
Tempo (min) Razao
Dependentes L~ ~
P Precisdo (%) Razao
Experiéncia do usuério
Independente | =" . .
S Técnicas para Nominal
realizacdo da pesquisa

Fonte: do autor (2022)

5.4.1 Anédlise Tabular e Gréafica

O experimento obteve como resultado os dados apresentados na
Tabela 15. E importante frisar que o esforco é baseado no tempo gasto em
minutos por cada participante na pesquisa e a precisdo é a medida de
similaridade entre o conjunto de documentos recuperados frente ao conjunto
ideal de documentos, sendo verificado quanto mais proximo de 1, mais os dois

conjuntos séo similares e quanto mais proximo de 0, mais diferentes eles séo.

Tabela 15 - Tabulacdo dos valores brutos obtidos ap6s a execucao do

experimento.

Abordagem | Participante E(srl;c;rr1(§o Pre(ﬁ/gao
INPI IN1 8,00 50%
INPI IN2 2,00 33%
INPI IN3 5,00 50%
INPI IN4 7,00 50%
INPI IN5 6,00 43%
INPI IN6 5,00 33%
INPI IN7 7,00 33%
INPI IN8 6,00 50%
INPI IN9 5,00 43%
INPI IN10 5,00 63%
INPI IN11 4,00 38%
INPI IN12 6,00 63%
INPI IN13 6,00 33%

PesquisaPI PP1 1,00 83%
PesquisaPI PP2 3,00 100%
PesquisaPI PP3 2,00 83%
PesquisaPI PP4 2,00 83%
PesquisaPI PP5 4,00 100%
PesquisaPI PP6 2,00 100%
PesquisaPI PP7 2,00 100%
PesquisaPI PP8 1,00 100%
PesquisaPI PP9O 4,00 67%
PesquisaPI PP10 2,00 100%




77

PesquisaPI PP11 2,00 100%
PesquisaPI PP12 2,00 100%
PesquisaPI PP13 1,00 67%

Fonte: do autor (2022)

A Figura 38 representa o grafico de barras com o esfor¢co de cada
participante para realizar a pesquisa e analise, junto as abordagens de pesquisa
no INPI e no PesquisaPl. Todas as andlises apresentadas neste experimento

foram feitas utilizando o pacote estatistico SPSS*!.

Figura 38 — Gréfico de barras relativo ao esfor¢co de pesquisano INPI e
PesquisaPl.

Esforgo (minutos)

Participante

Fonte: do autor (2022)

A Figura 39 representa o grafico de barras com a precisdo dos

resultados recuperados pelos participantes.

Figura 39 — Gréafico de barras relativo a precisdo narecuperacao dos
resultados.

1 https://www.ibm.com/br-pt/analytics/spss-statistics-software



78

100%

80%

Precisao (%)
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Fonte: do autor (2022)

5.4.2 Estatistica Descritiva

Conforme apresentado, as variaveis dependentes estao
caracterizadas na escala razdo, o que permite o célculo da normalidade e
homocedasticidade, necessaria para definir o tipo de teste das hipéteses
(paramétrico ou ndo-paramétrico). Conforme definido no projeto do experimento,
0 padrdo para tipo de teste previsto é o Teste T para duas amostras
independentes, caso o0 teste empregado seja paramétrico, ou Wilcoxon, caso
seja ndo paramétrico.

A avaliacdo sera executada para as hipéteses: esforco e precisao.
Para cada hipotese, os dados foram caracterizados, visualizando tendéncias
centrais e dispersdes. Posteriormente, se realizou a eliminacdo de dados
anormais ou incertos, que distorcem a integridade da conclusdo, através da
reducdo do intervalo de dados. Por ultimo, foi realizado o teste das hipoteses
gue compreende a avaliagdo estatistica dos dados até certo nivel de
significancia. O nivel de significancia adotado (p-value) para todos os testes € de
5% ou 0,05. O p-value compreende o menor nivel de significancia com que se

pode rejeitar a hipétese nula.
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Primeira Hipotese: Esforgo

Uma andlise inicial da distribuicdo é eficiente para avaliar o
comportamento das amostras. Foi utilizadoo gréfico de dispersdo boxplot,

apresentado na Figura 40, para identificagéo dos outliers.

Figura 40 — Gréfico de disperséo para a variavel esforco.

218
*

Esforgo (minutos)

(8]

p 4]
*
14

INPI Pesquisa
Abordagem

Fonte: do autor (2022)

Conforme apresentado na Figura 40, a variavel esforco possui outliers
moderados, com excecdo do participante IN1. Um possivel motivo para a
ocorréncia do outlier IN1 é o fator de experiéncia sobre os artigos da LPl e o
conjunto de documentos legais relacionados e a baixa experiéncia de pesquisa
junto ao site do INPI. Apesar deste fator de ocorréncia, o participante foi mantido
na amostra devido a importancia de avaliar o esfor¢co gerado frente a precisao.
Além disso, o grafico de disperséo evidencia que os participantes da abordagem
do INPI, em sua maioria, obtiveram um esforco maior para atingir o objetivo no
teste, com excecdo do participante IN2 que apresentou uma média inferior ao
restante da amostra desta abordagem.

A proxima etapa consiste em identificar se os dados seguem uma
distribuicdo normal. Para se avaliar a normalidade, € definida uma hipétese nula

e uma hipotese alternativa, conforme:
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e Ho: a distribuicdo é normal;

e H;: a distribuicdo ndo € normal.

Existem duas formas para se avaliar a distribuicdo normal dos dados,
gue compreendem o Teste de Kolmogorov-Smirnov e o Teste de Shapiro-Wilk.
O primeiro é utilizado para identificar a normalidade em variaveis com pelo
menos 30 valores e o segundo em variaveis com menos de 50 valores. A Tabela
16 apresenta os testes de normalidades para a amostra utilizando o Teste de
Shapiro-Wilk.

Tabela 16 — Teste de normalidade Shapiro-Wilk para a variavel esforgo.

Variavel Abordagem Estatistica Grau de Liberdade Significancia
INPI 0,929 13 0,330
Esforco i
PesquisaPI 0,815 13 0,010

Fonte: do autor (2022)

Com base na Tabela 16, observa-se que a significancia dos dados do
teste de Shapiro-Wilk é superior, em ambas as amostras (INPI e PesquisaPl), ao
nivel de significancia definido (0,05 ou 5%). Com esta informacdo, ndo ha
indicios para rejeitar a hipotese nula sobre a distribuicdo da normalidade,
conseguindo assim o primeiro requisito para utilizacédo de teste paramétrico para
duas amostras independentes.

O segundo requisito requer a analise da homocedasticidade, tornando
necessario analisar a variancia das duas amostras. Com este objetivo, definem-

se duas hipoteses:

e Ho: As variancias sao iguais;

e Hj: As variancias ndo sao iguais.

O teste da hipotese acima é realizado com a significancia obtida
diretamente através do Teste de Levene. O Teste de Levene € usado para testar
se k amostras tém a mesma variancia. A Tabela 17 apresenta os resultados

obtidos para este teste.
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Tabela 17 — Teste de Levene para igualdade das variancias sobre a
variavel esforco.

Significancia

Esforco Assumindo variancias iguais 0,215

N&o assumindo variancias iguais
Fonte: do autor (2022)

Com base na Tabela 17, verifica-se que o nivel de significancia para
variancias iguais (0,215) € superior ao nivel de significancia definido (0,05 ou
5%). Com esta informacdo, ndo se consegue rejeitar a hipétese nula para
variancias, conseguindo o0 segundo requisito para utilizacdo do teste
paramétrico.

Conforme definido no planejamento do projeto do experimento, o teste
indicado para avaliacdo das hipéteses € o Teste T para duas amostras
independentes. Consegue-se validar sua utilizacao por ser um teste paramétrico,

no qual seus requisitos foram explicitamente atendidos.

Com base na declaracao das hipodteses, tem-se:
Ho: Minpi = Mpesquisapi
Ha1: Upesquisapi > Minpi
H2: Minpi > Mpesquisapi
O critério para rejeicédo de Hoem favor de Hi é:
H1: (Mpesquisapi > Minpi): rejeita-se Ho se to > tq, n+m-2, ONde
to: € o0 valor t obtido através da aplicagéo do Teste T.
to, n+m-2: € 0 valor obtido pela tabela de Distribuicdo de T,
apresentada no Apéndice F, onde n+m-2
representa o grau de liberdade, sendo n o nimero
de participantes de uma abordagem e m o
namero de participantes da outra abordagem. O
grau de liberdade de nossa amostra é 24.
O Teste T para duas amostras independentes foi aplicado neste

contexto e o resultado esta apresentado na Tabela 18.
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Tabela 18 — Teste T para duas amostras independentes para a variavel
esfor¢o, agrupada por INPI e PesquisaPI - Hipotese 1.
T Grau de Significancia

Liberdade (bicaudal)

Esforco Assumindo variancias iguais -6,776 24 0,001

N&o assumindo variancias iguais -6,776 20,701 0,001
Fonte: do autor (2022)

Com base na Tabela 18, obtemos o valor de to (= -6,776) e, com base
no Apéndice F, obtemos o valor de t g, n+m-2 (= 2,064). Como tg <t ¢, n+m-2, €NtAO
nao se consegue rejeitar a hipétese nula a um nivel de significancia de 5% em

favor de Hi: Ppesquisapi > Minipi.

O critério para rejeicdo de Hoem favor de Hz é:
H2: (Minpi > Mpesquisapi) rejeita-se Ho se to > tq, n+m-2
O Teste T foi aplicado neste contexto e o resultado esta apresentado
na Tabela 19.

Tabela 19 — Teste T para duas amostras independentes para a variavel
esforco, agrupada por INPI e PesquisPI - Hipotese 2.

T Grau de Significancia
Liberdade (bicaudal)

Esforco Assumindo variancias iguais 6,776 24 0,001

N3o assumindo variancias iguais 6,776 20,701 0,001
Fonte: do autor (2022)

Com base na Tabela 19, obtemos o valor de to (= 6,776) e o valor de
t o, n+m-2 (= 2,064). Como to >t o, n+m-2, CONSEQUE-SE rejeitar a hipdtese nula a um

nivel de significancia de 5% em favor de Ha: Winpi > Mpesquisapi-

Pelas andlises apresentadas, pode-se concluir que existe diferenca
estatisticamente significativa em relacdo ao esfor¢o para pesquisa e analise da
LPI e documentos legais utilizando o site do INPI e a ferramenta PesquisaPl. Em
resumo, o esforco necessario para pesquisa e analise no site do INPI é
estatisticamente maior que o da ferramenta PesquisaPl, considerando um nivel

de significancia de 0,05.
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Segunda Hipétese: Preciséo
Da mesma forma que na analise da primeira hipétese, utilizaremos o
gréfico de dispersdo boxplot para identificacdo dos outliers, apresentado na

Figura 41.

Figura 41 — Gréfico de dispersédo para a variavel precisao.

100%|

80% |

Precisdo (%)

20% L
NP1 Pesquisa

Abordagem

Fonte: do autor (2022)

De acordo com a Figura 41, a variavel precisdo ndo apresentou
outliers, de modo que as amostras ndao foram consideradas criticas para a
validade das conclusdes. Através da ferramenta SPSS se pode verificar que os
resultados na variavel precisdo e nas abordagens INPI e PesquisaPl nao
apresentaram dados que pudessem distorcer o resultado real do experimento.

A proxima etapa consiste em identificar se os dados seguem uma

distribuicdo normal. Definem-se assim as hipoteses:

e Ho: a distribuicdo é normal;

e Hj: adistribuicdo ndo é normal.

Tabela 20 — Teste de normalidade Shapiro-Wilk para a variavel preciséo.

Abordagem Estatistica Grau de Liberdade | Significancia
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INPI 0,875 13 0,061
Pesquisap| 0,707 13 <,001

Precisao

Fonte: do autor (2022)
Com base na Tabela 20, observa-se que a significancia dos dados do

teste de Shapiro-Wilk € inferior, na abordagem da ferramenta PesquisaPI, ao
nivel de significancia definido (0,05 ou 5%). Sendo assim, h& indicios para
rejeitar a hipétese nula e, consequentemente, ndo se pode aplicar um teste
paramétrico para avaliacdo das hipoteses. Optou-se por aplicar o teste de
Wilcoxon Pareado, para duas amostras relacionadas, por se tratar de uma
alternativa ndo-paramétrica para o Teste T.

O teste de Wilcoxon para comparacao de duas amostras pareadas é
utilizado comparar as performances de cada sujeito (ou pares de sujeitos) no
sentido de verificar se existem diferencas significativas entre os seus resultados

nas duas situacdes. Com base na declaracéo das hipoteses, sugere-se:

Ho: N&o ha diferenga entre as médias (Minpi = Mpesquisapi)

Hi: Ha diferenca entre as médias (Minpi # U pesquisapi)

O resultado do teste de Wilcoxon foi aplicado sobre as amostras e

esta apresentado na Tabela 21.

Tabela 21 — Teste ndo paramétrico de Wilcoxon para a variavel precisao.
z Sig. Assimpt.

Precis&o -3,189 0,001
Fonte: do autor (2022)

Como o grau de significacdo associado (Sig. Assimpt.) é 0,001 e é
menor que a significancia assumida de 0,05, deve-se rejeitar Ho. Frente aos
resultados apresentados para a variavel precisdo, existe diferenca de média

entre a precisdo na pesquisa e analise pelo INPI e pela ferramenta PesquisaPl.

Pela analise estatistica dos dados, consegue-se recuperar duas
informacodes:

e A distribuicdo da precisdo ndo é normal, o que implica na

execucao de testes ndo paramétricos;
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e Utilizando o teste Wilcoxon, conseguiu-se verificar que existem

diferengas entre as médias das duas amostras Winpi € Mpesquisapi.

Utilizando o teste de Wilcoxon, se conseguiu rejeitar a hipétese nula
e validar a hipotese alternativa (H1), pois analisando o grau de significacdo
associado (<0,005) e a relacao entre as médias € possivel validar a hipotese H1.
A Tabela 22 compara a andlise descritiva das médias da amostra.

Tabela 22 — Estatistica descritiva para a variavel precisao.

Abordagem Média
INPI 0,4477
PesquisaPI 0,9100

Fonte: do autor (2022)

Comparando as médias apresentadas, e com base nas médias das
duas abordagens, observa-se que a precisdo dos resultados obtidos na
ferramenta PesquisaPl é maior do que os resultados obtidos na pesquisa
realizada junto ao INPIl. Em resumo, o teste de Wilcoxon mostrou que a precisédo
de pesquisa na ferramenta PesquisaPl € maior do que a precisao de pesquisa

junto ao INPI.

5.5 Analise e Interpretacao Qualitativa

De acordo com o questionario (Apéndice E) relativo as impressoes do
experimento controlado, foi possivel verificar que os participantes que foram
submetidos a abordagem de pesquisa pelo site do INPI ndo encontram
dificuldades em identificar os artigos da LPI, porém relataram grande dificuldade
em identificar e pesquisar os documentos legais relacionados. Além disso,
destacaram que encontraram muitas dificuldades em relacionar e vincular os
documentos legais frente aos artigos da LPI.

J4 os participantes submetidos a abordagem pelo PesquisaPl,
relataram que ndo encontram dificuldades em pesquisar os artigos da LPl e nem
0 conjunto de documentos legais, de modo que a grande maioria dos
participantes relatou que néo teve dificuldades em identificar, relacionar e

vincular os documentos legais para a resolugéo do problema proposto.
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Cabe salientar, que 90% dos participantes submetidos ao
experimento atuam frequentemente com assuntos relacionados com a matéria
de patentes e desenho industrial e 70% n&o possuia conhecimento prévio dos
artigos da LPI e documentos legais relacionados e vinculados ao problema
apresentado, demonstrando que a amostra analisada possui 0s requisitos
necessarios para validacéo do experimento, tal como demonstrado na Figura 42.

Figura 42 — Participantes submetidos ao experimento.

Atuam frequetemente
com a matéria

90%

Nao possuiam
. - 70%
conhecimento prévio
P 7,

Fonte: do autor (2022)

5.6 Consideracdes Do Capitulo

A avaliacdo da ferramenta PesquisaPl junto aos profissionais da area
de propriedade industrial foi aplicada neste capitulo, por meio de um experimento
controlado realizado individualmente com cada participante, dividido em duas
abordagens distintas. Para garantir a validacdo deste experimento e da
ferramenta, o pesquisador se baseou na literatura de forma a seguir todas as
principais fases e etapas de aplicacao.

Os resultados obtidos na andlise quantitativa foram baseados na
variavel esforco, medido em minutos, e na variavel precisdo, medida por meio
dos artigos recuperados corretamente na LPI e junto ao conjunto de documentos
legais.

Para analise da variavel esfor¢co foram realizados testes paramétricos
para duas amostras independentes, pois apos o teste de Shapiro-Wilk e o teste
de Levene se verificou que o nivel de significancia, para a distribuicdo da
normalidade e a homocedasticidade, em ambas as amostras € superior ao valor

definido. Assim, apos aplicado o teste T foi possivel verificar que o esforco
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necessario para pesquisa e analise no site do INPI é maior que o da ferramenta
PesquisaPI.

Para andlise da variavel precisdo foram realizados testes néo
paramétricos, pois apds o teste de Shapiro-Wilk se verificou que o nivel de
significancia, para a distribuicdo da normalidade, na amostra da PesquisaPl é
inferior ao valor definido, ndo podendo se rejeitar a hipétese nula. Assim, foi
aplicado o teste de Wilcoxon, para comparacdo de duas amostras pareadas,
sendo possivel verificar que a precisédo de pesquisa na ferramenta PesquisaPl é
maior do que a precisao de pesquisa junto ao site do INPI.

Em resumo, se verificou que o usuario apresenta um maior esforco e
uma menor precisao ao pesquisar e analisar esse conjunto de informacdes junto
ao site do INPI quando comparado com a ferramenta desenvolvida, de modo que
a ferramenta PesquisaPl resultou em maior precisdo nas respostas com um

esfor¢co muito menor pelos usuarios.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho propde a aplicacdo de uma ferramenta para catalogacao
e recuperacao de informagdes relacionados aos artigos da LPI e junto ao
conjunto de documentos legais, pois através da revisdo sistematica e pela
aplicacdo do Survey foi possivel identificar que a forma de organizagdo das
informacdes e vinculagbes da Lei e demais documentos relacionados nao sao
claras o suficiente para facilitar o entendimento dos profissionais quando
necessitam detalhar e buscar maiores informagdes sobre o entendimento do
INPI e formas de aplicacdo de um artigo especifico na LPI.

Este estudo teve como objetivo identificar os principais problemas
enfrentados pelos usuarios para analisar, pesquisar, compreender e vincular os
artigos da LPI frente ao conjunto de documentos, onde através de uma reviséo
sistematica foi possivel verificar diversos estudos que demonstram solucdes
para melhorar e facilitar o acesso, compreenséao e vinculacao entre um conjunto
de documentos legais, onde se identificou documentos relevantes que
possibilitaram uma analise aprofundada e detalhada de temas relacionados,
sendo que esta analise resultou em algumas hipoteses vinculadas aos objetivos
e questdes de pesquisa.

Com objetivo de avaliar as hipoteses levantadas, foi aplicado um
Survey junto aos profissionais da area de propriedade intelectual e inovacao,
onde foi possivel verificar quais hipéteses tiveram e ndo tiveram concordancia.
Foi possivel verificar que a problematica identificada por grande parte dos
usuarios esta relacionada a forma de analisar, pesquisar, acessar e identificar
relacbes de referéncia, sendo estes problemas gerados por uma forma de
apresentacao e classificacao hierarquica ineficaz disponibilizada pelo INPI.

Assim, a grande maioria dos usuarios gasta muito tempo buscando
relacbes e analisando a vigéncia e atualizacdo destes documentos legais, de
modo a confirmar que um modelo para catalogacdo e recuperacdo de
informacdes relacionadas, pode auxiliar os profissionais na andlise, pesquisa,
acesso e identificacdo de relacdes de referéncia.

Com isso, foi desenvolvido uma ferramenta de catalogacdo e
recuperagdo de informagfes relacionados a Lei de Propriedade Industrial,

denominada de PesquisaPl. Esta ferramenta considerou em sua modelagem e
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desenvolvimento as principais dificuldades identificadas e mencionadas pelos
participantes do survey.

O PesquisaPI foi desenvolvido para unificar as informacdes de artigos
da LPI com um conjunto de documentos legais relacionados ao tema, atraves de
um mapeamento relacional e por assuntos que se conectam por contextos
marcados (tageados). Garantindo que o usuario ao acessar a plataforma tenha
em um unico local todas as informacgfes necessérias para solucionar davidas e
problemas relacionados a propriedade industrial. Facilitando o acesso, pesquisa
e compreensao dos usuarios de forma a reduzir o esforco e melhorar a preciséo
na recuperagéao de informacgdes relacionadas.

A avaliacdo da ferramenta PesquisaPl, realizada junto aos
profissionais da area de propriedade industrial, foi aplicada por meio de um
experimento controlado realizado individualmente com cada participante, com
objetivo de avaliar as variaveis dependentes de esforgo e preciséo, dividido em
duas abordagens distintas. Nesta avaliacdo, foi possivel verificar que o usuario
apresenta um maior esforco e uma menor precisao ao pesquisar e analisar esse
conjunto de informacdes junto ao site do INPI quando comparado com a
ferramenta desenvolvida, de modo que a ferramenta PesquisaPl resultou em
maior precisdo nas respostas com um esfor¢co muito menor pelos usuarios.

Este estudo demonstrou que para o usuario a ferramenta PesquisaPI
melhorou a analise, pesquisa, compreensao e vinculacdo dos artigos da LPI
frente ao conjunto de documentos legais relacionados, resultando em uma
pesquisa simplificada, sem dispender muito tempo, para recuperar informacdes

gue possuem relacdo cruzada.

6.1 Contribui¢cdes da Dissertacao

A partir deste estudo foi possivel verificar que no contexto
internacional diversos autores ressaltam a dificuldade em promover uma relacao
cruzada de referéncia junto a um conjunto de documentos legais na area de
propriedade industrial. Considerando o levantamento internacional foram
identificadas solu¢des e consideradas hipoteses relacionadas as dificuldades de

analisar, pesquisar, acessar e identificar relacdes de referéncia entre a LPIl e o
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conjunto de documentos legais no contexto nacional, avaliadas por meio de um
survey.
Na tentativa de contribuir para o desenvolvimento da propriedade
industrial no Brasil, quando se trata da relacdo entre 0s usuarios e o arcabouco
de documentos legais, este estudo traz uma abordagem que permite tracar um
paralelo entre a problematica debatida por diversos autores no contexto
internacional frente a problemética nacional identificada junto ao arcabouco de
documentos legais disponibilizados pelo INPI. Com isso, verificamos que a
problemética identificada por grande parte dos usuarios é relacionada a forma
de analisar, pesquisar, acessar e identificar relacdes de referéncia entre a LPI e
os documentos legais, sendo que estes problemas sdo gerados por uma forma
de apresentacéo e classificacéo hierarquica ineficaz disponibilizada pelo INPI.
Assim, a grande maioria dos usuarios gasta muito tempo buscando relagbes de
referéncia e analisando a vigéncia e atualizacdo destes documentos legais.
A contribuicdo teodrica deste estudo foi relevante para mapear e
identificar quais as principais dificuldades que os usuarios brasileiros possuem
ao acessar e pesquisar o arcabouco de documentos legais disponibilizados pelo
INPI, de modo a orientar solucdes.
Este estudo identificou que a aplicacdo de uma ferramenta para
catalogacao e recuperacao das informacgdes contidas nos artigos da LPI frente
ao conjunto de documentos legais simplificaria a forma de pesquisa, analise,
compreensdo e vinculacdo destas informacbes pelo usuario, melhorando
entendimento dos profissionais quando necessitam detalhar e buscar maiores
informacdes sobre o entendimento do INPI e as formas de aplicacdo de um artigo
especifico na LPI.
Este estudo resultou na elaboracdo de um produto tecnoldgico,
denominado de PesquisaPI, que gerou as seguintes producdes:
a) Pedido de registro de marca junto ao INPI (Apéndice B);
b) Registro da plataforma na internet através do Registro.Br
(Apéndice C);

c) Submisséo de um artigo relacionado a andlise e interpretacédo da
revisdo sistematica e aplicacdo do Survey junto aos profissionais
atuantes em propriedade intelectual, junto aos cadernos de

prospeccédo (Apéndice G).
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6.2 LimitagOes da Proposta

Este estudo foi direcionado para os profissionais da é&rea de
propriedade intelectual com tema limitado a area de Patentes e Desenho
Industrial. Portanto, pesquisas futuras podem ampliar o escopo de analise para
outras formas de vinculacdo de documentos, abranger outra populacéo
vinculada a propriedade intelectual e analisar outras areas da propriedade
intelectual.

Outras limitacOes, estédo relacionadas aos critérios de selecdo dos
artigos que descrevem problemas relacionados a documentos legais, a
populacéo pesquisada que foi direcionada somente para os profissionais da area
de propriedade intelectual e o tema que foi limitado a area de Patentes e
Desenho Industrial. Portanto, pesquisas futuras podem ampliar o escopo de
analise para outras formas de vinculagdo de documentos, abranger outra
populacdo vinculada a propriedade intelectual e analisar outras areas da
propriedade intelectual.

A ferramenta PesquisaPl, por se tratar de um protétipo, possui
funcionalidades limitadas, restritas a um conjunto especifico de documentos, que

objetivou a avaliacdo do conceito de pesquisa pelo usuario.

6.3 Trabalhos Futuros

Novas pesquisas podem validar a ferramenta de recuperacdo e
catalogacao de documentos legais através de um repositorio que organizara o
arcabouco legal e permitira uma pesquisa em profundidade e a utilizacéo elos
de rastreabilidade semanticos apoiado por ontologias relacionando conceitos
sobre propriedade industrial com os diferentes tipos de documentos legais ou
utilizacdo de técnicas de recuperacéo de informagcdo como indexacdao invertida
ou full-text-search.

A politica de atualizagcdo da ferramenta PesquisaPl pode ser
direcionada para uma atualizacao colaborativa entre 0os usuarios.

Além disso, com o aprofundamento deste estudo se espera melhorar
a eficacia, observada pelo esforgo e revocacéo da assertividade de uma busca

comparada com a forma que hoje os profissionais acessam os documentos e
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recuperam as informacdes, de modo a melhorar a eficiéncia através da
diminuicdo do tempo para pesquisa e resposta dos profissionais junto as

providéncias do INPI.
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Questionario sobre a recuperacao de
Informagodes das Instru¢oes Normativas,
Resolucgoes e Diretrizes, disponibilizada pelo INPI,
frente a LPI (9.279/96).

Esta pesquisa faz parte de um estudo realizado junto a ao Mestrado Profissional do Profnit/IFRS e todas as
respostas sdo andnimas e destinadas para a fundamentagdo desta pesquisa cientifica.

Minha faixa etaria &
0-24
2529
30-39
40-54

Acima de 54 anos

Minha profissao & *

Uma ou mais
Advogado
Engenheiro
Administrador
Profissional de NIT's
Farmacia/Biologia/Quimica

Outros..

Minhas areas de atuagao sao *

Uma ou mais
Marcas
Patentes
Desenho Industrial
Indicagdo Geografica
Cultivares

Nenhuma das anteriores

Na organizagao onde trabalho, quantas pessoas atuam com propriedade industrial? *
1-5
6-10
11-20

Acima de 20 pessoas

Eu atuo com assuntos relacionados a Patentes e Desenho Industrial *
Muito Frequentemente
Frequentemente
Ocasionalmente
Raramente

Nunca
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Com relagéo ao conjunto de documentos legais (instrucées normativas, resolucées e diretrizes) *
vinculados a LPI, na area de patentes e desenho industrial, meu conhecimento &

Muito Conhecimento
Conhego

N&o Estou Decidido
Desconhego

Desconhego Totalmente

Eu acesso os documentos legais (instrugdes normativas, resolugdes e diretrizes)
disponibilizados no website do INPI.

Muito Frequentemente
Frequentemente
Ocasionalmente
Raramente

Nunca

Com relag&o as atualizagdes promovidas pelo INPI sobre os documentos legais (instrugdes *

normativas, resclucdes e diretrizes), eu as acompanho e analiso:

Muite Frequentemente
Frequentemente
Ocasionalmente
Raramente

Nunca

Eu possuo dificuldade em pesquisar e acessar informagdes nos documentos legais (instrucdes  *

normativas, resclugdes e diretrizes) na forma em que sdo disponibilizados.

Concordo Totalmente
Concordo

N&o Estou Decidido
Discordo

Discordo Totalmente

Eu possuo dificuldade em compreender os documentos legais (instruges normativas,
resolugoes e diretrizes) e sua relagdo com os artigos da LPI.

Cancordo Totalmente
Concordo

N&o Estou Decidido
Discordo

Discordo Totalmente

Eu possuo dificuldade em encontrar uma relagao de referéncia entre os artigos da LPl e as
instrugdes normativas, resolugdes e diretrizes. Como, por exemplo, dificuldade em identificar
quais documentos estéo relacionados com o Art. 24 cu Art. 25 da LPI.

Concordo Totalmente
Concordo

N&o Estou Decidido
Discordo

Discordo Totalmente
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Na resposta de pareceres, manifestagdes e recursos, eu tenho dificuldade em recuperar
informagoes de referéncia que possuem relagao com as instrugdes normativas, resolugdes e
diretrizes.

Concordo Totalmente
Concordo

Néo Estou Decidido
Discordo

Discordo Totalmente

Os documentos legais (instrug@es normativas, resolugdes e diretrizes) dispenibilizados pelo INPI *
n&o apresentam uma classificag&o hierarquica que permita recuperar informages cruzadas
frente aos artiges da LPI.

Concordo Totalmente
Concordo

Nao Estou Decidido
Discordo

Discordo Totalmente

Na minha opiniao, ¢ sistema do INPI dificulta a identificacac de topicos idénticos ou
semelhantes entre a LPI e os documentos legais (instrugGes normativas, resoluces e diretrizes).

Concordo Totalmente
Concordo

Néo Estou Decidido
Discordo

Discordo Totalmente

Eu gasto muito tempo pesquisando e analisando as relagées dos documentos legais e suas

referéncias junto acs artigos da LPI.
Concordo Totalmente
Concordo
N&o Estou Decidido
Discordo

Discordo Totalmente

Na minha opinigo, a recuperacao de informagdes cruzadas junto aos documentos legais
(instrucdes normativas, resolucGes e diretrizes) permitiria simplificar a resposta junto aos
pareceres, manifestagbes e recursos.

Concordo Totalmente
Concordo

Nao Estou Decidido
Discordo

Discordo Totalmente

Ao elaborar um parecer técnico perco muito tempo analisando e verificando se as instrugdes
normativas, resolugdes ou diretrizes estdo atualizadas efou vigentes.

Concordo Totalmente
Concordo

Né&o Estou Decidido
Discordo

Discordo Totalmente

Sugestdes efou contribuigdes para a pesquisa

Texto de resposta longa
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APENDICE B

(Peticao de pedido da marca PesquisaPI junto ao INPI)
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INSTITUTO
NACIONAL
x4 PROPRIEDADE
INDUSTRIAL

1135[!22[!1 58238

Tt

2040017104001 1883

‘N

Pedido de Registro de Marca de Produte efou Servigo (Mista)

Nimero do Processao:

Dados Gerais

026366730

Mome:
CPF/CHPJ/INGmere INFI:
Enderego:

Cidade:

Estado:

CEP:

Pais:

Matureza Juridica:

e-mail:

Dados do(s) requerente(s)

RAFAEL STRAHUBER
00783338041
Rua Jari, 358, 502 D

Parta Alagre
RS
81350170
Brasil

Pessoa Fisica

rafaslstrahuberi@gmail.com

Mome:
CPFICNPJ/NGmero INPI:
Enderego:

Cidade:

Estado:

CEP:

Pais:

Matureza Juridica:

e-mail:

Dados da Marca

RAFAEL STRAHUBER
D0763338041

Rua Jari, 358, 502 D
Paorto Alagre

RS

81350-170

Brasil

Pesszoa Fisica

rafaelstrahuben@igmail.com

Apresentagdo:
Matureza:
Elemento Mominativa:

Marca possui elementos em
idioma estrangeim?

Mista

Produto efow servigo

PESQUISAPI LEGI SLAQ.E.D OM-LINE

MNio

Pagina 1de 3
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Imagem Digital da Marca

A eventual deformacdo desta imagem, com relagdo
& constante do arquivo originalments anexado, tera
sido resultado da necessaria adeguacdo aos
padries requisitados para a publicagdo da marca
na RPI. Assim, a imagem ao lado corresponde ao
simal que efetivamente sera objeto de exame e

@ publicacdo, ressalvada a hipétese de substituigdo

da referida imagem decorrente de exigéncia formal.

Especificagio de Produtos ou Servigos, segundo a Classificagio de NICE e listas auxiliares

Classe escolhida: MNCL({11) 42
Descrigio da Especificagio:

Forneciments de mecanismos de busca para a intemet

Forneciments de mecanismos de busca para a obtengdo, manutencio e distribuigic de dados
a partir de um banco de dados localizado em uma rede mundial de computadores
[desenvolvimentio de um softwarefwebsite para terceiros]

Forneciments de mecanismos de busca para a obtengdo, manutengio e distribuigic de dados
a partir de um banco de dados localizado em uma rede mundial de computadores [se for uma
ferramenta de busca]

Sites de busca [fornecimento de mecanismos de busca na Intemet]

Software como servigo [saas]

Declaragio de Atividade

' |Em cumpriments ao dispeste no art. 128 da Lei 8273/86, os) requerente(s) do presente pedido
declaraim), sob as penas da Lei, que exerce(m) efetiva e licitamente atividade compativel com
o5 produtos ou serviges reivindicados, de modo direto ou através de empresas controladas
direta ou indiretamente.

Classificagdo dos Elementos Figurativos da Marca - CFE(4). segundo a Classificagio de Viena

Categoria  Divisdo Secdo Descrigio
268 1 i | Circulos
27 il 1 Letras apresentando um grafismo especial

Pagina 2 de 3
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Eﬂeclam. =ob as penas da lei, que todas as informagies prestadas neste formulério sio verdadeiras.

Obrigado por acessar o e-Marcas.

A partir de agora, o nimens 926366769 identificara o seu pedido junto ao INPI. Contudo, a aceitagio do
pedido esta condicionada a confirmagdo do pagamento da respectiva GRU (Guia de Recolhimento da
UniZo), que devera ter sido efetuads previamente aoc envio deste formulario eletrdnico, bem comeo ao
cumprimento satisfatdrio de eventual exigéncia formal, (prevista no art. 157 da Lei 8.279/86), em até
cinco dias contados do primeire dia Otil apos a publicagio da referida exigéneia na RPI (disponivel em
formato . pdf no portal www.inpi.gov.br), sob pena do presente pedido vir a ser considerado inexistente.

e-m Este pedido foi enviado pelo sistema e-Marcas (Verso 4) em 18/04/2022 a5 15:34

Pagina3de 3
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APENDICE C

(Comprovante de registro do dominio junto ao Registro.BR)



Dominio pesquisapi.com.br

TITULAR
DOCUMENTO

PAIS

CONTATO DO TITULAR
COMNTATO TECNICD

SERVIDOR DNS

SERVIDOR DNS

REGISTRO DS

SACI

CRIADO

EXPIR

ALTERADO

STATUS

Rafael Strahuber Oyarzabal
007.633.360-41

BR

RASOY1

RASOY1

d.sec.dns.br ~

e.sec.dns.br ~

105

15455 ECDSA-SHA-256 02AA40CC57D1964623D38A9FD2FE2BCC3A147ACAOEF878AFE41B84C8312B1FBS ~

Sim

18/04/2022 #24350904
18/04/2023
19/04/2022

Publicado

Contato (ID) RASOY'1

NOME

EMAIL

PAIS

CRIADO

ALTERADO

Rafael Strahuber Oyarzabal
rafael@sko.com.br

BR

18/04/2022

18/04/2022

Alterar visualizacado para modo texto
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APENDICE D

(Formuléario Google Forms da problematica aplicada no experimento

controlado)
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Experimento Controlado

0 pedido de patente BR10202200000-0 é dotado por um certificado de adigdo (BR13202200000-0), onde através
da andlise de mérito e apds diversas manifestagdes e recursos, o INPI conclui que o pedido ndo cumpre com os
requisitos de patenteabilidade, publicando o arquivamento do pedido principal. Com isso, o titular busca
embasamento legal junto a LP| e demais documentos (resolugdes, instrugdes normativas e diretrizes) para
solicitar ao INPI a anélise independente do processo BR13202200000-0.

Assim, responda os seguintes guestionamentos:

Quiais os artigos da LPI (Lei n.? 9.279/96) que tratam sobre o certificado de adicdo? (Ex:
Artigo 10, Artigo 11... Art. 10, Art. 11)

Texto de resposta curta

Quais documentos legais (resolucdes, instrugcdes normativas, diretrizes, entre outros) foram *
identificados na pesquisa? Favor indicar a espécie e nimero(s) do(s) documento(s)
identificado(s). (Ex: IN 10, Instrucdo normativa 10...Resolucdo 93)

Texto de resposta longa
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APENDICE E

(Formuléario Google Forms das impressdes dos usuarios aplicada no

experimento controlado)
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Analise do Experimento

Meste formulario, & necessario responder os questionamentos sobre a analise e impressdes do experimento
realizado.

Minha faixa etaria &:
0-24
25-29
30-39
40-54

Acima de 54 anos

Minha profissdo é: ©
Advogado
Engenheirg
Administrador
Profissional de NIT
Farmécia/Biologia/Quimica

Qutros

Minhas dreas de atuagio sdo:

Marcas

Patentes

Desenho Industrial
Direito Autoral
Indicagbes Geografica
Cultivarss

Qutres

Eu atuo com assuntos relacionados a Patentes e Desenho industrial: ©

Muito frequentemente
Frequentemente
Ocasionalmente
Raraments

Munca

Opgén 6



110

A pesquisa dos artigos da LP| foi facilmente encontrada junto ao site:

Concordo totalmente
Concordo

Néo estou decidido
Discordo

Discordo totalmente

A pesquisa dos documentos legais (resolugdes, instrugdes normativas, diretrizes, entre
outros) foi faciimente encontrada junto ao site:

Concorde totalmente
Concordo

M&o estou decidido
Discordo

Discordo totalmente

O site faz uma vinculsg3o direta entre os artiges da LP| e os documentos legais (resolugdes,
instruges normativas, diretrizes, entre outros) relacionados ao mesmo tema:

Concordo totalmente
Concordo

Nao estou decidido
Discordo

Discordo totalmente

Vocé concords que a forma de vinculacdo e pesquisa dos documentos legais frente a LPl & ©

um problema enfrentado por grande parte dos usuarios?

Concorde totalmente
Concordo

M&o estou decidido
Discordo

Discordo totalmente

.

Wocé possuia conhecimento prévio scbre os artigos e o conjunte de documentos legais
relacionados ao problema apresentado?

Sim

Néo

Relatar dificuldades e problemas durante a pesquisa no site :

Texto de resposta longa
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APENDICE F

(Tabela de distribuicdo de T)



dffa

12

13

14

15

17

19

B B OB 4 B - v R ~ R

Infini

0158

0142

0137

0134

0132

0131

0129

0129

0129

0128

0128

0128

0128

0.128

0128

0127

0127

0127

0127

0127

0127

0127

0127

0127

0137

0127

0127

0127

0.126

0126

0.126

0126

0.5

0.816

0.765

0741

0727

0718

07n

0.706

0703

oz

0697

0,655

0,684

0,692

0,691

0.6%

0689

0688

633

0LeET

0.636

0.636

0.685

0.685

0684

0684

0684

0.6E3

0.6E3

0.6E3

0681

0679

0677

0674

1.386

1.25

1.19

1.156

1134

1.119

1108

1.093

1.088

1.083

1.079

1.078

1.074

1.071

1.069

1.067

1.066

1.064

1.063

1.061

1.06

1.058

1.058

1.058

1.057

1.056

1.055

1.0585

1.05

1.046

1.041

1.036

3.078

1.886

1.638

1533

1476

144

1.415

1.397

1.383

1372

1.363

1.356

135

1347

1337

1.333

133

1.328

1.325

1323

1.3

1319

1318

1.316

1.315

1314

1.313

131

131

1.303

1.296

1.289

1.282

2353

2132

25

1.943

1.895

1.833

1.812

1.7%

1.782

1.7

1.706

1.703

1.7

1.699

1.697

1.684

1.671

1.658

1.645

12706

4303

3182

3
]
-1
=

257

2.447

2.365

2.306

2.263

2.228

2.2

2.179

216

2.145

2131

212

211

21

2093

2086

206

2.056

2052

20438

2042

2021

198

1.96

ooz

31.81

4541

377

3143

2598

281

2764

2718

2681

265

2602

2583

2567

2552

2539

2528

2518

2508

25

2492

10

5.8

4604

4032

3.707

3435

3.355

3.25

3189

3106

3.055

3z

2977

2.947

2.5

2838

2878

2.851

2.845

28N

2819

2807

2797

2787

€37

31.558

12979

261

6.863

4437

4318

4221

414

4073

4M5

3.965

3.922

3.883

3.815

3792

3.767

3.745

3725

3.707

369

3674

3.643

3.656

3.551

346

3.373

3.291
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APENDICE G

(Submisséo do artigo junto aos Cadernos de Prospeccao)
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