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RESUMO

Marca € todo sinal distintivo, visualmente perceptivel, que identifica e distingue
produtos e servigos. No Brasil, a obtencédo da exclusividade sobre uma marca requer
a realizagcado de seu registro junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial
(INPI), por meio de um processo administrativo, que engloba diversas fases. A etapa
inicial € a realizacdo de uma busca de anterioridade, para verificar a disponibilidade
do sinal distintivo em questao. Entretanto, esta busca n&o é trivial, uma vez que deve
ser pautada na verificagdo da analise dos requisitos de liceidade, distintividade e
veracidade do sinal marcario, bem como avaliagcédo da afinidade mercadoldgica, sendo
necessario se atentar entre as possibilidades da combinatéria de 45 classes, que
servem para distinguir servigos e produtos. Com ferramentas de inteligéncia artificial,
pode-se automatizar a analise dos processos disponiveis na base de dados do INPI,
abrangendo marcas protocoladas, registradas e inativas, possibilitando a identificagcao
de similaridades e conflitos com marcas registradas, indicando a viabilidade ou nao
de um registro de marca. Assim, o objetivo deste estudo € desenvolver um workflow
para identificacao da viabilidade de registro de marcas junto ao INPI. Para tanto, a
metodologia proposta contempla, 0 mapeamento do processo de busca de marcas,
identificando as singularidades entre as classes de produtos e servigos (01 a 45)
incluidas na Classificagao Internacional de Nice. Ao propor ferramentas apoiadas em
inteligéncia artificial, viabiliza-se a automatizacdo da avaliagdo dos processos,
possibilitando a identificacdo de possiveis conflitos entre a marca em analise e
aquelas ja registradas. Nesse cenario, a inteligéncia artificial ndo apenas pode
acelerar as operagdes, mas também pode elevar a precisédo e a qualidade das buscas,
impactando positivamente o desenvolvimento de todos envolvidos no negdcio. A

pesquisa se limita a busca textual na base no site do INPI.

Palavras-Chave: Propriedade Industrial; Marcas; Inteligéncia Artificial; Workflow.



ABSTRACT

A trademark is any distinctive, visually perceptible sign that identifies and distinguishes
products and services. In Brazil, obtaining exclusivity over a trademark requires
registration with the National Institute of Industrial Property (INPI), through an
administrative process that encompasses several phases. The initial stage is to carry
out a prior art search to check the availability of the distinctive sign in question.
However, conducting this search is a complex task, as it requires analyzing the
trademark sign’s lawfulness, distinctiveness, and veracity, as well as an assessment
of market affinity, and it is necessary to pay attention to the possibilities of combining
45 classes, which serve to distinguish services and products. Artificial intelligence tools
can be used to automate the analysis of processes available in the INPI database,
covering filed, registered, and inactive trademarks, making it possible to identify
similarities and conflicts with registered trademarks, indicating the viability or otherwise
of a trademark registration, as well as estimating success based on previous decisions.
This study aims to develop a workflow to identify the feasibility of registering
trademarks with the INPI using artificial intelligence. To this end, the proposed
methodology initially involves mapping the trademark search process, identifying the
singularities between the classes of products and services (01 to 45) included in the
International Nice Classification. By proposing tools supported by artificial intelligence,
it is possible to automate the evaluation of trademark processes, enabling the
identification of potential conflicts between the trademark under analysis and those
already registered. In this scenario, artificial intelligence can not only speed up
operations. In addition, it can also increase the accuracy and quality of searches,
positively impacting the development of everyone involved in the business. The

research is limited to textual searches on the INPI online database.

Keywords: Industrial property. Trademark. Artificial Intelligence. Workflow.
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1 APRESENTAGCAO

No Brasil, para garantir a exclusividade sobre uma marca, € necessario o
registro junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), por meio de um
processo administrativo composto por diversas etapas. A primeira etapa consiste na
realizacdo de uma busca de anterioridade para verificar a disponibilidade do sinal
distintivo em questdo. Contudo, essa busca ndo é simples, pois exige a analise dos
requisitos de liceidade, distintividade e veracidade do sinal marcario, além da
avaliacao da afinidade mercadoldgica, levando em consideragao as 45 classes que
distinguem variados servigos e produtos.

Nesse contexto, a motivagédo para este estudo surgiu da vivéncia profissional
na area de propriedade intelectual, especialmente com buscas de anterioridade de
marcas. Diante dos desafios enfrentados na pratica, como o alto volume de processos,
a analise de afinidades entre classes e o risco de indeferimentos por colidéncia
marcaria, foi verificada a oportunidade de propor solu¢gdes mais ageis e precisas com
0 apoio da inteligéncia artificial. Assim, este trabalho busca contribuir com uma
ferramenta de apoio técnico, baseada em IA, voltada a analise preliminar de

viabilidade no registro de marcas.
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2 INTRODUGAO

As empresas brasileiras estdo cada vez mais conscientes da importancia dos
ativos intangiveis como parte de suas estratégias empresariais, para impulsionar a
competitividade (Balloussier et al., 2022; Schiavo, 2020). Sob esta perspectiva
estratégica, a gestdo eficaz desses ativos cumpre um papel de destaque no
desempenho sustentavel e na criagcdo de valor econdmico de uma empresa (Ritta;
Cunha; Klann, 2018). Na economia contemporanea, o conhecimento emerge como
um recurso central na producéao, substituindo o trabalho e o capital como recursos
fundamentais (Stefano, 2014). Este paradigma econémico, que valoriza o trabalho
baseado no conhecimento, onde habilidades cognitivas substituem a forga fisica, &
uma caracteristica que remonta ao final do século XX e se estende até o inicio do
século XX| (Dantas et al.; 2022). Deste modo, a tecnologia, a pesquisa e o
desenvolvimento adquiriram importancia equiparavel ou até superior aquela dos
ativos tangiveis (Barbosa, 2013; Ferreira; Novais, 2023).

Com a intangibilidade ganhando cada vez mais importancia (Leiponen, 2013;
Carvalho; Resende; Pimenta, 2024), a gestdo da Propriedade Intelectual (PI)
desponta como um mecanismo de protecdo reconhecido pelos empreendedores
(Costa et al., 2022). A gestao da Pl pode ser caracterizada como uma abordagem
gerencial voltada para a criagao, utilizacdo e transferéncia de recursos intelectuais
(Rocha; Machado, 2018). Ela abrange aspectos como tomada de deciséo,
planejamento, organizagao, lideranga e controle, além de promover a inovagéo e a
disseminagao do conhecimento (Garud; Kumaraswamy, 2005). Assim, a gestao da PI
transcende a protegdo dos ativos intangiveis das organizacdes. Ela se envolve na
identificagdo, negociagao e exploragdo desses ativos, visando gerar receita a partir
dos conhecimentos produzidos ou adquiridos pela empresa (Candelin-Palmqvist et
al., 2012). Além disso, a Pl resguarda as invengdes e outras criagbes com aplicagao
industrial, garantindo exclusividade por um periodo definido para sua exploragao
econdmica (Gongalves, 2023). Esta protegdo abrange as invengdes, modelos de
utilidade, desenhos industriais, indicagdes geograficas e marcas (Brasil, 1996), esta
ultima sendo objeto do presente estudo.

A definigdo de marca de fabrica e de comércio é descrita, desde sua
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proposi¢ao, como qualquer simbolo distintivo que pode ser aplicado opcionalmente a
produtos e itens provenientes de diversas industrias, com o propdsito de identifica-los
e distingui-los de outros semelhantes ou idénticos de origens distintas (Cerqueira,
1946). Embora o registro da marca em alguns paises nao seja mandatério, optar por
fazé-lo pode ser visto como uma medida estratégica para garantir a protegao
(Nascimento; Marques, 2021). A Constituicdo da Republica de 1988 (CF) (Brasil,
1988) confere protegédo aos direitos inerentes a Propriedade Industrial (art.5°, inciso
XXI1X), sendo um desses direitos associados as marcas comerciais.

Atualmente, o Brasil adota o sistema atributivo de registro de marcas,
significando que a propriedade e a exclusividade de uso do sinal serdo concedidas
aquele que o registrar primeiro (Brasil, 1996). Portanto, a prioridade é dada ao registro
em detrimento do uso (Cerqueira, 1956). O registro de marca é realizado
eletronicamente por meio do sistema e-Marcas, disponivel no site do INPI e, apesar
desse sistema ser disponibilizado de forma on-line a todos os usuarios, muitos
empreendedores preferem recorrer aos servicos de procuradores ou agentes de
Propriedade Industrial para efetuar o registro de suas marcas (Bergamaschi, 2015),
justificado pela necessidade de imediatismo e assertividade neste registro.

Essa tendéncia ocorre também devido a natureza altamente burocratica e
dispendiosa do processo de registro de marcas, caracterizado por regras rigorosas
que exigem o cumprimento de varias etapas e prazos pré-determinados até a
finalizagcdo do registro (Bergamaschi, 2015). No periodo acumulado de janeiro a
dezembro de 2023, observou-se o total de 402.460 solicitagdes de registros de marcas
no Brasil, sendo que somente 210.987 (cerca de 52%) foram devidamente
registradas/concedidas, apdés o julgamento de mérito (INPI, 2024). Segundo
observacoes realizadas com o apoio do programa Weebsek® da empresa LDSOFT,
somente 7,5% dos pedidos de registro de marca submetidos sem um representante
legal foram aprovados em 2022 (Neves, 2023). Pedidos protocolados que nao obtém
deferimento por parte do 6rgao federal sdo, na maioria das vezes, indeferidos por
tratar-se de reprodugéo de marca ja devidamente registrada (Junior; Ribeiro, 2022).

De acordo com a Lei de Propriedade Industrial (LPI) (Brasil, 1996), a
reproducao de marca se baseia em marcas que visam “distinguir ou certificar produto

ou servico idéntico, semelhante ou afim, suscetivel de causar confusao ou associagao
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com marca alheia”. Nesse sentido, é necessario fazer a busca de anterioridade
considerando as 45 classes disponiveis na Classificagédo Internacional de Nice (NCL),
levando em conta qualquer produto ou servico que possa estar relacionado ou ter
semelhangca com a marca em questdo. A quantidade de processos de marcas no
banco de dados do INPI representa um desafio para os profissionais de PI
encarregados de avaliar a viabilidade do registro de uma marca, uma vez que é
necessario explorar o histérico de uma marca em uma combinatéria destas
possibilidades. Esse procedimento demanda investimento de tempo e aten¢ao, dado
o volume substancial de processos na base de dados do INPI a serem analisados,
cada qual com sua situacdo especifica. Além disso, é necessario verificar se os
processos encontrados durante uma busca correspondem a uma marca ja registrada,
a um pedido de registro pendente ou a uma marca que tenha sido arquivada ou
indeferida. Sem uma analise minuciosa desses processos, a chance de sucesso de
um pedido de registro € reduzida (Neves, 2023).

Diante desse cenario, uma possibilidade para explorar alternativas e novos
métodos além dos ja estabelecidos, sdo as Tecnologias da Informagao e
Comunicacao (TICs) que podem ser uma alternativa viavel, uma vez que tém sido
protagonistas no progresso socioecondmico, tanto em escala global quanto local
(Pereira; Silva, 2012; Schuartz; Sarmento, 2020). Entre outras aplicagdes, oferecem
oportunidades para agilizar as atividades judiciais, reduzindo o tempo investido pelos
profissionais e, por conseguinte, otimizando a utilizagao dos recursos (Felipe; Perrota,
2018), por meio da utilizagado de processos de codificagdo para previsao.

A codificagdo preditiva refere-se a técnicas computacionais para revisar
documentos, visando distinguir automaticamente entre documentos que podem ser
relevantes ou irrelevantes em litigios (Gongalves, 2022). Recentemente, essas
técnicas tém incorporado IA, como aprendizado de maquina e representacdo de
conhecimento, para automatizar essa atividade (Yablon; Landsman-Roos, 2013;
Campos, 2018; Medina; Martins, 2020). Neste estudo, a |A Generativa sera
considerada, sendo mencionada como IA ao longo do trabalho. Um exemplo do uso
do aprendizado de maquina na pratica juridica € a previsdo de resultados juridicos
(Marr, 2018). A aplicagédo do aprendizado de maquina ndo apenas resulta em

praticidade e economia (Rosa; Gasgue, 2021), mas também atende a crescente
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necessidade de acessar um amplo conjunto de informagdes durante as investigagdes
juridicas, como a analise de busca de anterioridade de registro de uma marca (Felipe;
Perrota, 2018). Tecnologias de IA como Machine Learning’ e Natural Language
Processing? quando aplicadas no contexto juridico tém dado origem a uma categoria
de recursos destinados a otimizar processos que antes eram predominantemente
executados por inteligéncia humana. Esses recursos colaboram na analise juridica em
atividades variadas, como pesquisa, busca e revisao de documentos, além da analise
de contratos (Houlihan, 2017), reduzindo tempo de concretizagado destas atividades.
Diante das funcionalidades possiveis para a colaboragao na analise juridica de
uma busca, emerge o0 seguinte problema de pesquisa: € possivel identificar a
viabilidade de um registro de marca com o uso de IA? Para responder a presente
questao, este estudo propde o desenvolvimento de um workflow para identificacdo da
viabilidade de registro de marcas junto ao INPI. Ao utilizar ferramentas apoiadas em
IA, se viabiliza a automatizagdo e a avaliagdo de processos volumosos (Tauk;
Salomao, 2023),como os que estédo disponiveis na base de dados do INPI, de modo
mais eficiente, abrangendo todas as marcas ja submetidas a protocolo e registradas
no Brasil, bem como processos que se encontram inativos. Tal acdo representa uma
contribuicdo para a literatura ao possibilitar a identificacao eficaz de semelhancgas ou
possiveis conflitos entre a marca em analise e aquelas ja registradas, aumentando as
chances de éxito de um registro, baseado em decisbes anteriores que sejam
semelhantes. Outra contribuicdo, de cunho pratico, vislumbrada com o
desenvolvimento do workflow, é a prevengao de potenciais disputas e divergéncias
associadas a questdes de marca, tais como o uso ndo autorizado de marcas, imitacao
de marcas alheias gerando concorréncia desleal e confusao entre os consumidores,
entre outras situagdes, auxiliando os profissionais no campo da Pl que executam

buscas de marcas.

! Habilidades da inteligéncia artificial que permitem a um computador ajustar operagbes sem

programagcao explicita na medida em que é exposto a novas informagoes.

2 Tecnologia de inteligéncia artificial derivada da seméantica e do significado contextual processaveis
por computador extraidos da linguagem natural humana.
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3 JUSTIFICATIVA

No Brasil, o procedimento de consulta a base de dados de marcas do INPI &
conduzido manualmente através do site oficial do 6rgdo. Acessivel ao publico em
geral, qualquer individuo interessado tem a oportunidade de explorar essa base de
dados de marcas, uma vez que ela é de acesso publico. Entretanto, quando se trata
da realizacdo de uma busca destinada a avaliar a viabilidade de registrar um sinal
distintivo, € aconselhavel que essa tarefa seja elaborada por profissionais
especializados, devido a natureza altamente burocratica e dispendiosa do processo
de registro de marcas, caracterizado por regras rigorosas que exigem o cumprimento
de varias etapas e prazos pré-determinados até a finalizagcdo do registro
(Bergamaschi, 2015), justificado pelo sistema atributivo de registro de marcas adotado
no Brasil, que prioriza o primeiro registro.

Apesar da existéncia de softwares que realizam buscas refinadas no mercado,
como por exemplo o Webseek®, inclusive incorporando a variacdo fonética
automaticamente, o processo de busca elaborado por especialistas ainda €
predominantemente manual, considerando que € necessario nao apenas examinar as
semelhangas entre os sinais, mas também levar em consideragdo os segmentos
mercadoldgicos aos quais eles se direcionam, bem como avaliar o status atual de
cada processo (em vigor, indeferido ou aguardando julgamento, por exemplo).

Com o intuito de fundamentar tecnicamente essa analise e situar o trabalho em
relagdo as solugdes ja disponiveis, elaborou-se um levantamento ferramentas e
sistemas existentes no mercado voltados a busca de anterioridade de marcas, o qual
esta apresentado no Apéndice C deste trabalho. Esse levantamento serviu como base
comparativa para demonstrar as lacunas que o presente estudo se propde a
preencher, sobretudo no que se refere a aplicagao da IA para ampliar a precisao e a
eficiéncia das buscas.

Conforme estabelecido no artigo 122 da LPI (Brasil, 1996), todo sinal distintivo
visualmente perceptivel, ndo compreendido nas proibi¢cdes legais, sdo passiveis de
registro de marca. Quanto a natureza, as marcas sao classificadas de 4 formas,
sendo: produtos, servigcos, coletiva ou certificacdao. Ainda, existem outras 4 formas de
apresentagao, quais sejam: marca nominativa, mista, figurativa e de posicao (INPI,
2024). No que diz respeito aos diferentes segmentos mercadoldgicos, ao submeter
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um pedido de registro de marca, € necessario especificar quais produtos ou servigos
a sua marca visa proteger. Para isso, o INPI utiliza a NCL, que consiste em uma lista
de 45 classes que abrangem diversos tipos de produtos e servigos, cada um
associado a uma classe especifica. Essa classificagdo divide-se em produtos,
enumerados nas classes de 1 a 34, e servicos, listados nas classes de 35 a 45 (INPI,
2024). Considerando o volume substancial de formas, natureza e classificacbes de
marcas, como o classificador disponibilizado pelo INPI (2025), que contém 245
paginas com cerca de 25 itens em cada —. Neste cenario, a utilizagcdo de IA pode
colaborar com a analise de diversos processos de marcas disponiveis na base de
dados do INPI com maior agilidade e precisdo. Para aprofundar essa analise, foi
elaborada a Matriz SWOT, apresentada no Apéndice A, que oferece uma visao
estratégica sobre as forgas, fraquezas, oportunidades e ameacgas relacionadas ao
desenvolvimento da solugao proposta neste trabalho.

Vale destacar que, enquanto em alguns paises, como os Estados Unidos, a
analise marcaria concentra-se diretamente nos produtos ou servicos especificos
descritos no pedido, independentemente da classe em que estejam inseridos, no
Brasil o procedimento tende a ser mais complexo. Isso ocorre porque, além de
considerar a descricdo dos produtos ou servicos, € necessario analisar também as
inter-relacbes entre as classes estabelecidas pela NCL, o que amplia
significativamente a necessidade de critérios técnicos e ferramentas adequadas para
evitar riscos de colidéncia marcaria.

Assim, como possivel contribuigdo, busca-se evitar potenciais litigios e conflitos
relacionados as questdes de marca, uma vez que a busca de viabilidade de marca
possibilita a antecipacdo de eventuais reproducdes indevidas de marcas alheias e
aqueles que desejam protocolar um pedido de registro de marca podem tomar
medidas preventivas diante desse cenario. Isso se baseia no entendimento de que a
maioria dos pedidos de registro de marca indeferidos se deve a dois fatores principais:
a falha nos procedimentos quanto a pesquisa de anterioridade e a falta de
familiaridade com a legislagao (Junior; Ribeiro, 2022). Isso evidencia que muitos
conflitos decorrem da falta de conhecimento sobre marcas ja existentes, e ndo por
ma-fé do usuario.

Através da capacidade da IA, em processar um volume extenso de dados de
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forma mais rapida que um ser humano, € possivel agilizar o processo de busca de
marcas. A relevancia do tema também vem sendo reconhecida pelo préprio INPI, que
incluiu projetos voltados ao uso de inteligéncia artificial no exame de marcas em seu
Plano de Acao 2025. Tal fato viabiliza uma analise mais agil e eficaz por parte dos
profissionais na condugao de buscas de viabilidade de marca. Essas funcionalidades
podem colaborar na diminuigdo de equivocos humanos durante a avaliagdo de um
numero consideravel de processos, resultando em uma busca mais aprimorada, com
maior exatidao.

Com a necessidade de celeridade nos processos de registros, outra
contribuicdo versa sobre a otimizagcao da qualidade das analises, a automacgao de pelo
menos parte do processo contribui para a economia de tempo e recursos nos
escritorios especializados em Pl e entre os profissionais atuantes nessa area,
permitindo que esses profissionais direcionem seus esforgos para atividades mais
estratégicas. Ao invés de dedicarem tempo consideravel a analise de uma grande
quantidade de documentos muitas vezes irrelevantes, os profissionais podem reservar
seu tempo limitado para revisar apenas aqueles documentos com maior chance de
relevancia (Yablon; Landsman-Roos, 2013). Visando delinear as possibilidades de
aplicacdo pratica e o posicionamento estratégico da solugdo desenvolvida, foi
elaborado o Modelo de Negécio Canvas, apresentado no Apéndice B, o qual organiza
0s principais elementos relacionados a proposta de valor, segmentos de clientes,
canais de distribuicao e fontes de receita.

A IA ndo opera como magica nem se equipara a inteligéncia humana em termos
cognitivos. Entretanto, € capaz de gerar resultados inteligentes sem possuir
inteligéncia intrinseca, utilizando padrdes, regras e heuristicas que a capacitam a
tomar decisdes uteis em contextos especificos e limitados (Surden, 2019). Neste
ponto, destaca-se que os primeiros passos para a viabilidade de operacionalizacao
de uma IA necessita de planejamento consistente para identificar parametros como
inputs, arquitetura, sistemas operacionais, entre outros, tal organizacdo pode ser

obtida pelo desenvolvimento de um workflow.

3.1 Lacuna a ser preenchida pelo tcc

O processo de busca de marcas continua sendo, em grande parte, manual,
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apesar da existéncia de softwares especializados e pagos como o Webseek®,
exigindo ndo apenas a avaliagdo das semelhangas entre os sinais, mas também a
consideragao dos diferentes segmentos de mercado que eles abrangem, além da
verificagdo do status atual de cada processo (ativo, indeferido, aguardando
julgamento etc.).

O banco de dados do INPI é vasto, contendo todos os processos ja
protocolados no 6rgéo federal. Muitas vezes, um profissional especializado precisa
analisar mais de 50 processos para fornecer um parecer sobre a viabilidade de uma
unica marca ao seu cliente. A incorporacdo de uma IA nesse processo traria
beneficios aos profissionais da area. Por meio de um pré-filtro realizado pela IA,
apenas 0s processos relevantes que possam colidir em termos de grafia, fonética e
segmento de mercado seriam selecionados para analise manual, podendo prevenir
potenciais disputas e divergéncias relacionadas a questdes de marca, como uso nao
autorizado, imitacado e confusio entre os consumidores.

Posto isso, este estudo se declina sobre os problemas no processo de
verificacdo de anterioridades de registro de marcas. Ao propor um workflow que
possibilite a integracao de IA nesse processo, espera-se uma otimizacao na analise,
resultando em avaliagbes de viabilidade de marcas mais precisas e de melhor
qualidade. Isso, por sua vez, reduzira as chances de conflitos entre marcas e

aumentara as perspectivas de sucesso nos processos.

3.2 Aderéncia AO PROFNIT

Considerando que um dos objetivos do Programa de Pdés-Graduagdo em
Propriedade Intelectual (PROFNIT) é incentivar a pesquisa em PI, Transferéncia de
Tecnologia e Inovagao Tecnoldgica, de maneira interdisciplinar para fortalecer as
competéncias dos Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica e ambientes promotores da
Inovacéo, o tema do presente estudo adere ao objetivo do programa, pois se propde
a desenvolver um produto tecnolégico que facilite a avaliagdo da viabilidade de
registro de marcas com o auxilio de IA.

A relagéo entre marcas e Propriedade Industrial se baseia na protecao legal
concedida as marcas como parte integrante dos direitos de Propriedade Industrial, de

acordo com a LPI. Além disso, o tema esta intrinsecamente ligado as disciplinas
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ofertadas no programa, especialmente em Pl e Prospecg¢ao Tecnoldgica.

3.3 Impacto

O trabalho proposto possui impacto de médio teor, podendo auxiliar os
profissionais que atuam no campo da PI, especificamente aqueles envolvidos na
conducédo de buscas de marcas, como advogados, administradores e agentes de PI.
Isso sera alcancado por meio do desenvolvimento de ferramentas que utilizam
processos de |A. Sera estabelecido um conjunto de entradas para treinar a rede,
seguindo os padrdes da NCL. Essa abordagem contribuira para a padronizagao e
aprimoramento do processo de busca de marcas, elevando a precisao e a qualidade

das buscas de viabilidade marcaria.

3.4 Aplicabilidade

A anadlise de singularidade entre as classes incluidas na NCL e o relatorio
técnico resultante do estudo, poderéo ser utilizados por profissionais atuantes na area
de PI, envolvidos na elaboragdo de buscas de marcas. Isso inclui ndo apenas os
profissionais da Pl, mas também escritérios de advocacia e consultoria especializados

nessa area.

3.5 Inovacéao

O estudo apresentado pode ser classificado com um modelo de produgao com
meédio teor inovativo, pois utiliza conhecimento existente para atingir objetivos
especificos, tais como: (i) mapear o processo de busca de marcas na base de dados
do INPI; (ii) estabelecer as relagdes de singularidade entre as 45 classes incluidas na
NCL; (iii) identificar a estrutura de IA mais adequada para o desenvolvimento do
workflow e; (iv) propor um workflow para identificagdo de viabilidade de registro de
marcas com o uso de IA.

Ha estudos de desenvolvimento de ferramentas para pesquisa e analise
utilizando processos de |A para outros segmentos. Porém, nesse ambito, ndo foram

encontrados trabalhos voltados para buscas de marcas (ver Apéndice C).

3.6 Complexidade

O estudo realizado pode ser classificado como um modelo de produgao com
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meédia complexidade, pois utiliza para sua implementagdo métodos de conhecimento
pré-estabelecidos no mercado (base semantica e IA). No entanto, sua implementagéo
depende de profissionais qualificados com alto conhecimento na area de PI,

especificamente em marcas.

4 OBJETIVOS
4.1 Objetivo geral

Desenvolver um workflow para identificagdo da viabilidade de registro de

marcas junto ao INPI.

4.2 Objetivos especificos

° Mapear o processo de busca de marcas na base de dados do INPI;

) Estabelecer as relagcbes de singularidade entre as 45 classes incluidas
na NCL;

) Identificar a viabilidade de adaptagao de busca por singularidade para

ser realizada por IA.
° Propor um workflow para identificacdo de viabilidade de registro de

marcas com o uso de |A.
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5 REFERENCIAL TEORICO

Este topico apresenta uma breve descricédo da literatura, introduzindo conceitos
essenciais para a compreensao deste estudo. Inicialmente, sera discutida a definigao
de Propriedade Industrial, com um enfoque especifico em marcas. Em seguida, sera
apresentada a definicdo de workflow, elucidando seu papel na organizagéo e gestao
de processos. Além disso, sera examinada a evolugdo da IA destacando seus
diferentes tipos e aplicagbes. Essas discussbes sdo fundamentais para fornecer

clareza e embasamento tedrico ao desenvolvimento do estudo.

5.1 Propriedade industrial — Marcas

A Pl € um campo do Direito que assegura aos criadores, inventores e
detentores dos direitos intelectuais o privilégio exclusivo de utilizacdo e compensacao
financeira por suas criagbes, que podem ser tanto ativos intangiveis quanto
incorpéreos (Frutuoso; Chielle, 2021). A Pl engloba tanto os direitos relacionados a
criacao literaria, artistica e cientifica quanto os direitos relacionados a Propriedade
Industrial (Pereira, 2022) e desempenha um papel importante tanto na vida cultural
quanto na econdmica (WIPO, 2020). Os direitos da Pl visam a proteger um recurso
que se origina de uma das caracteristicas mais fundamentais do ser humano: a
criatividade (Chaves, 1987).

O conceito de PI tornou-se amplamente difundido, abrangendo uma gama de
areas do conhecimento, incluindo patentes, desenhos industriais, direitos autorais,
marcas e outros (Paesani, 2015; Pereira, 2022). No contexto de uma area tao
dinamica, em que a tecnologia desempenha um papel crescente, os profissionais do
direito precisam estar prontos para enfrentar essas mudancgas e entender seu impacto
na sociedade (Bruch; Pierozan, 2023). Os fundamentos legais dos direitos de
Propriedade Industrial e direitos autorais t€m origem em, principalmente, dois tratados
internacionais distintos: a Convencao de Paris de 1883, que lida com os direitos
relacionados a Propriedade Industrial, e a Convengao de Berna de 1886, que aborda
os direitos autorais. Soma-se a esses dois tratados, o Acordo Trade-Related Aspects
of Intellectual Property Rights (TRIPS), essas trés normas internacionais estabelecem
os fundamentos internacionais dos direitos de Pl. Embora a Propriedade Industrial

abranja diversas “areas”, o presente estudo foca de maneira mais especifica no tema
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das marcas.

As normas que regem a Propriedade Industrial salvaguardam, entre outras
formas de PI, o direito a propriedade da marca de produtos ou servigos. Este direito é
essencialmente estabelecido por meio do registro junto ao 6rgao governamental
competente para proteger e formalizar a propriedade da marca. No Brasil, o INPI é
encarregado dessa atribuigdo, conforme estipulado pela LPI — Lei N° 9.279, de 14 de
maio de 1996 (Siqueira; Bonini; Correia, 2021). O INPI é responsavel por analisar os
critérios de registro e decidir se os requerimentos submetidos no Brasil podem ser
aprovados. Sua autoridade decorre diretamente da observancia das normas legais,
conforme é tipico em processos administrativos regulares (Frutuoso; Chielle, 2021).
Atualmente, mais de 25 acordos internacionais sobre Pl s&o gerenciados pela
Organizagao Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI). Além disso, os direitos de PI
sao respaldados pelo Artigo 27 da Declaragcao Universal dos Direitos Humanos
(WIPO, 2020).

A LPIl, em seu art. 122, estabelece o conceito de marca como: “Os sinais
distintivos visualmente perceptiveis, ndo compreendidos nas proibigdes legais”
(Brasil, 1996). Segundo Cerqueira (1956, p. 365), marca ¢é “todo sinal distintivo aposto
facultativamente aos produtos e artigos das industrias em geral para identifica-los e
diferenga-los de outros idénticos ou semelhantes de origem diversa”. Na mesma linha,
a OMPI define marca como um simbolo que permite a identificacdo dos produtos ou
servigcos de uma empresa em comparagao com os de outras (WIPO, 2019).

Ha trés sistemas juridicos distintos para o reconhecimento de marcas: o
sistema atributivo, o sistema declarativo e o sistema misto. No sistema atributivo,
também conhecido como “first to file™ a propriedade da marca é concedida ao primeiro
que a registra. No sistema declarativo, chamado de "first to use” o registro declara
uma situagao preexistente, conferindo a propriedade da marca aquele que a utilizou
primeiro. Por fim, o sistema misto integra caracteristicas dos dois tipos de protegao
mencionados, reconhecendo ambos (Scudeler, 2008).

Inicialmente, a maioria dos paises, incluindo o Brasil, optou por implementar o
sistema declarativo de direitos (Pereira, 2022). No entanto, atualmente, o Brasil adota
o sistema atributivo de registro de marcas (LPI, art. 129, caput). Nos Estados Unidos,

o sistema declarativo ainda é utilizado, dispensando a necessidade de registro de
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marca para estabelecer sua legitimidade de uso. Assim, um empresario que opera no
mercado norte-americano pode adquirir direitos sobre sua marca simplesmente ao
utiliza-la comercialmente (Pereira, 2022).

Conforme estabelecido no artigo 122 da LPI (Brasil, 1996), todo sinal distintivo
visualmente perceptivel, ndo compreendido nas proibigdes legais, s&o passiveis de
registro de marca. Quanto a natureza, as marcas sao classificadas de 4 formas,
sendo: produtos, servigos, coletiva ou certificagdo. Ainda, existem outras 4 formas de
apresentacao, quais sejam: marca nominativa, mista, figurativa e de posicao (INPI).
Em relacdo aos sinais compreendidos nas proibigdes legais, o artigo 124, inc. XIX, da
LPI (Brasil, 1996) trata da "reproduc¢do ou imitagdo, no todo ou em parte, ainda que
com acréscimo, de marca alheia registrada, para distinguir ou certificar produto ou
servico idéntico, semelhante ou afim, suscetivel de causar confusdo ou associagao
com marca alheia". O INPI frequentemente invoca o referido dispositivo legal para
fundamentar decisbes de indeferimento e de nulidade de marcas. Nesses despachos,
€ comunicado ao requerente que a avaliagao de disponibilidade do sinal marcario esta
em conflito com marcas ja registradas. Noutras palavras, o conflito pode resultar em
confusdo ou associagao indevida por parte dos consumidores com outra marca ja
registrada (Costa, 2023).

Para determinar a disponibilidade de um sinal marcario para registro, &
necessario compreender que sua disponibilidade estda vinculada a marcas
previamente registradas, evitando qualquer semelhanca ou identidade com outras
marcas ja registradas, especialmente aquelas que distinguem produtos ou servigos
idénticos ou similares, a fim de evitar confusdes entre os consumidores (INPI, 2024).
Para avaliar o potencial risco de confusao, é considerado se, dentro do mercado ao
qual a marca se destina a diferenciar seus produtos ou servigos, os consumidores tém
a capacidade de discernir as diferengas entre as marcas em questdo (Marques;
Coelho; Santos, 2024). Neste contexto, o primeiro aspecto a ser considerado numa
avaliacao de disponibilidade marcaria sao os seus elementos graficos e fonéticos. Ato
continuo, o segundo aspecto de avaliacao é o exame da afinidade mercadoldgica, que
esta intimamente relacionado ao principio da especialidade (Costa, 2023).

Um dos principios fundamentais que norteiam o sistema marcario € o principio

da territorialidade e da especialidade. O principio da territorialidade confere ao titular
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do registro de marca uma protecao legal que garante seu uso exclusivo em todo o
territorio nacional, conforme estabelecido no artigo 129 da LPI (Brasil, 1996). Por sua
vez, o principio da especialidade estabelece que a exclusividade de um sinal marcario
se limita ao ambito da atividade que ele representa. Ou seja, 0 uso exclusivo de uma
marca é reconhecido apenas para os produtos ou servigos que estejam em uma
relagdo competitiva com aqueles para os quais a marca registrada foi destinada
(Oliveira, 2007). A protecao concedida ao detentor da marca, embora seja ampla no
ambito territorial (valida em todo territorio nacional), € limitada em relagao ao ambito
material. Portanto, afirma-se que a protecao concedida a marca registrada esta sujeita
ao principio da especialidade ou especificidade (Moraes, 2021). Isto &, a protegao
legal conferida pela Lei se restringe aos setores de atividade nos quais o titular da
marca opera (Ramos; Guterres, 2016).

O principio da especialidade visa evitar conflitos competitivos. Por exemplo, se
alguém registra uma marca para produtos relacionados ao tabaco, néo tera
automaticamente exclusividade sobre essa marca quando se trata do mercado de
ioids, mesmo que ambos 0s empresarios operem simultaneamente no mesmo
territério (Barbosa, 2022). Portanto, ao depositar um pedido de registro de marca, é
necessario indicar quais produtos ou servigos a marca visa proteger de acordo com a
NCL, restringindo os direitos que serédo posteriormente concedidos aos produtos ou
servigcos escolhidos (Domingos; Domingos; Carvalho, 2020). A NCL possui uma lista
de 45 classes com informacdes sobre os diversos tipos de produtos e servigcos e 0
que pertence a cada classe (Alcantara, 2006; Aires, 2011). O sistema de classificagéo
€ subdividido em produtos, compreendidos nas classes de 1 a 34, e servicos,
abrangidos pelas classes de 35 a 45. Cada uma dessas classes € entao dividida em
itens, contendo um amplo conjunto de categorias em cada uma delas (INPI, 2024).

Apoés avaliar a viabilidade de registrar uma marca através de uma busca
preliminar no banco de dados do INPI, considerando o principio da especialidade
(primeira etapa), caso seja possivel prosseguir com o pedido de registro da marca
desejada, a proxima etapa envolve o pagamento das taxas federais, seguido pelo
protocolo eletrénico para analise do processo administrativo (Duarte, 2018). Na Figura
1, séo apresentadas as etapas que compdem o processo de registro de marca. O

workflow proposto neste estudo se destina a primeira fase do processo de registro de



marca: a busca de anterioridade.

Figura 1. Etapas do processo de registro de marca
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REGISTRO DE MARCA

ETAPAS DO PROCESSO

@ .'}

PEDIDO DE REGISTRO

Se viavel, efetuar o pagamento das taxas
federais do INPI e protocolar o pedido de
registro através do peticionamento eletronico
e-marcas

MANIFESTAGAO

Se houver oposicdo administrativa, sera
publicada na RPl e apés a publicagdo da
oposigao, ha prazo de 60 dias para manifestagao
contra a oposicao

>

DEFERIMENTO
Se o pedido for deferido, abre prazo ordinario
de 60 dias e extraordinario de 30 dias para
efetuar o pagamento das taxas federais do
primeiro decénio. Se o pagamento for efetuado
dentro do prazo, o pedido sera concedido e a
marca entrara em vigor por 10 anos.

{

JULGAMENTO DE RECURSO
CONTRA INDEFERIMENTO

Apdés o protocolo do recurso contra
indeferimento, o pedido passard por um
segundo julgamento, podendo ser revertida a
decisdo ou ndo. Se for provido, abre prazo
para pagamento do primeiro decénio. Se nao
for provido, acaba as instancias do processo
administrativo.

{

Fonte: elaborado pela autora (2024).

BUSCA DE ANTERIORIDADE

Verificar a possibilidade de registrar a marca
pretendida, elaborando uma pesquisa de
anterioridade da expressao, de acordo com o
segmento de atuagdo e considerando grafia
e fonética

PRAZO PARA OPOSIGAO
Apds o peticionamento, o pedido ficara em
sigilo por um periodo e de 15 a 30 dias em
média o pedido sera publicado na Revista de
Propriedade Industrial. Da publicagdo, ha
prazo de 60 dias para eventual interessado
interpor oposi¢do administrativa.

EXAME DE MERITO
Apds finalizados os prazos, de oposigcéo e
manifestagdo, quando for o caso, o pedido
ficara com a situagédo “aguardando julgamento
de mérito”. Somente aguardar o julgamento
por parte do INPI.

INDEFERIMENTO
Se o pedido for indeferido, ha prazo de 60 dias
para interpor recurso contra indeferimento,
com o intuito de reverter a decisao.
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5.2 Uma breve apresentagao sobre workflow

Um workflow pode ser apresentado como um fluxo de trabalho que possibilita
a automagcao de processos (Farias, 2020). Além de ser util na execugao de tarefas em
processos simples ou complexos, também serve como um repositério para as regras
de gestdo desses processos (Lousd; Sarmento, 2016). A implementacdo de um
workflow envolve a definicdo de regras claras e atribuicdo de responsabilidades para
que cada agente envolvido compreenda seu papel. Essas regras podem ser definidas
manualmente ou, de forma mais recomendada, por meio da adogao de um sistema
de Tecnologia da Informacao (TI) (Wisniewski, 2012).

Durante o trabalho em equipe, as pessoas se agrupam com a expectativa de
que juntos possam superar tanto em qualidade quanto em quantidade o desempenho
de individuos que trabalham isoladamente. Os grupos tém a capacidade de alcancar
uma compreensdo que vai além das habilidades individuais de cada membro,
resultando em algo maior do que a simples soma das contribuigdes individuais (Den
Hengst et al., 2006). Assim, muitas atividades individuais séo realizadas em grupo, ao
invés de serem executadas de forma isolada, uma vez que a colaboragao tende a
gerar resultados mais eficientes e eficazes (Ferreira, 2015; Balestrin; Verschoore,
2016; Lacombe, 2017). A coordenagédo, comunicagado e cooperagao sao elementos-
chave nesse contexto (Duitshof, 1994). Portanto, a identificacédo, a gestao e a criagao
de conhecimento devem ser vistas como atividades fundamentais (Viana; Valls, 2016).

O desenvolvimento do conhecimento existente nas organizagdes é viavel por
meio de sua aquisi¢ao, utilizacdo, compartiihamento e divulgacéo, o que, por sua vez,
contribui para o fomento de servigos e produtos mais competitivos, além de facilitar a
implementacgao de processos de gestao focados nos clientes (Mesquita et al., 2000).
E necessario que as organizagdes passem a reconhecer o conhecimento como um
novo tipo de ativo (Santos; Damian; Valentim, 2019). Nesse contexto, as tecnologias
de informacao (T1) desempenham um papel fundamental como uma infraestrutura de
suporte, faciltando a aquisicdo, analise, armazenamento, distribuigcao,
compartilhamento e avaliagdo do conhecimento (Lousa; Sarmento, 2016).

A implementagao de um workflow automatizado tende a padronizar e controlar
de forma integrada o fluxo de informagdes em todos os setores envolvidos (Parcelas,
2018). Isso evita a execucdo manual de tarefas rotineiras, proporcionando rapidez ao
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processo e consolidando dados para supervisdo geral (Farias, 2020). Essa
abordagem, além de elevar a eficiéncia operacional, também contribui para a
diminuicdo de despesas (Boesken; Mckinney; Wiest, 2019). Ainda que seja uma forma
relativamente simples de colaboragdo em grupo no ambito tecnolégico, um workflow
nao € meramente um subconjunto de Computer Supported Cooperative Work
(CSCW), mas sim englobado nessa categoria devido a sua capacidade de coordenar
tanto individuos quanto processos automatizados, ou seja, 0s processos empresariais
(Georgakapoulos, 1995; Nicolao e Oliveira, 1996).

Para gerenciar processos, ha diversas tecnologias disponiveis, como
workgroup e workflow. E importante diferencia-las, pois muitos usuarios as confundem
como sendo a mesma tecnologia (Lampert; Flores, 2010). No modelo workgroup, a
énfase esta na informacéao, sendo esta o principal foco do processo. Por outro lado,
no workflow, o destaque € dado ao processo em si, pois € 0 meio pelo qual a
informagéo sera processada (Cruz, 2001). Existe um modelo adicional que, de certa
forma, se assemelha aos dois mencionados anteriormente e pode ser visto como base
a partir da qual surgiram outras tecnologias, o groupware (Cruz, 2001).

Ainda, existem algumas classificacées de workflow, como aquelas voltadas as
pessoas ou aos sistemas. No entanto, este trabalho adota a abordagem metodolégica
proposta por Van der Aalst e Van Hee (2001), que define workflow como uma rede
estruturada de tarefas conectadas por regras formais de roteamento, como sequéncia,
paralelismo, seleg¢ao e repeticdo. Essa visdo possibilita o mapeamento preciso dos
processos, sua analise e eventual automacgao. Dessa forma, o fluxo de trabalho aqui
desenvolvido busca refletir a logica de processos orientados a modelagem
estruturada, incorporando os conceitos de caso, tarefa, processo e execugao
conforme delineado pelos autores. Tal fundamentagcao proporciona uma estrutura
mais robusta para a gestdo do conhecimento e o redesenho de processos
organizacionais, especialmente em ambientes que visam a integragcao entre agentes

humanos e sistemas computacionais.

5.3 Inteligéncia artificial

A evolugao digital e das telecomunicag¢des impactou de forma abrangente todos

os aspectos do funcionamento da sociedade (Havick, 2000; Broens et al., 2017).
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Recentemente, temos testemunhado o progresso de redes descentralizadas,
incluindo Blockchain?3, criptomoedas e o fendmeno da tokenizagao* (Marchsin, 2022),
além da chamada supremacia quantica, que representa uma nova abordagem para
processamento de informagdes® (Rodrigues; Kac; Arruda, 2022).

Entre as tecnologias emergentes, destaca-se a IA devido ao seu potencial
disruptivo. A IA emergiu no periodo pés-Segunda Guerra Mundial. Hoje, engloba uma
gama de subareas, desde aquelas de aplicacdo geral, como aprendizado e
percepcao, até tarefas mais especificas, como jogos de xadrez, demonstragdo de
teoremas matematicos, criagdo poética e diagndstico médico (Gomes, 2010; Girasa;
Girasa, 2020). No contexto da revolugdo tecnoldgica, a ascensdo da IA marca um
ponto importante na trajetoria da tecnologia e no seu papel nas sociedades atuais,
apresentando avangos sem igual até o momento (Gutiérrez Lopez, 2023). Os
algoritmos de aprendizado profundo, como as redes neurais, estao revolucionando a
capacidade da tecnologia em reconhecer imagens, voz e texto com uma precisao
notavel. Essas inovagdes ja estdo sendo amplamente utilizadas em uma variedade de
setores, desde a analise de dados até a operacao de veiculos autbnomos (Sanchez,
2023).

A |A refere-se a habilidade das maquinas de executarem tarefas complexas
que tradicionalmente seriam associadas a capacidade intelectual humana
(Michalowski; Proske; Fetzer, 1990). Atualmente, tem se tornado potencialmente
relevante para diversas esferas da atividade humana, podendo ser considerada um
campo de estudo universal (Barcarollo, 2021). Conforme destacado pela pioneira na
programacao de computadores Ada Lovelace (1843), a finalidade da maquina néo &
criar, mas sim executar tarefas estabelecidas pelos seres humanos. A |IA é capaz de
realizar tarefas que levariam consideravel tempo para serem concluidas por seres

humanos, realizando-as em questdo de minutos, o que pode resultar em processos

S A tecnologia blockchain € um mecanismo de banco de dados avangado que permite o
compartilhamento transparente de informagdes na rede de uma empresa.

40 processo de dividir um ativo em partes menores e digitais utilizando o banco de dados blockchain.
Esse processo, chamado tokenizagao, resulta na criagdo de um token, que € uma representacao digital
de um ativo especifico, podendo ser dinheiro, um direito ou uma propriedade.

5Uma tecnologia emergente em destaque € a supremacia quantica, uma abordagem inovadora para o
processamento de informagdes. Essa tecnologia é projetada para ser mais veloz e eficiente que os
métodos de computagéo tradicionais atualmente em uso.
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mais ageis e precisos, especialmente em atividades que demandam esforgo e tempo
significativos (Peixoto; Silva, 2019; Rossetti; Garcia, 2023).

Embora seja um dos temas mais populares nos dias de hoje, o conceito de
Atrtificial Intelligence remonta a 1956, quando John McCarthy, na Universidade de
Dartmouth, organizou o primeiro seminario sobre o assunto. No entanto, a ideia de
criar uma maquina capaz de simular o funcionamento do cérebro humano foi
concebida alguns anos antes por Alan Turing. Em seu trabalho de 1950 intitulado
"Computing Machinery and Intelligence", Turing explorou a questao fundamental "can
machines think?" e introduziu o teste de Turing para avaliar a IA (Rodrigues; Andrade,
2021). Essas ideias fundamentais sobre IA tém suas raizes em décadas passadas,
mostrando o interesse sobre esse campo muito antes de se tornar um tépico popular.

A tecnologia de |A é desenvolvida utilizando a base computacional comum em
nosso dia a dia (Vicari; Moreira; Menezes, 2018). Em sua natureza, consiste em
programas que manipulam dados de acordo com regras sintaticas estabelecidas.
Embora os programas de IA possam ser altamente complexos e envolver fatores
probabilisticos, eles ainda operam dentro de um conjunto definido de regras (Gomes
Filho, 2023). Uma pesquisa realizada em 2021 demonstrou que 76,2% das empresas
consideram que a utilizacdo de ferramentas de |A tera grande impacto na sua
competitividade. A pesquisa também revelou que ha um entendimento da utilidade
dessa tecnologia na tomada de decisdes, na personalizagdo automatizada de
produtos, processos ou servigos, bem como no reconhecimento de padrdes de dados,
como imagens e textos. Além disso, o emprego da |A no desenvolvimento de produtos
ou sistemas inteligentes, tanto para o mercado quanto para uso interno, foi
considerado uma aplicacao de significativa relevancia (Embrapii, 2021). Outro estudo
fez uma analise das patentes da area de IA inseridas no agronegdcio, abrangendo o
periodo de 2009 a 2018, utilizando abordagens baseadas em redes semanticas. A
razao para a utilizacao de redes semanticas reside na capacidade de explorar vastos
conjuntos de dados de forma agil e com a oportunidade de prospectar, de maneira
organizada, as tendéncias futuras do fendbmeno sujeito a analise (Alves; Souza;
Neder, 2022). No ambito da IA, ha varias subclasses e estruturas, como, por exemplo
Machine Learning e Deep Learning.

O Machine Learning se caracteriza por ser um processo de autoaprendizado
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através de algoritmos. Isso implica que o sistema aprenda por meio de sua propria
experiéncia, tornando-se cada vez mais inteligente ao longo do tempo sem a
necessidade de intervengado humana (Alzubi; Nayyar; Kumar, 2018; Zhou, 2021). Isso
€ realizado por meio de algoritmos estatisticos que aprendem e se aprimoram
automaticamente, sem depender do auxilio humano (Sharma; Sharma; Jindal, 2021).
O machine learning tem demonstrado habilidades eficazes na resolugdo dos desafios
inerentes a ciéncia de dados, tais como na previsao de vendas, detecg¢ao de fraudes
e na classificagdo de dados (Harrison, 2019). De acordo com Hayashi (1996), a
ciéncia de dados € definida como um conceito que integra estatisticas, analise de
dados, aprendizado de maquina e métodos relacionados, com o objetivo de
compreender e analisar fendmenos reais por meio de dados. Entretanto, é necessario
categorizar os dados de forma adequada para que o algoritmo de aprendizado de
maquina mais apropriado possa ser aplicado a eles (Nascimento, 2023).

Uma subcategoria do Machine Learning € o Deep Learning, que direciona sua
atencao para redes neurais artificiais de multiplas camadas. Podendo ser composta
por diversas camadas, essa estrutura tem uma capacidade maior de processar
informacgdes complexas, tais como imagens e sequéncias de dados (Lecun; Bengio;
Hinton, 2015; Shinde; Shah, 2018). Essas redes profundas resultam em um
desempenho excepcional em tarefas como reconhecimento de imagens,
processamento de linguagem (PLN), visdo computacional e em outras areas afins
(Sharma; Sharma; Jindal, 2021). A OpenAl®, uma organizagdo de pesquisa em |A
fundada em 2015, é responsavel pelo desenvolvimento do ChatGPT®. Este modelo
foi projetado para criar conversas que se assemelham as humanas, capaz de
entender o contexto de uma conversa e produzir respostas adequadas. Atualmente
na versdo GPT-5, o ChatGPT® é construido com base em um modelo de /arge
languague model (LLM) que se tornou conhecido pela sua versdo do GPT-3, treinada
em um amplo conjunto de dados (Deng; Ling, 2022).

O ChatGPT® é resultado da interconex&o entre GPT-3, PLN e IA Generativa. O
GPT-3.5, como a terceira versdo do modelo GPT, é atualmente a forma mais
avangada de PLN disponivel de forma gratuita, apesar de, nas suas versdes pagas,
ja estar na versdao GPT-4turbo. O treinamento do modelo capacita-o a selecionar a

palavra mais apropriada para continuar uma frase, habilitando-o a criar textos
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completos (Moraes; Matilha, 2023). A base de dados de 175 bilhdes de parametros
usados para treinar o GPT-3 foram construidos a partir de uma vasta gama de
conteudos da internet até 2021.

O ChatGPT representa uma inovagao para todos os utilizadores. No entanto,
embora a ferramenta tenha seus aspectos positivos, ndo podemos negligenciar seus
impactos negativos (Lima, 2023). As preocupag¢des com os dilemas éticos no ambito
da IA s&o um tema amplamente discutido na atualidade. Assim como ocorre em
qualquer campo emergente, processos inovadores enfrentam a auséncia de padroes,
especialmente quando se trata de aspectos éticos. A utilizagcdo indevida e a
manipulagdo prejudicial da informacdo podem ser comparadas a um ato de
vandalismo informacional (Valderramas, 2020).

Pesquisas recentes tém apontado que modelos de linguagem de grande porte
(LLMs), como GPT e BERT, podem apresentar o fenbmeno conhecido como
alucinacédo, caracterizado pela geragdo de informagdes factualmente incorretas ou
inventadas em razdo da natureza preditiva de sua arquitetura (Ji et al., 2023; Bang et
al., 2023). Contudo, esse fendbmeno néo se aplica a outros tipos de IA, como os
modelos de embeddings, que ndo tém como finalidade a producao de linguagem
natural, mas sim a conversao de textos em representacdes numeéricas de alta
dimensionalidade. Dessa forma, ao contrario dos LLMs, os modelos de embeddings
nao estao sujeitos a alucinacao textual, sendo amplamente utilizados em tarefas de
busca seméantica e analise de similaridade (Reimers; Gurevych, 2019; Gao et al.,
2021).

A ética é um dos desafios da IA e temos como exemplo alguns incidentes
fatidicos resultantes do mau uso de ferramentas inteligentes, como o caso da
Google®, no ano de 2015, que langou uma ferramenta inteligente que demonstrou a
capacidade de identificar padrées em imagens, permitindo a organizagdo em
categorias especificas. Contudo, essa ferramenta gerou um incidente lamentavel ao
reconhecer de forma inadequada pessoas negras e pardas, resultado de um sério
problema tecnolégico na base de dados para treinamento. Isso resulta no fato de que
os problemas decorrentes da utilizagao inadequada das tecnologias destacam a falta
de preparo na avaliagao das implicagdes negativas dos erros ocasionados pelos

desenvolvedores de programas de computador (Di Blasi; Cantarino, 2017; Arencibia;



37

Cardero, 2020).

Por outro lado, ao examinar a trajetéria de empresas e setores que
incorporaram a tecnologia de |IA em suas operagdes diarias, percebe-se que foram
muito favorecidas. Ao longo do tempo, experimentaram um aumento notavel em
produtividade, influéncia econbémica e dimensdo de suas organizagdes (Negrini,
2019). Alem disso, os desenvolvimentos tecnoldgicos e digitais recentes, como o
surgimento da IA e dos chatbots, tiveram um impacto positivo ndo apenas para as
empresas, mas também a criacdo de valor dos clientes (Riikkinen, 2018).
Inquestionavelmente, a |IA demanda atencédo global e deve ser considerada um

investimento sélido para o futuro (Negrini, 2019).

6 METODOLOGIA

Para a elaboragao do workflow para identificacdo da viabilidade de registro de
marcas, foi adotada uma abordagem metodoldgica qualitativa, dividida em quatro
etapas. Primeiramente, mapeou-se a estrutura atual de busca de marcas no INPI. Em
seguida, foram estabelecidas as relagbes de singularidades entre as 45 classes
incluidas na NCL. Posteriormente, identificou-se, dentre as diversas estruturas de
linguagem de |As disponiveis, aquela que melhor se adapta ao escopo do estudo,
determinando-se as entradas necessarias para o desenvolvimento do workflow. Cada

uma dessas etapas € apresentada na Figura 2 e detalhada nas se¢des seguintes. .

Figura 2. Fluxo das Etapas para Construcdo do Workflow Proposto

1 2 3
Mapeamento da Estabelecimento das Definigdo das Desenvolvimento do Warkflow para Analise
Estrutura de Busca Relagées de Entradas e Workflow baseado no de Viabilidade de
de Marcas junto ao Singularidade  entre Simulagéo de Método IPSD Registro de Marcas
INPI Classes da NCL Buscas com |A com |A

(all-MiniLM-L&-V2)

Fonte: elaborado pela autora (2025).
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6.1 Etapa 1 — Mapeamento da estrutura de busca de marcas junto ao INPI

Nesta etapa, foi necessario analisar a estrutura de buscas no site do INPI,
organizando as possiveis entradas e direcionamentos. As entradas e direcionamentos
iniciais foram avaliadas por simulagdo de diversas situagdes de buscas no site do
INPI. Tais situagdes incluiram buscas de marcas em diferentes segmentos e com
diferentes fonéticas. Foi realizada com base na experiéncia prévia de profissional
capacitado atuante ha mais de 10 anos na area de PIl. O produto resultante desta
etapa foi um fluxo que continha o passo a passo deste processo. Com a finalidade de
mitigar algum viés de busca, foi necessario submeter este passo a passo ao crivo de
especialistas.

Para a validacao do fluxo, um documento textual (ver Apéndice D) foi enviado
para 15 profissionais especialistas na area de Pl. Como critério de selecdo, neste
estudo, considera-se especialista na area de Pl aqueles que possuem mais de 5 anos
de experiéncia na area, formacao superior completa em direito ou administragao, e
pos-graduacao em PIl. Dentre os participantes, 5 pessoas possuem mestrado na area,
enquanto 2 possuem doutorado, garantindo uma diversidade de conhecimento e
expertise para contribuir com o presente estudo.

A realizagdo desta etapa se justifica pela necessidade de compreender, de
forma estruturada e validada, como os profissionais da area executam as buscas de
anterioridade no banco de dados do INPI. Tal compreensédo € importante para a
definigdo dos elementos que poderdo ser automatizados por meio de inteligéncia
artificial. Assim, o mapeamento serviu como fundamento pratico do workflow proposto,
funcionando como estrutura base para o desenho das tarefas, entradas e critérios de
decisdo do modelo. Além disso, a validagao por especialistas garantiu a robustez do
fluxo gerado, permitindo que a proposta final se apoie em praticas ja consolidadas no

campo da Propriedade Intelectual, com alto grau de aplicabilidade.

6.2 Etapa 2 — Relagbes de singularidade entre as 45 classes incluidas na NCL

Para estabelecer as relagcbes de singularidades entre as 45 classes incluidas

na NCL, foi utilizada como base de comparacdo entre os produtos e servigcos o
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classificador disponibilizado no site do INPI®. Especificamente, utilizou-se como
referéncia os seguintes documentos: Lista de Produtos em Ordem de Classe — NCL
(11) 2021, revisada em 06/01/2021 e Lista de Servicos em Ordem de Classe — NCL
(11) 2021, também revisada em 06/01/2021. Destaca-se que foi escolhida a 112
edicdo para este estudo, uma vez que as relagdes de singularidades comegaram a
ser estabelecidas no ano de 2023. E importante mencionar que, em 1° de janeiro de
2024, entrou em vigor no Brasil a versao 2024 da 122 edicado (NCL (12) 2024).

Embora a analise tenha se iniciado na 112 edicao, as atualizagbes da versao
2024 da 122 edigdo da NCL foram consideradas a partir de sua disponibilizagéao”.
Dessa forma, a afinidade entre as classes foi estabelecida com base na edicao mais
recente da NCL. A lista bilingue (inglés-portugués) de produtos e servigos da NCL (12)
versao 2024, juntamente com seus capitulos e notas explicativas, estao disponiveis
no site do INPI.

Além disso, para uma analise mais detalhada, foi utilizado o classificador
disponivel no formulario eletrénico para o protocolo de pedido de registro de marca.
Este classificador € o mesmo oferecido pelo INPI, porém, apresenta uma lista mais
extensa de itens em cada classe. Para acessar o classificador por meio do formulario
eletrébnico, é necessario visitar o site do INPI, acessar a aba "marcas", depois
"peticionamento” e selecionar "e-Marcas". Em seguida, € preciso fazer login com as
credenciais (que podem ser de procurador ou usuario — qualquer pessoa interessada
pode obter um login e senha junto ao INPI, apds cadastro). Apds inserir o numero da
Guia de Recolhimento da Unidao (GRU), que identificara o protocolo do pedido de
registro (disponivel apds a geragao da guia), o formulario eletrénico no e-Marcas sera
aberto, permitindo a analise do classificador disponivel.

Para estabelecer as relagcdes de singularidades, cada item disponivel em cada
classe foi verificada de forma manual. Essa analise consistiu na leitura minuciosa da
descricdo dos itens para compreensao de sua natureza e possivel sobreposicado com
outras classes. Em seguida, utilizou-se a fungdo de busca textual (Ctrl + F) para
localizar, em outras classes, servigos ou produtos com caracteristicas similares ao

item em questdo. Essa busca envolveu a identificagado de sinbnimos, termos correlatos

6 Disponivel em: https:/I1nk.dev/NPRir. Acesso em: 14 abr. 2024.
7 Disponivel em: https://I1nk.dev/QW6DQ. Acesso em 14 abr. 2024.
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e a analise dos tipos de servigos prestados por empresas que atuam no mercado. Por
exemplo, ao analisar o item "Locacao de automoveis", presente na classe 39, foram
identificadas afinidades com as classes 35, 37 e 42, considerando-se tanto a natureza
do servigo quanto o contexto de uso e oferta no mercado.

Na classe 35, os itens "Comércio [através de qualquer meio] de partes e
componentes de veiculos" e “Comércio [através de qualquer meio] de veiculos” foram
identificados, uma vez que locadoras de veiculos, eventualmente, vendem os carros
da sua frota. Na classe 37, o item "manutencao e reparo de automoéveis" foi relevante,
ja que as locadoras muitas vezes realizam manutencdo e reparos nos veiculos
locados. Na classe 42, o item "Vistoria de veiculos automotores" foi considerado, pois
a vistoria € necessaria tanto na entrega quanto na devolugéo dos veiculos alugados,
um servigo também oferecido por empresas de locagao de automoveis.

Esse processo resultou em um conjunto abrangente de relagdes de
singularidade. Inicialmente, foram analisadas as singularidades entre servicos,
abrangendo as classes 35 a 45 da NCL. Em seguida, foram estabelecidas relacbes
de afinidade entre produtos e servigos, bem como entre produtos e produtos,
considerando todas as classes, da 01 a 45.E importante ressaltar que o INPI, em seu
Manual de Marcas, estabelece os critérios utilizados para o exame da afinidade
mercadoldgica. A analise da afinidade desempenha um papel importante durante a
avaliagdo da disponibilidade de uma marca, estando diretamente relacionada ao
principio da especialidade, que deriva de um dos requisitos para o registro de uma
marca, a saber, o da novidade, mesmo que relativa. Isso significa que uma marca
deve ser unica, destacando-se das demais que identificam produtos idénticos,
semelhantes ou afins (Copetti et al., 2008).

Nesta fase, € examinado se a similaridade ou relacdo entre as classes de
produtos ou servigos em questdo poderia potencialmente levar o consumidor a
confusdo ou associacao indevida. Tal risco ndo se limita apenas a produtos ou
servigos idénticos; ele também pode surgir entre produtos ou servigos de naturezas
diferentes que compartilham caracteristicas semelhantes ou mantém uma estreita

relagdo entre si (INPI, 2024)8. Para melhor compreensédo do anexo disponibilizado

8 Disponivel em: https://acesse.one/hw8Hi. Acesso em 14 abr. 2024.
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com a afinidade entre as classes, apresenta-se um exemplo do INPI de colidéncia

entre produtos e servigos no Quadro 1:

Quadro 1. Exame da afinidade mercadoldgica

Produto/Servigo A Produto/Servigo B Observagdes

Queijo Relacao estabelecida com
base na similaridade quanto a
natureza, origem comum e
canais usuais de
comercializagao.

Roupa esportiva Raquetes de ténis Verificou-se afinidade em
fungéo do publico-alvo,
complementaridade entre os
itens, canais de venda e
contexto de uso.
Maquinas para industria téxtil Reparo de maquinas téxteis A afinidade foi identificada
considerando o segmento de
atuacgao, a relacao funcional
entre os itens e a recorréncia
de sua associagao no
ambiente industrial.
Tablet Capas de couro para A proximidade mercadolégica
dispositivos eletrénicos esta associada a fungao
complementar dos produtos,
ao perfil do consumidor e a
distribuicdo comum.
Sabdo em poé Leite Apesar de poderem ser
comercializados em
estabelecimentos semelhantes
e voltados ao consumidor final,
ndo apresentam afinidade
relevante, dada a divergéncia
quanto a finalidade, natureza e
origem, além da auséncia de
sobreposigao funcional ou
complementaridade.

Leite

Fonte: Elaborado pela Autora, adaptado de INPI (2024).

Para validar as relagdes de afinidade previamente identificadas entre produtos e
servicos, foi realizada uma etapa de verificacdo com especialistas da area de
propriedade intelectual. Inicialmente, foi conduzido uma amostra-piloto com 5 itens, a
fim de testar a clareza e a aplicabilidade do instrumento de analise, além de observar
a variabilidade na proporcao de aceitacdo de cada similaridade proposta para os itens.
A analise dos dados da amostra piloto, foi de concordancia total para 4 itens (100%)

e concordancia parcial em um dos itens (75%), assumindo assim a concordancia
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média de 95%. Apds esta anadlise procedeu-se com o célculo do tamanho amostral. O
calculo assumiu o cenario de propor¢ao de sucesso p=0,95 (observado na amostra-
piloto) que resultou na variabilidade de 0,2179, nivel de significancia de 0,05 e erro
absoluto maximo=0,05. Com base nesses parametros, o tamanho minimo estimado
da amostra para populagao de 533 itens analisados foi de 47 itens necessarios para
validag&do das similaridades propostas. No entanto, para aumentar a confiabilidade
dos resultados, levar em conta potenciais inconsisténcias e aprimorar a
representatividade do estudo, foram selecionados 50 itens. Esse tamanho amostral
confere maior precisdo e robustez as analises apresentadas. A selecao dos itens foi
realizada de forma aleatoria, por meio da plataforma Sorteador (disponivel em:
https://www.sorteador.com.br), e os itens sorteados foram distribuidos entre os cinco
especialistas.

Os especialistas convidados para essa etapa de validagcdo possuem ampla
experiéncia e formagdo solida em propriedade intelectual. Entre os critérios
considerados para sua selecao estao: tempo de atuagao na area, titulagdo académica
e envolvimento profissional com temas relacionados a protecdo de marcas. Todos os
participantes sdo advogados(as) com atuagao consolidada no campo da propriedade
intelectual, com pelo menos uma pés-graduacgéo concluida na area e envolvimento
atual com programas de mestrado ou doutorado. Além disso, alguns exercem fungdes
de docéncia, sao soécios de escritérios especializados e atuam de forma exclusiva no
setor, o que reforca a qualificagdo técnica do grupo para validar os dados

apresentados.

6.3 Etapa 3 — Definicdo das entradas para o desenvolvimento do workflow

Para a implementacéo e verificacdo de entradas necessarias para o worflow, o
banco de dados de similaridades elaborado foi submetido a simulacdo de
funcionalidade. Neste estudo, utilizou-se o modelo all-MiniLM-L6-v2 para a geragéao
de embeddings semanticos, que sao representacdes vetoriais densas em muitas
dimensdes, aplicaveis a analise de similaridade textual. Este é considerado um
modelo leve da familia MiniLM, baseado em arquitetura transformers e otimizado para
tarefas de processamento de linguagem natural, como busca semantica, classificagéo

e deteccao de similaridade entre sentengas. A conversao de textos curtos em vetores
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numeéricos permite mensurar a proximidade semantica por meio de métricas de
distancia vetorial.

Outro aspecto relevante € que o modelo all-MiniLM-L6-v2 apresenta suporte
multilingue, possibilitando o processamento automatico de termos em diferentes
idiomas. Dessa forma, expressdes estrangeiras podem ser interpretadas em seu
contexto semantico original, sem a necessidade de tradugdo manual. Tal
caracteristica contribui para a ampliacdo da precisdo das buscas e aumenta a
aplicabilidade do workflow em cenarios em que marcas contenham elementos
linguisticos de linguas distintas.

A busca por "incéndio", por exemplo, retornou resultados que confirmaram a
coeréncia das relagdes estabelecidas, destacando as classes 36 (seguros contra
incéndio), 37 (alarmes de incéndio) e 45 (aluguel de alarmes de incéndio),
evidenciando a precisao do modelo. Tal linguagem foi adotada por sua capacidade de
gerar representagdes vetoriais compactas e semanticamente ricas de palavras e
frases, permitindo a identificacdo de similaridades mesmo quando os termos utilizados
nao sao idénticos, mas conceitualmente proximos. Assim, para verificar a
aplicabilidade pratica do modelo, foram elaborados trés casos simulados de busca
para testar a eficacia do banco de dados desenvolvido (Apéndice D).

Caso 1 — Uma empresa de contabilidade buscava registrar uma marca e, ao
pesquisar a palavra "contabilidade" na planilha, encontrou a classe 35 (servigos
contabeis) e sua classe afim, a 36 (assessoria financeira relacionada a impostos).

Caso 2 — Uma empresa de equipamentos de seguranga contra incéndio
realizou uma busca pelo termo "incéndio" e identificou quatro possiveis classes de
registro: 35 (comércio de extintores), 36 (seguros contra incéndio), 37 (instalacao e
reparo de alarmes de incéndio) e 45 (assessoria e consultoria na area de protecao
contra incéndio). No entanto, considerando o escopo da empresa, o registro foi
recomendado apenas para as classes 35, 37 e 45.

Caso 3 — Uma profissional da area de psicologia buscava registrar sua marca.
Ao pesquisar "psicologa" na planilha, ndo obteve resultados, mas ao testar "psico",
encontrou as classes 35 (testes psicologicos para sele¢do de pessoal) e 44
(orientacdo psicolégica e servigos psicoldgicos), demonstrando a necessidade de

variagdes na busca de termos correlatos.
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A anadlise das relagdes de singularidade entre as classes resultou na
elaboragcdo de um documento organizado de forma sistematica, com vistas a futura
implementagédo em sistemas automatizados de busca de anterioridade. Para além dos
testes iniciais apresentados nos casos simulados, foram também conduzidos testes
adicionais, aplicando-se a matriz de similaridade construida neste estudo. Esses
testes tiveram por objetivo verificar a capacidade do modelo em identificar classes
semanticamente relacionadas a partir de vetores de similaridade.

Os resultados detalhados dessa etapa, incluindo os termos de busca, os
resultados retornados e os respectivos indices de similaridade, encontram-se

sistematizados e s&o apresentados no capitulo de Resultados (sec¢édo 7.2).

6.4 ETAPA 4 - O Método IPSD (Information Processing Systems Design)

No contexto do desenvolvimento de sistemas e, mais especificamente, de
solugdes que envolvem a gestéo de fluxos de trabalho, o Método IPSD (Information
Processing Systems Design) emerge como uma abordagem relevante (Aalst; Hee,
2001). O IPSD oferece uma estrutura conceitual e metodoldgica para a concepgéao e
implementacao de sistemas de informagao, com um foco particular na otimizagao de
processos de negocio (Beuren; Martins, 2001). A relevancia deste método para o
presente estudo reside na sua capacidade de guiar o desenvolvimento de produtos
tecnolégicos, como o workflow proposto, ao fornecer um arcabougo para a analise,
modelagem e implementacgao de processos complexos (Dedes; Das Neves, 2020).

O IPSD fundamenta-se na premissa de que a tecnologia da informacéo,
embora um pilar central na automagdo e organizacdo de processos, deve ser
compreendida em conjunto com o elemento humano e as interagdes que moldam o
fluxo de trabalho. Essa perspectiva holistica € crucial para o desenvolvimento de
solugdes que ndo apenas sejam tecnicamente robustas, mas também aderentes a
realidade operacional e as necessidades dos usuarios. A metodologia do IPSD se
estrutura em torno de uma estrutura conceitual de gerenciamento de fluxo de trabalho,
que estabelece uma linguagem comum para descrever e analisar os componentes de
um processo de negdcio (Wickens; Carswell, 2021).

Entre os conceitos basilares, destacam-se o Case, que se refere a uma
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instancia individual de um processo de negocio, como um pedido de registro de marca
no INPI, possuindo um ciclo de vida distinto, com inicio e fim bem definidos; o
Process, que constitui a sequéncia légica de tarefas inter-relacionadas que
transformam uma entrada em uma saida desejada (como o processo de busca de
anterioridade e identificagdo da viabilidade de registro de marcas); a Task, que
representa uma unidade discreta de trabalho, como a analise de documentos, a busca
em bases de dados e a emissdo de pareceres; e o Resource, que engloba qualquer
entidade, humana ou tecnolégica, capaz de executar tarefas dentro de um processo.
Neste trabalho, a IA é considerada um recurso estratégico, especialmente para tarefas
de busca, analise de similaridade e avaliagdo de afinidade mercadoldgica, com uso
de técnicas de PLN e Machine Learning.

A modelagem do workflow proposto baseou-se nos quatro mecanismos
fundamentais do método IPSD (Aalst & Hee, 2001). O primeiro mecanismo,
denominado Sequence, refere-se as etapas que obedecem a uma ordem logica de
execucao, como ocorre na coleta de dados antecedendo a busca nas bases. O
segundo, Selection, esta relacionado a decisbes condicionais, aplicadas, por
exemplo, quando € necessario indicar a revisdo de uma marca em casos de alta
colidéncia. Ja o mecanismo de Parallelization diz respeito as tarefas que podem ser
executadas simultaneamente, como a analise fonética e a analise grafica. Por fim, o
mecanismo de Iteration é empregado nos momentos de refinamento do processo,
quando um parecer inicial sugere baixa viabilidade e demanda ajustes adicionais.

As tarefas que compdéem o workflow foram previamente mapeadas,
categorizadas e modeladas com o objetivo de viabilizar sua futura automacéao. Entre
essas tarefas, destacam-se a coleta de dados, que envolve o nome e as classes da
marca, a busca na base do INPI, a analise de similaridade fonética, grafica e
ideoldgica, a verificagdo dos requisitos legais, como liceidade, distintividade e
veracidade, além da avaliagao da afinidade mercadoldgica e da geragao de parecer
técnico. A aplicacdo do método IPSD permitiu uma adaptacgao estratégica das etapas,
priorizando aquelas mais relevantes para os objetivos da pesquisa e assegurando
flexibilidade na modelagem e na validagao do sistema.

A metodologia adotada neste estudo foi estruturada em quatro etapas,

conforme apresentado na Figura 2. O Quadro 2 detalha os objetivos especificos, a
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metodologia aplicada, os resultados esperados e os resultados finais obtidos em cada

etapa.

Quadro 2. Etapas metodolégicas

validagao com
especialistas e
ajustes iterativos.

viabilidade de
registros
marcarios,
integrando
entradas,
processamento e
decisao final.

ETAPA OBJETIVOS METODOLOGIA | RESULTADOS RESULTADOS
ESPECIFICOS ESPERADOS FINAIS

1 Mapear o Analise do Identificagéo Mapeamento
processo de processo detalhada das completo do fluxo
busca de marcas | realizado no site etapas de busca de
na base de dados | do INPI; executadas pelos | marcas junto ao
do INPI consultas com profissionais de INPI, servindo

especialistas Pl e definigdo dos | como base para
para validagao pontos que 0 workflow.
das etapas. podem ser

automatizados.

2 Estabelecer as Analise Levantamento de | Documento
relagdes de minuciosa do afinidades entre sistematizado
singularidade classificador NCL | produtos e com as relagdes
entre as classes (112 e 122 SErvicos, de similaridade
incluidas na NCL | edigdo), pesquisa | identificando entre as 45

textual, relagbes entre classes da NCL.
identificacao de classes para

afinidades, evitar conflitos no

validagao com registro de

especialistas. marcas.

3 Definir as Utilizagao do Verificar a Dados validados
entradas para o modelo all- precisao do para alimentar o
desenvolvimento | MiniLM-L6-V2 banco de dados e | workflow, com
do workflow e para analise de sua aplicagao exemplos reais
simular buscas similaridade pratica para que comprovam
no banco de textual, identificar classes | a eficacia do
dados realizagcao de afins ou modelo.

casos simulados | conflitantes.
para testar o
banco de dados.

4 Desenvolver o Aplicacao do Estruturagao do Workflow
workflow Método IPSD processo desenvolvido e
utilizando o para modelar o automatizado descrito em
método IPSD workflow; para analise de relatério técnico,

pronto para
aplicagao ou
aprimoramento
futuro.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

7 RESULTADOS

7.1 Mapeamento da estrutura de busca de marcas atual junto ao INPI




47

Para mapear a estrutura de busca de marcas foi elaborado um passo a passo
com as etapas para realizar uma busca de marca junto ao INPI, levando em
consideracdo a experiéncia e especializacdo de profissionais da area de Pl. O
documento foi enviado a 15 profissionais convidando-os a fazer sugestées sobre
aspectos a serem melhorados, removidos ou incluidos nas etapas listadas. Dos 15
profissionais que receberam o documento, 3 forneceram contribuicdes para aprimorar
o trabalho. Os demais consideraram que as informagdes contidas no mapeamento de
busca eram suficientes. A Figura 3 representa uma imagem visual baseada no

documento enviado aos profissionais.

Figura 3. Etapas busca de marca

ETAPAS

BUSCA DE MARCA

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Um dos profissionais recomendou a inclusdo de pesquisas fonéticas manuais,

juntamente com a tradugao de termos estrangeiros. Outro sugeriu a verificacéo da
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possibilidade de utilizar o método “fuzzy”™ do INPI, além da pesquisa simples.
Adicionalmente, também propds que fosse esclarecido se a busca por radical exige a
inclusdo da marca na integra e quais elementos devem ser considerados. O terceiro
destinatario sugeriu a inclusdo da busca de aspectos figurativos, quando necessario.

Na analise dos resultados, é fundamental avaliar o grau de colidéncia entre a
marca pesquisada e aquelas identificadas na pesquisa. Além disso, é importante levar
em consideragao o possivel atraso na atualizagdo da base de dados do INPI, que
ocorre entre a data de depésito e a data de publicacdo. E necessario realizar o exame
de distintividade da marca pesquisada em comparagao com as marcas encontradas
na pesquisa, considerando se ha viabilidade de coexisténcia com marcas de fraca
distingdo, evocativas ou sugestivas. Também é essencial analisar os elementos de
uso comum da marca, bem como aplicar o principio da especialidade, uma vez que
pode existir uma marca anterior em uma classe distinta da pesquisada, requerendo
uma avaliacao de afinidade mercadoldgica.

Além disso, conforme sugerido por um dos especialistas, nem sempre é
suficiente realizar uma busca simples. E importante também considerar a opcéo
“fuzzy” do INPI e, se necessario, realizar uma busca por aspectos figurativos. Esse
especialista sugeriu que em relagdo as equivaléncias fonéticas, na auséncia de
suporte de um software especializado, o profissional responsavel pela busca pode
recorrer a algumas das mais comumente utilizadas, conforme ilustrado na Figura 4.

Esta etapa foi incluida na versao final do mapeamento de busca.

Figura 4. Equivaléncias fonéticas

9 Permite pesquisar Marcas que sejam aproximadas ao termo digitado na caixa de pesquisa. O sistema
de busca ird encontrar as marcas idénticas ao termo digitado e também as marcas que contenha
variagdes do termo. O sistema de busca ira fornecer o percentual grau de acerto entre o termo digitado
e a marca encontrada. INPI (2024). Disponivel em: https://acesse.one/RMgCz. Acesso em: 14 abr.
2024.
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Fonte: Souza (2021).

Vale destacar que a analise de eventuais afinidades mercadoldgicas e o exame
de distintividade da marca sao tarefas destinadas a especialistas na area de PI.
Portanto, a expertise técnica no assunto é fundamental. De toda forma, é
recomendado consultar o Manual de Marcas do INPI, disponivel através do site
https://manualdemarcas.inpi.gov.br/, que oferece diversas explicagbes sobre como

conduzir o exame substantivo no processo de registro de marca.

Apo6s 0 mapeamento detalhado da estrutura de busca de marcas atual e com
as contribui¢des fornecidas pelos profissionais especializados em PI, chegou-se a um
resultado abrangente e detalhado sobre o processo envolvido na elaboragéo de uma

busca de marca, conforme pode-se verificar na Figura 5:

Figura 5. Etapas de busca de marcas junto ao INPI

ETAPAS «

DE BUSCA DE MARCAS
JUNTO AO INPI

01. Entrar no site - INPI

Marcas - Base de dados de marcas
- Campo “Marca”

02. Busca Marca

Pesquisar por “radical”, inserir a
marca e a classe que melhor se
enquadra no segmento

03. Classificacao

Analisar o classificador para verificar
qual classe se enquadra melhor de
acordo com o segmento da marca
pretendida. Em caso de ser mais de
uma classe, elaborar uma busca por
classe

04. Analise de processos
Processos ‘“inativos”™  Verificar a
situacdo de cada processo, excluindo
os processos extintos e/ou arquivados.
Se houver processos indeferidos,
verificar o motivo do indeferimento.

r2

05. Analise de processos

Processos “ativos”: Processos deferidos/registro
em vigor - verificar se existe mais de uma marca
semelhante ou somente uma (possibilidade de
ter mais de um processo mas do mesmo titular)

06. Analisar semelhanca de produtos e
servicos

Fazer um filtro de processos que realmente sao
semelhantes com a marca e verificar se a
semelhanca também se da em relagcdo aos
produtos e servigos

07. Refazer a busca
Inserindo as variagbes fonéticas possiveis da
marca (equivaléncias fonéticas manuais: i-y m-n

- s-z - s-c 0-u) e/ou traducdo de palavras em
lingua estrangeiras, se for o caso

08. Analise dos resultados

Avaliagao do nivel de colidéncia entre a marca
pesquisada e as marcas identificadas na busca
de anterioridade
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No mapeamento do processo de busca de marcas, foi constatado que as
etapas 04, 05 e 06, que compdem a analise preliminar de processos (pre-filtro), podem
ser automatizadas por IA. A IA é capaz de verificar o status de cada processo,
excluindo aqueles que foram extintos e/ou arquivados, além de identificar se ha mais
de uma marca semelhante de diferentes titulares. Ela também podera filtrar os
processos que realmente compartiiham similaridades com a marca em questao,
considerando tanto a grafia quanto a fonética.

Além disso, a IA podera analisar se essa semelhanca também se estende aos
produtos e servigos, considerando que marcas idénticas ou semelhantes podem ser
registradas por diferentes titulares, desde que n&o causem confusdo ao publico
consumidor, conforme o principio de especialidade previamente discutido neste

estudo.

7.2 Estabelecer as relagdes de singularidade entre as 45 classes incluidas na NCL

Foram estabelecidas relagbes de singularidade entre todas as 45 classes
previstas na Classificacao Internacional de Nice (NCL), abrangendo tanto produtos
(classes 1 a 34) quanto servigcos (classes 35 a 45). A analise foi conduzida com o
objetivo de identificar afinidades e inter-relacbes capazes de impactar a viabilidade do
registro de marcas, considerando que marcas podem apresentar riscos de colidéncia
nao apenas dentro do mesmo grupo (produtos ou servigos), mas também entre grupos
distintos, em razao do principio da afinidade mercadoldgica.

Para alcancar esse resultado, realizou-se a leitura minuciosa das descricdes
oficiais constantes no classificador do INPI, incluindo as versdes mais recentes da
NCL (112 e 122 edi¢des), a fim de compreender o escopo de cada classe e os termos
que a compdem. Foram identificados termos correlatos, sinbnimos e contextos
mercadoldgicos capazes de demonstrar relagdo funcional ou econdémica entre
atividades descritas em classes distintas. Também foram realizadas buscas textuais
especificas, por meio da utilizagdo de palavras-chave, para localizar sobreposi¢des
ou colidéncias entre descricbes presentes em diferentes classes, visando mapear

intersecdes potenciais.
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As informacgdes obtidas foram organizadas em um arquivo xls, na qual foram
incluidas, para cada classe, as respectivas especificacdes de produtos ou servicos,
bem como as classes consideradas afins e as descrigdes correspondentes dessas
afinidades. O arquivo completo, que reune o conjunto das relagées de afinidade
identificadas, encontra-se disponivel para acesso através do seguinte link: EXCEL
ESPECIFICACOES.xIsx

A analise das afinidades entre todas as classes previstas na NCL, abrangendo
as classes de produtos (01 a 34) e servigos (35 a 45), resultou na identificacao de 234
itens com afinidade com uma unica classe, 151 itens com afinidade com duas classes,
77 itens com afinidade com trés classes, 32 itens com quatro classes, 14 itens com
cinco classes, 15 itens com seis classes, 4 itens com sete classes, 5 itens com oito
classes e 1 item com afinidade com dez classes distintas. Os demais itens nao
apresentaram afinidades identificadas. Esses dados estdo representados

graficamente na Figura 6.

Figura 6. Distribuicdo dos Itens segundo o Numero de Classes Afins

Distribuicao dos Itens segundo o Numero de Classes Afins

200
150

100

Quantidade de Itens

501

1 2 3 4 5 6
NUmero de Classes Afins

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A maioria dos produtos e servigos néo se restringe a uma unica classe, mas
apresenta multiplas afinidades. Isso ressalta a importancia de que a busca por

anterioridade seja conduzida por um profissional especializado na area, pois um leigo
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pode limitar-se a uma analise superficial e, por falta de conhecimento técnico,
enfrentar dificuldades relacionadas a prote¢cao marcaria no futuro.

Para assegurar a coeréncia pratica do trabalho desenvolvido, foi realizada uma
etapa de validacao junto a especialistas na area de Pl. Uma amostra de cinquenta
itens foi selecionada aleatoriamente da base de dados e distribuida entre cinco
profissionais, que analisaram as afinidades propostas e emitiram observacdes quanto
a pertinéncia das relagdes ou sugeriram eventuais ajustes.

Entre os retornos obtidos, uma das especialistas apontou a auséncia de
comparacgao entre classes de produtos e servigcos nas linhas que Ihe foram atribuidas.
Foi esclarecido que, naquela amostra sorteada especifica, constavam apenas
relagdes entre servigos, pois tratavam da primeira fase da analise, que abordava as
classes 35 a 45. Posteriormente, a analise foi ampliada para incluir relagdes entre
servigos e produtos, bem como entre produtos de diferentes classes (01 a 34), o que
ja constava na versdo completa da planilha, enviada integralmente para
contextualizacdo. Esse ponto evidenciou uma caracteristica importante da estrutura
do Banco de dados: as afinidades estdo distribuidas em linhas diferentes, e nem
sempre todas as relagdes possiveis com uma determinada classe estao consolidadas
em uma unica entrada.

Outro especialista destacou a utilidade pratica da tabela para profissionais da
area, ressaltando que as conexdes estabelecidas estavam pertinentes e bem
estruturadas. Enfatizou que o modelo amplia a percepgao sobre possiveis
combinagdes de classes no momento do registro de marcas, contribuindo diretamente
para o trabalho cotidiano de advogados que atuam com propriedade intelectual.
Inclusive, compartilhou que ja havia tentado utilizar ferramentas de IA para gerar uma
tabela semelhante, mas os resultados obtidos foram superficiais quando comparados
ao trabalho manual desenvolvido nesta pesquisa.

Em outro caso, uma das especialistas questionou a afinidade entre o servigo
de "abate de animais" (classe 40) e a atividade de "adestramento de animais" (classe
41), apontando uma possivel falta de relacao direta entre essas atividades. Foi
explicado que a construgao da base foi pensada de forma ampla, com o objetivo de,
futuramente, alimentar sistemas de |IA que possam ser ajustados a diferentes

contextos, sendo a filtragem final sempre realizada por um profissional da area,
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conforme o caso concreto.

Os demais especialistas indicaram concordancia com as relagdes
apresentadas, ndo havendo observagdes adicionais quanto a coeréncia ou estrutura
da tabela. O trabalho resultou na consolidagdo de um banco de dados robusto, que
contempla tanto convergéncias mercadoldgicas quanto proximidades funcionais entre

produtos e servigos.

Os testes adicionais de similaridade realizados com a matriz construida
possibilitaram a identificacdo de classes relacionadas semanticamente. Os resultados
estao sintetizados na Tabela 1, que apresenta os termos de busca, os resultados

retornados e seus respectivos indices de similaridade (arredondados para quatro

casas decimais).

Tabela 1. Tabela de resultados de similaridades

Busca Resultados Similaridade
Restaurante Servigos de restaurantes 0.6339
Restaurante Servigos de restaurantes de autosservigo 0.8048
Restaurante Servigos de restaurante de macarrdo udon 0.8802
Restaurante Café 0.8883
Refeigdo Mediacao 0.6579
Refeigdo Consultoria em vinificagdo 0.7489
Refeicdo Reservas em pensoes [alojamento] 0.7569
Refeicdo Arenito para constru¢do 0.7792
Alimento Cimento 0.4223
Alimento Congelamento de alimentos 0.4996
Alimento Decoragédo de alimentos 0.6955
Alimento Escultura em alimentos 0.7778
Entrega Entrega de flores 0.5550
Entrega Entrega de mercadorias 0.7248
Manutencao Manutencgdo de veiculos 0.7248
Manutencao Instalagdo, manutengdo e reparo de maquinas 0.5486
Manutencao Manutengio e reparo de automoveis 0.8129
Manutencao Ferramentas manuais 0.8911
equipamentos médicos Pesquisas médicas 0.8975
equipamentos médicos Aparelhos e instrumentos médicos 0.7096
equipamentos médicos Servigos administrativos para encaminhamentos 0.7442
médicos
equipamentos médicos Instalacio e reparo de equipamentos de 0.7869
aquecimento
cosméticos Cosméticos 0.8658
cosméticos Utensilios para cosméticos 0.6458
cosméticos Pesquisas em cosmética 0.8792
cosméticos Fios * 1.1082
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maquiagens Mamadeiras 1.0296
maquiagens Maéquinas-ferramentas 1.0919
maquiagens Batedeiras [coqueteleiras] 1.1751
maquiagens Agucareiros 1.2103
perfumaria Perfumar o ar 0.7600
perfumaria Perfumes, Produtos de perfumaria 1.1620
perfumaria Argamassa 1.1766
perfume Acgucareiros 0.7959
perfume Chocolate 1.0443
perfume Condimentos 1.1875
perfume Cosméticos 1.2882
itens de higiene pessoal Redes de pesca 0.8629
itens de higiene pessoal Reldgios de uso pessoal 0.8774
itens de higiene pessoal Papel de parede 0.8816
itens de higiene pessoal Arvores de natal* 0.8921

A partir da analise, observou-se que em muitos casos o modelo foi eficaz em
identificar correlagbes semanticas relevantes. Por exemplo, o termo “restaurante”
retornou ndo apenas “servicos de restaurante”, mas também conceitos correlatos
como “restaurantes de autosservigo”, “servigos de restaurante de macarrao udon e
soba” e até mesmo “café”, evidenciando a acuracia do modelo. De forma semelhante,
“cosméticos” gerou resultados como “pesquisas em cosmética” e “utensilios para
cosmeéticos”, igualmente coerentes.

Contudo, também foram registradas associagbes equivocadas. O termo
“refeicao” retornou itens como “mediacdo” e “reservas em pensdes’, enquanto
“alimento” apresentou resultados como “cimento” e “papel de parede”, evidenciando
limitacdes inerentes aos modelos semanticos, sobretudo diante da polissemia e da
auséncia de contexto.

Assim, conclui-se que, embora a IA se mostre uma ferramenta relevante para
otimizar tempo e padronizar a busca inicial, a interpretagdo juridica humana
permanece essencial para assegurar a exatiddo e adequagao dos resultados. A
sinergia entre IA e analise especializada €, portanto, o que confere robustez técnica e

juridica ao processo de busca de anterioridade.

7.3 Aplicagao do método ipsd no desenvolvimento do workflow

O desenvolvimento do workflow para analise de viabilidade de registro de
marcas com uso de |IA foi conduzido com base na estrutura metodoldgica do IPSD,

cuja flexibilidade possibilitou a adaptacdo das etapas ao contexto especifico da
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propriedade industrial. A modelagem do processo partiu da definigdo do fluxo de
trabalho central, desde a entrada dos dados da marca até a emissdo de parecer
técnico, com a definicdo estruturada das tarefas e a atribuicdo dos recursos
correspondentes, incluindo o papel da IA nas fases mais complexas.

A verificagao do workflow ocorreu por meio de testes com casos reais e coleta
de feedbacks especializados, que contribuiram para o refinamento do sistema e para
ajustes iterativos ao longo do processo. O resultado foi a construgdo de um produto
tecnolégico funcional, alinhado as demandas praticas do processo de registro de
marcas e capaz de otimizar a analise de viabilidade por meio da automacgao inteligente
de tarefas estratégicas.

O ajuste do modelo all-MiniLM-L6-v2 dentro da estrutura do workflow permitiu
validar sua aplicabilidade no contexto da busca de anterioridade, evidenciando tanto
correlagbes semanticas consistentes quanto limitacdes decorrentes da polissemia de
alguns termos. Esses resultados confirmaram a relevéancia da IA como ferramenta de
apoio, ao mesmo tempo em que reforcaram a necessidade de interpretacao

especializada para assegurar a robustez técnica e juridica do processo.

7.3.1Definicdo das entradas para o desenvolvimento do workflow

A etapa final deste estudo consistiu no desenvolvimento do workflow para
analise da viabilidade de registro de marcas utilizando 1A, fundamentado no método
IPSD. O objetivo central do workflow é estruturar, de forma sequencial e automatizada,
0 processo de verificagdo de possiveis conflitos marcarios com base na similaridade
entre produtos e servicos.

O processo tem inicio com o input da marca, entendida como a expressao ou
termo que se pretende registrar, bem como do produto ou servigo ao qual essa marca
estara vinculada. Em seguida, sédo definidos os parametros da programacéo, incluindo
o grau de similaridade considerado aceitavel e as configuragbes especificas do
modelo de linguagem empregado (neste estudo, o modelo all-MiniLM-L6-V2).

A partir desse input, € realizada uma busca Iéxica no banco de dados
previamente estruturado, contendo todas as especificacoes das classes da NCL e as
respectivas relagbes de afinidade. O objetivo € identificar classes de produtos ou

servigos que apresentem proximidade semantica com o termo inserido, mesmo que
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nao sejam idénticos, mas sim conceitualmente semelhantes.

Como output, o sistema retorna ao usuario as classes de produtos ou servigos
que apresentam potencial risco de colidéncia com o termo pesquisado. Nesse ponto,
sao gerados também indicadores de qualidade, representados pelas métricas de
acuracidade resultantes da programacao, permitindo ao usuario avaliar o nivel de
confianga dos resultados obtidos.

Por fim, com os resultados obtidos a partir da marca que esta sendo avaliada
e das possiveis classes que se enquadram no segmento de atividade que sera
explorado pela marca, seja em relagdo a produtos ou a servigos, um profissional
capacitado ira analisar exclusivamente os resultados e, a partir disso, verificar se ha,
de fato, risco de confusdo ou colidéncia, considerando as particularidades de cada
caso concreto.

Essa etapa é fundamental para proporcionar maior seguran¢ga no momento do
protocolo do pedido de registro e na analise de viabilidade, além de conferir maior
agilidade ao processo. Caso o profissional julgue necessario, podera retornar ao
sistema e ajustar os parametros ou os termos da pesquisa, realizando novas consultas

até obter resultados que atendam as suas expectativas.

Figura 7. Workflow para identificagdo da viabilidade de registro de marcas com o uso de inteligéncia

artificial
SELECTION SEQUENCE PARALLELIZATION ITERATION
A o (Q 1% L 34
le@ i o) -
INPUT PARAMETROS BUSCA OUTPUT INDICADORES DECISAO
. : ) . Andlise do Profissional
Marca . Grau de « Busca Léxicano « Classes Afins « Indicadores de Avaliac3o do risco de
(expressao/ter Similaridade Banco de Dados Potencialmente Qualidade colidéncia
mo) Produto ou « Configuragao do (Modelo all- Conflitantes « Métricas de «  Prossequir com o pedido
Servico Modelo IA (all- MiniLM-L6-V2) Acuracidade e « Ajustar parametros e realizar
pretendido MiniLM-L6-V2) Similaridade OV et

Fonte: Elaborada pela Autora (2025)
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8 ENTREGAVEIS DE ACORDO COM OS PRODUTOS DO TCC

1.

Matriz de SWOT (FOFA).

2. Modelo de Negdécio CANVAS.
3. Pelo menos 01 artigo em avaliagao ou ja publicado por revista Qualis B3

ou mais da area do PROFNIT, em coautoria do discente e do orientador

pelo menos, sendo um Anexo do texto dissertativo do TCC.

4. Texto Dissertativo no formato minimo do PROFNIT Nacional.

5. Produto técnico-tecnoldgico da listagem a seguir:

a. Relatdrio Técnico Conclusivo sobre Propriedade Intelectual, e/ou

Transferéncia de Tecnologia para Inovagao Tecnoldgica.



9 CRONOGRAMA

Quadro 3. Cronograma

ATIVIDADE

Jan-
Out2

Nov-
Dez23

Jan-
Fev24

Mar-
Abr24

Mai-
Jun24

Jul-
Ago24

Set-
Out24

Nov-
Dez24

Jan-
Mai25

Mai-
Ago25

Ago-
Out-25

Cursar as disciplinas

Oficina Profissional

Mapear a estrutura de busca de
marcas atual

Estabelecer as relagdes de
singularidade entre as classes de
servicos e servigos (35 a 45 da
NCL)

Exame de Qualificacdo de TCC

Fazer as corre¢cdes recomendadas
pela banca

Estabelecer as relagdes de
singularidade entre as classes de
servigcos e produtos

Estabelecer as relagdes de
singularidade entre as classes de
produtos e produtos

Definir as entradas para o
desenvolvimento do workflow e
simular buscas no banco de dados

Elaboracédo do workflow utilizando
0 método IPSD

Elaborar e submeter artigo

Defesa de TCC

Fazer as corregbes recomendadas
pela banca

Fonte: Elaborado pela autora (2025).




10 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo propor um workflow para identificacao
da viabilidade de registro de marcas com o uso de IA, considerando os desafios
enfrentados na etapa de busca de anterioridade no processo de registro junto ao INPI.
Ao longo da pesquisa, foram desenvolvidas e aplicadas metodologias que envolveram
o0 mapeamento do processo atual de busca, o estabelecimento de relagdes de
afinidade entre as classes da NCL, a escolha de estruturas de linguagem adequadas
e, posteriormente, a validagao pratica do modelo proposto.

Dentre os avancgos significativos alcangados apds a qualificacédo, destaca-se a
realizacao de testes com casos simulados, que permitiram verificar a aplicabilidade
pratica da ferramenta desenvolvida. Esses testes evidenciaram nao apenas a
coeréncia das relagdes de afinidade identificadas, mas também a utilidade da planilha
como instrumento preliminar de apoio a tomada de decis&o para registro de marcas.
A etapa de validagdo com o uso de modelo de IA (all-miniLM-L6-V2) demonstrou que
a ferramenta é capaz de apresentar resultados semanticamente compativeis com os
conceitos pesquisados, reforgcando a viabilidade técnica da proposta.

A validagao qualitativa por especialistas em propriedade intelectual, com base
em amostra sorteada de 47 itens, reforca a confiabilidade das relagdes de afinidade
estabelecidas manualmente. Este processo, aliado ao desenvolvimento de uma base
estruturada para uso com |A, representa uma contribuicdo efetiva para a automacao
de partes do processo de busca de anterioridade, com potencial de reduzir erros
humanos, otimizar tempo e aumentar a seguranga juridica nos pedidos de registro.

Ainda que o modelo apresentado ndo configure um sistema finalizado, ele
representa um protétipo funcional com potencial de ser expandido para aplicacbes em
ambientes como Nucleos de Inovagao Tecnoldgica (NITs), escritorios de Pl e startups
juridicas. A integracao futura com bases de dados mais robustas e a construgao de
interfaces graficas amigaveis sdo desdobramentos esperados. Ademais, reflexdes
sobre ética, transparéncia algoritmica e confiabilidade da IA no contexto juridico
devem nortear os préximos passos no desenvolvimento de solugdes automatizadas.

Adicionalmente, destaca-se que a caracteristica multilingue do modelo adotado
amplia as possibilidades de aplicacdo do workflow em contextos internacionais. Ao
permitir a analise contextualizada de termos em diferentes idiomas, a solugao

proposta mostra-se apta a lidar com marcas compostas por expressoes estrangeiras,



o que confere maior robustez técnica e relevancia pratica ao produto desenvolvido.

Este estudo contribui ainda para o campo da propriedade intelectual ao propor
uma abordagem inovadora para um problema recorrente: a analise eficiente da
viabilidade de registros marcarios. Ao unir conhecimento técnico-juridico e
ferramentas tecnoldgicas, a pesquisa avanga no sentido de transformar processos
tradicionais em solugdes inteligentes, acessiveis e com maior grau de precisao.

E relevante destacar que a importdncia do tema também vem sendo
reconhecida pelo proprio INPI, que incluiu em seu Plano de Acdo 2025

(PA2025 27.12.2024 v.final.pdf) projetos voltados a utilizagdo de IA no exame de

pedidos de marcas, com o objetivo de otimizar prazos, reduzir o acumulo de processos
e elevar a qualidade das decisdes administrativas. Esse alinhamento entre a pesquisa
académica e as estratégias institucionais do INPI refor¢a a atualidade e a relevancia
do presente trabalho, indicando que o uso da IA sera um caminho cada vez mais
necessario para modernizar e tornar mais eficiente o sistema de protecdo marcaria no
Brasil.

Por fim, embora o presente estudo tenha utilizado o modelo all-MiniLM-L6-v2
para analise de similaridade, o fluxo proposto pode ser adaptado para modelos mais
robustos, como o all-MiniLM-L12-v2, que possui maior numero de camadas e,
portanto, tende a oferecer resultados ainda mais precisos. Essa possibilidade de
substituicdo demonstra a flexibilidade do workflow concebido e o potencial de

aprimoramento futuro conforme o avango das ferramentas de PLN.
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APENDICE A — MATRIZ SWOT (FOFA)

MATRIZ SWOT (FOFA)
AJUDA ATRAPALHA
FORCAS:
Bom relacionamento com FRAQUEZAS:
profissionais especialistas Conhecimento restrito em
INTERNA em buscas de marcas programacao de software

(Organizagao)

Conhecimento tedrico na
area de Propriedade
Intelectual

Conhecimento avangado
em busca de marca

Conhecimento restrito em
desenvolvimento de sistemas
através de |A

EXTERNA
(Ambiente)

OPORTUNIDADES:
Melhorar a produtividade e
desempenho dos
profissionais

Universalizar o uso de IA
para busca de marcas

AMEACAS:

Banco de marcas deixar de
ser publico

Classificagao Internacional de
Produtos e Servicos de Nice
deixar de ser publico ou
realizarem mudancas
consistentes nas
classificagbes




CANVAS

APENDICE B - MODELO DE NEGOCIO CANVAS

Parcerias Chave:
1. Programador
de software
2. Profissionais
especialistas
em busca de
marcas

Atividades Chave:

1. Desenvolvimento de
workflow

2. Mapeamento do
processo de busca
de marcas na base
de dados do INPI

3. Estabelecimento das
relagdes de
singularidades entre
as 45 classes junto
ao INPI

4. ldentificacao da
estrutura de |IA mais
adequada para o
desenvolvimento de
workflow

Recursos Chave:
Conhecimento em:
1. Propriedade
Intelectual (PI)
2. Plataformas de IA

Propostas de Valor:

1.
2.

Maior preciséo e qualidade
Melhoria da produtividade e

desempenho dos
profissionais/colaboradores
Redugcdao do grau de

dependéncia das empresas
com especialistas.

Relacionamento:

1. Manter-se atualizado nos
estudos em Propriedade
Intelectual e normas
vigentes junto ao INPI

2. Aprimorar
constantemente a
estrutura do workflow
seguindo a evolugao das
IAs e atualizacdo da
Classificagao
Internacional de Nice

Segmentos de Clientes:

1.

Profissionais
que atuam em
PI

Escritorios
especializados
em PI

Canais:
1. Comunicagéo entre os
profissionais
2. Redes sociais
3. Sites

Estrutura de Custos:
1. Nao se aplica

Fontes de Receita:
1. Nao se aplica




APENDICE C — RELATORIO DE BUSCA DE ANTERIORIDADE

Relatério de busca de anterioridade de softwares/guias de buscas de marcas:

e Datas das Buscas: As buscas foram realizadas nos dias 14 de agosto de 2023
e 16 de agosto de 2023.
e Titulo Provisério da Invengao: Workflow para identificacdo da viabilidade de
registro de marcas com o uso de inteligéncia artificial
e Bases Utilizadas: INPI, Google, Google Académico, Web of Science, Scopus
e Scielo.
e Palavras-Chaves Utilizadas nas Buscas: Busca AND Marca; Marca AND
search; manual OR guide.
Resultados:
TIPO DE O QUE TRAZ DE
DOC.| TITULO REFERENCIA MIDIA ggg;'gBU'QAO
TRABALHO
Como fazer uma
busca de marca Video que
no site do INPI | https://www.youtube.c apresenta nogao
D1 Grétis - Tutorial | om/watch?v=KzfOdbq Video béasica sobre como
passo a passo, | UczZU fazer uma busca
faca do jeito de marca no INPI
certo!
Guia basico que
Guia basico - :umxnla goerapl)ubllcg
para pedido - https://www.gov.br/|np|/pt— . )
D2 passo a passo | br/servicos/marcas/gu ia-basico Site depositar um
ara o reqistro pedido de registro
P 9 de marca — etapa 2
(faga a busca)
D3 | Webseek https://www.ldsoft.com.br/webseek/ Software | S°ftware de busca
de marca
D4 | Sixsoft https://www.sixsoft.com.br/new/index.html| gosware| SCftWare de busca
de marca
D5 Marca https://marcaacompanhada.com.br/login | Software Software de busca
acompanhada de marca
Clarivate — https://clarivate.com/products/ip- Platafor | Plataforma
Trademark intelligence/trademark-research-and- ma/Site | internacional que
Searching protection/trademark-searching/ oferece  recursos
avangados para
busca de marcas,
D6
com foco em
analise de risco,
similaridade
fonética e visual, e
cobertura global.
TMview e WIPO | TMview: Platafor | Ferramentas
D7 Global Brand https://www.tmdn.org/tmview/ ma/Banc| gratuitas de busca
Database WIPO Global Brand Database: ode de marcas com




https://www3.wipo.int/branddb/en/ Dados cobertura

internacional.
Contribuem para o
trabalho ao

evidenciar  como
sistemas  globais
organizam e
disponibilizam
dados sobre
registros de marcas
em multiplas
jurisdigdes.

TESS - https://tmsearch.uspto.gov/search/search | Platafor | Sistema de busca
Trademark -results ma / de marcas nos
Electronic Banco EUA, baseado na
Search System de especificacao
(USPTO) Dados detalhada de
produtos e servigos
D8 vinculados a
declaragédo de uso.
Aponta uma ldgica

diferenciada de
busca, mais
contextual do que
meramente
classificada.

D1 — O video “Como fazer uma busca de marca no site do INPI Gratis — Tutorial
passo a passo, faga do jeito certo!” disponivel no Youtube € um video que apresenta
a nogao basica sobre como fazer uma busca de marca no INPI, explicando a diferencga
entre a busca pela expressao “exata” e pelo “radical”.

D2 — Analisando o recurso denominado “Guia basico para pedido — passo a
passo para o registro”, disponibilizado pelo Instituto Nacional da Propriedade
Intelectual — INPI, constata-se que a referida anterioridade € um guia basico
desenvolvido pelo proprio Instituto, a fim de auxiliar o publico em geral a depositar um
pedido de registro de marca. Na etapa 2 (faga uma busca), o Instituto esclarece as
nocgdes basicas do que pode ou ndo ser registrado como marca, enfatizando que nao
ha possibilidade de registrar uma marca muito parecida com marca ja registrada por
outra pessoa para identificar produtos ou servicos semelhantes, apresentando 2
recomendagdes: (i) classificar corretamente as marcas e; (ii) elaborar uma busca na
base de dados do INPI.

D3 — O Webseek, desenvolvido pela empresa LCD CONSULTORIA LTDA
(também conhecida como LDSOFT), se autodenomina como "o mais completo banco

de dados privado do Brasil". Esse software tem como objetivo simplificar as buscas



relacionadas a marcas e patentes (mddulo anterioridade). Ele oferece uma pesquisa
avancada baseada em aproximagao, com resultados classificados por relevancia.
Além disso, possibilita o acesso a todas as imagens de marcas e patentes
disponibilizadas publicamente pelo INPI, permitindo também pesquisas que envolvem
até 10 radicais simultdneos. Contudo, em relagao a pesquisa por classe, o Webseek
nao oferece a capacidade de analisar as particularidades existentes entre as diversas
classes e processos identificados. Nesse aspecto, ele se limita a incluir a classe na
qual se deseja pesquisar a marca, de maneira similar ao processo de busca realizado
diretamente no INPI.

D4 — O Sixsoft se apresenta como um "sistema de gestao de processos de
marcas e patentes pronto para uso". A empresa assegura em seu site que néo é
necessario se preocupar em contratar um profissional para a manutencdo ou
desenvolvimento do sistema, uma vez que tudo ja esta completamente preparado.
Uma das funcionalidades apresentadas é a busca de anterioridade de marcas, que
conta com trés tipos de pesquisa: comparativa, similaridade e fonética. Contudo, em
relagdo a pesquisa por classe, o Sixsoft ndo oferece a capacidade de analisar as
particularidades existentes entre as diversas classes e processos identificados. Nesse
aspecto, ele se limita a incluir a classe na qual se deseja pesquisar a marca, de
maneira similar ao processo de busca realizado diretamente no INPI.

D5 — O Marca Acompanhada é um software de sistema para acompanhamento
de marcas, apresentando como uma de suas funcionalidades a “busca de marcas”.
Ao utilizar o banco de dados do INPI, este software tem a capacidade de gerar um
arquivo .docx contendo informacdes sobre as marcas identificadas na pesquisa,
incluindo logotipos, entregando um relatério para seus clientes. Nao ha analise de
similaridade e fonética das marcas, tampouco a capacidade de analisar as
particularidades existentes entre as diversas classes e processos identificados.

D6 — A plataforma Clarivate — Trademark Searching € um servigo internacional
voltado a busca e protecdo de marcas, desenvolvido pela empresa Clarivate,
reconhecida por solu¢gdes avangadas de inteligéncia em propriedade industrial. Esse
sistema fornece ferramentas sofisticadas para a busca de anterioridade, combinando
analise de similaridade fonética, visual e conceitual com algoritmos que consideram o
risco de confusdo entre marcas. A busca pode ser realizada com base em parametros

linguisticos, classes de produtos e servicos, elementos figurativos e territorios



especificos. Além disso, oferece cobertura internacional, com integragao a bancos de
dados de diversos paises e acesso a especialistas para analise juridica e estratégica.
A plataforma representa um exemplo relevante de aplicacdo de tecnologia e
inteligéncia de dados no campo da analise de marcas, servindo como parametro
comparativo para as funcionalidades pretendidas no presente estudo.

D7 — As plataformas TMview e WIPO Global Brand Database sao bases
publicas de dados voltadas a consulta de marcas registradas em diferentes
jurisdi¢cdes. O TMview é gerido pela EUIPO e permite a busca de marcas registradas
em mais de 70 escritdérios nacionais e internacionais, incluindo o INPI. Ja o WIPO
Global Brand Database é uma ferramenta disponibilizada pela Organizacdo Mundial
da Propriedade Intelectual (OMPI/WIPO) que integra dados de marcas internacionais,
nacionais e regionais, com foco especial em registros sob o Sistema de Madri. Ambas
as plataformas oferecem filtros por nome da marca, titular, classes de produtos e
servigos, bem como elementos figurativos por meio de codigos de Viena. Embora
sejam recursos gratuitos e amplamente acessiveis, as buscas sdo baseadas em
correspondéncia textual ou cédigos de classificacdo, sem aplicar algoritmos de
similaridade fonética ou semantica avancada. Ainda assim, sao ferramentas
fundamentais para o entendimento de como diferentes paises estruturam suas bases
de dados e promovem o acesso a informagao sobre marcas registradas.

D8 - O TESS — Trademark Electronic Search System € o sistema oficial de
buscas de marcas do Escritério de Patentes e Marcas dos Estados Unidos (USPTO).
Diferente de muitos sistemas internacionais que se baseiam majoritariamente na
Classificagao de Nice, o TESS estrutura suas buscas com foco nas descricoes
especificas de produtos e servicos, conforme declaradas pelo requerente no momento
do pedido. Essa légica esta vinculada ao principio juridico norte-americano que exige
a declaragdao de uso real ou intencdo de uso da marca, o que confere maior
peculiaridade ao sistema. Dessa forma, o exame de anterioridade considera nao
apenas a classe, mas também o uso exato da marca no mercado, em contextos mais
definidos. O TESS permite buscas por palavras-chave, nome do titular, cédigo da
marca e, especialmente, termos constantes nas descricbes dos produtos e servigos,
utilizando operadores booleanos. Embora o sistema nao oferegca funcionalidades
automatizadas de analise fonética ou de similaridade visual, sua l6gica de busca mais

contextualizada pode ser vista como um modelo conceitual relevante para o presente



trabalho, ao demonstrar a importancia da relagao entre marca e o uso especifico em

produtos e servigos na avaliagado de colidéncias.

Consideragodes do relatério de busca de anterioridade

O estudo em questao apresenta inovagao notavel em relagdo aos materiais e
ferramentas ja existentes no mercado, ao propor uma metodologia que alia a analise
detalhada das relagbes de afinidade entre as classes da NCL ao uso de Inteligéncia
Artificial, capaz de identificar similaridades semanticas entre termos, mesmo quando
nao sao idénticos.

Embora existam algumas solugdes disponiveis, estas se mostram restritas em
termos de profundidade e abrangéncia. A exemplo disso, a ferramenta oferecida pela
LDSoft realiza cruzamentos entre classes, mas de forma limitada, sem explorar
amplamente as inter-relagbes semanticas ou contextuais que podem gerar riscos de
colidéncia marcaria.

Nao foi identificada, até o presente momento, nenhuma solugao que integre, de
maneira robusta e automatizada, a analise das relagdes de afinidade entre todas as
45 classes da NCL com a aplicacdo de modelos de linguagem avancados, como o
utilizado neste trabalho (all-MiniLM-L6-V2), aptos a compreender nuances seméanticas
e contextuais dos termos pesquisados. Os sistemas atualmente existentes, embora
uteis, possuem escopo restrito e ndo contemplam o nivel de detalhamento e
inteligéncia proposto no presente estudo, que busca oferecer maior seguranca e

precisdo as analises de viabilidade marcaria.



APENDICE D - ETAPA DE BUSCAS DE MARCAS

Etapa de buscas de marcas

Entrar no site do INPI, base de dados marcas;

Ir no campo “Marca”;

Pesquisar por radical;

Inserir a marca;

Verificar o classificador para verificar qual classe se enquadra melhor de acordo
com o segmento de marca pretendido e pesquisar a busca;

Em caso de ser mais de uma classe, elaborar uma busca por classe;

A partir dos processos encontrados, verificar a situagdo de cada processo,
excluindo os processos extintos e/ou arquivados;

Se houver processos deferidos, verificar se existe mais de um semelhante ou
somente de um titular;

Se houver processos indeferidos, verificar o motivo do indeferimento;

Fazer um filtro de processos que realmente sdo semelhantes com a marca e
verificar se a semelhanca também se da em relacdo aos produtos e servicos;
Repetir a busca inserindo as variagcdes fonéticas possiveis da marca.



WORKFLOW
BASEADO EM ANALISE
DE SIMILARIDADE E
INTELIGENCIA
ARTIFICIAL PARA
VIABILIDADE DE
MARCAS

Thayane Nunes da Silva de Souza
ra LUcia Milani Martins
odrigo Prestes Machado

<
)
—

Py,
Q

Marcia Cristiane Vaclavik
2025




(Cimara Brasileira do Livro, SP, Brasil)

Workflow baseado em analise de similaridade e
inteligéncia artificial para viabilidade de
marcas [livro eletrénico] / Thayane Nunes da

S5ilva de Souza ... [et al.]. -- 1. ed. -- Porto
Alegre, RS : Vera lucia Milani Martins, Z2025.
FDF

Cutros autores: Vera Liucia Milani Martins, Rodrige
Frestes Machado, Marcia Cristiane Vaclavik

Bibliografia

ISEN 978-65-01-66072-1

1. Fluxo de trabalho 2. Inovagdes tecnologicas -
Administracgdo 3. Inteligéncia artificial 4. Marcas
comerciais - Produtos - Marketing 5. Marcas de
produtos — Administragdoc I. Souza, Thayane Nunes da
Silva de., II. Martins, Vera Liacia Milani. III.
Machado, Rodrigo Prestes. IV. Vaclavik, Marcia

Cristiane.

:5-2896757.0 CDD-658.0563

indices para catalogo sistematico:

1. Inteligéncia artificial : Organizagdes :
Bdministracac ©58.0563

Maria Alice Ferreira - Bibliotecaria - CRE-8/7964



FICIA T CINICA e e e eeeee eveteaeeeaeesesesasesaeaens 4

BOAS-VINAAS ..t stssssssssssssssssssssssssanes 5
JUSTITICATIVA ettt 5
ObjetivVo dO ProdULO .. 6
Quem Pode s& BenNefiCiar? e 6
Como Funciona 0 WoOrkflow? ..., 7
Base Tecnoldgica do WOrkflow ... 9
ETQPa — INPUT o 10
Etapa — Definicao de Parametros ..., 11
Etapa — BUSCA LEXICA .o 13
Etapa — OULPUTL .. 15
Etapa — Métricas de Qualidade ..., 16
Etapa — ANAliSe TECNICA e 18
ELAPa — DECISA0 e 20
MOAEIO IPSD . 22
Resultados ESPerados ... 23

PrOXiMOS PASSOS eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesesesesseseseseseens 24



y 4

y

O
=~
4
O
LLI
-
O
a4
O
<
Ll
a4

Titulo do Produto: Workflow para Analise de Viabilidade
de Registro de Marcas com Inteligéncia Artificial

Autores: Thayane Nunes da Silva de Souza
Vera Lucia Milani Martins

Rodrigo Prestes Machado

Marcia Cristiane Vaclavik

Instituicao: IFRS — Campus Porto Alegre
Programa: Mestrado Profissional em Propriedade
Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para Inovacao

(PROFNIT)

Ano: 2025



S
-
>
0
2
o
LLl
0 4
a1
0
7y

Este relatdrio técnico foi elaborado com o objetivo de
apresentar, de forma acessivel e pratica, o produto
desenvolvido no ambito do Mestrado Profissional em
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia
para Inovacao (PROFNIT). O workflow aqui descrito
representa uma solucao inovadora voltada a analise
preliminar de viabilidade de registro de marcas com o
uso de inteligéncia artificial.

Atualmente, o processo de andlise de anterioridade
para registro de marcas é predominantemente manual
e técnico, exigindo conhecimento sobre as 45 classes
da Classificacao Internacional de Nice (NCL), além de
analise fonética, grafica e mercadoldgica. Apesar de
existirem softwares pagos, a tomada de decisao ainda
depende de especialistas e pode ser morosa. Nesse
contexto, o uso da inteligéncia artificial surge como
alternativa viavel para acelerar e qualificar esse
processo. O proprio INPI reconhece essa tendéncia e,
em seu Plano de Acao 2025, prevé a adocao de IA em
exames de marcas. O presente workflow foi
desenvolvido justamente para atender essa demanda, a
partir de uma estrutura validada por especialistas e
baseada no método IPSD.
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Desenvolver um fluxo automatizado com apoio de
inteligéncia artificial para auxiliar profissionais da area
de Propriedade Intelectual na analise de viabilidade de
registro de marcas junto ao INPI, com base na
comparacao semantica e mercadoldgica entre classes
da NCL.

e Escritérios de Propriedade Intelectual

e Nucleos de Inovacao Tecnoldgica (NITs)

e Profissionais autdbnomos que atuam com registro de
marcas

e Startups juridicas

e Estudantes e pesquisadores da area
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A ferramenta segue etapas encadeadas, iniciando com
a entrada do termo da marca e do produto/servico. A IA
realiza uma busca |éxica baseada em similaridade
semantica e retorna possiveis classes conflitantes. O
usuario recebe métricas de qualidade e orientacdes
para tomada de decisao.



Etapa

Descricao

Input

Marca (termo) e produto ou
servigco pretendido.

Definicao de Parametros

Configuracao do grau de

similaridade e do modelo de IA.

Busca Léxica

Andalise semantica no banco de
dados baseado em IA.

Output

Retorno das classes
potencialmente conflitantes.

Métricas de Qualidade

Acuracia, similaridade e
confiabilidade.

Analise Técnica

Avaliacao pelo profissional
especializado.

Decisao

Prosseguir com o registro ou
ajustar os parametros.
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Para a implementacao do workflow sugere-se o uso do
modelo all-MiniLM-L6-v2, que possibilita a analise de
similaridade textual de forma eficiente. Essa escolha se
justifica por sua acessibilidade e capacidade de identificar
relacbes de proximidade entre diferentes termos e
conceitos, mesmo quando nao sao idénticos.

Além disso, o modelo all-MiniLM-L6-v2 possui suporte
multilingue, permitindo o processamento automatico de
termos estrangeiros. Isso significa que expressdes em
diferentes idiomas podem ser interpretadas de acordo com
O contexto, sem a necessidade de traducao manual, o que
garante maior precisao semantica. Tal caracteristica amplia
a aplicabilidade do workflow em cenarios internacionais e
em marcas que utilizam elementos linguisticos variados.

A base de dados utilizada foi a Classificagao Internacional
de Nice (NCL), que reune as 45 classes de produtos e
servicos. A partir dessa classificacao, foi construida uma
matriz de similaridade entre classes, permitindo que a
inteligéncia artificial identifigue conexdes semanticas e
mercadoldgicas relevantes. Essa estrutura sustenta as
etapas seguintes do workflow, servindo de apoio ao
profissional na analise de viabilidade do registro de marcas
(disponivel em https://encurtador.com.br/T9FOG). As etapas
sao descritas na sequéncia.
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Nesta etapa inicial, o usuario devera fornecer o termo
da marca que deseja analisar e o produto ou servico ao
qual essa marca se refere. Essas informacdes sao
essenciais para que a inteligéncia artificial possa realizar
a busca e analise de viabilidade de registro.

Como Fazer:

1.ldentifique o Termo da Marca: Defina o nome
exato da marca que vocé pretende registrar.

2.Especifique o Produto ou Servigco: Descreva de
forma clara e concisa o produto ou servico que a
marca ird identificar. E importante ser o mais
especifico possivel para garantir uma analise
precisa.

3.Formato de Entrada: As informacdes devem ser
inseridas em um formato que a ferramenta de IA
possa processar. Isso pode ser um campo de texto
simples para o nome da marca e outro para a
descricdo do produto/servico.

Consideracgoes:

e A clareza e precisdo na descricdo do produto/servico
sao fundamentais para a correta identificacao das
classes da Classificacao Internacional de Nice (NCL)
e para a analise semantica.
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Nesta etapa, o usuario configura o grau de similaridade
e outros parametros do modelo de Inteligéncia
Artificial. Essa configuracao é essencial para ajustar a
sensibilidade da busca e refinar os resultados,
garantindo que a |A retorne classes potencialmente
conflitantes de acordo com a estratégia do usuario.
Como Fazer:

1.Ajuste do Grau de Similaridade: A ferramenta deve
oferecer uma opcao para definir o nivel de
similaridade desejado. Isso pode ser um controle
deslizante, uma caixa de selecao com opc¢des (ex:
‘Baixo’, ‘Médio’, ‘Alto’) ou um campo numeérico (ex:
0.7 para 70% de similaridade). Um grau de
similaridade mais alto resultard em menos
resultados, mas mais relevantes, enquanto um grau
mais baixo pode trazer mais resultados, incluindo
agqueles com similaridade mais distante.

2.Configuracao do Modelo de IA: Dependendo da
complexidade da ferramenta, pode haver
parametros adicionais para configurar o modelo de
|A, como:

e Tipo de Analise: Se a |IA deve focar mais em
similaridade fonética, grafica ou semantica.

e Limiar de Confianca: Um valor minimo para a
confianca da IA nos resultados, filtrando sugestdes
com baixa probabilidade de conflito.

e Exclusao de Termos: Possibilidade de adicionar
termos ou classes que devem ser explicitamente
ignorados na busca.
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3. Testes e ajustes: E recomendavel realizar testes com
diferentes configuracdes de parametros para entender
como eles afetam os resultados. Isso permite ao usuario
otimizar a busca de acordo com suas necessidades
especificas e o tipo de marca em analise.

Consideracoes:

e A definicdao de parametros € uma etapa iterativa.
Pode ser necessario ajustar as configuracdes apos a
analise dos primeiros resultados.

e A ferramenta deve fornecer explicacdes claras sobre
O impacto de cada parametro nos resultados da
busca.

e Para usuarios menos experientes, a ferramenta
pode sugerir configuracdes padrao ou predefinidas
para diferentes cenarios de busca.



Nesta etapa, a Inteligéncia Artificial executa uma busca
léxica no banco de dados, utilizando o termo da marca
e o produto/servico fornecidos na etapa de Input, e
aplicando os parametros de similaridade definidos. O
objetivo é identificar marcas existentes que possuam
similaridade semantica, fonética ou grafica com a
marca em analise.

Como Fazer:

1.Processamento da Entrada: A |A recebe o termo da
marca e a descricdo do produto/servico. Ela utiliza
técnicas de Processamento de Linguagem Natural
(PLN) para entender o significado e o contexto
dessas informacdes.

2.Consulta banco de dados: A |A acessa o banco de
dados de marcas registradas, pedidos de registro e
marcas inativas (banco de dados do INPI). A busca
nao se limita a correspondéncias exatas, mas
também a variagdes e sinbnimos, considerando a
similaridade semantica.

3.Aplicacao de Algoritmos de Similaridade: Com
base nos parametros definidos na etapa anterior, a
IA aplica algoritmos de similaridade para comparar
a marca em analise com as marcas do banco de
dados. Isso pode incluir:

e Similaridade Semantica: Identifica marcas com
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significados ou conceitos semelhantes, mesmo que
as palavras sejam diferentes (ex: "Casa Feliz" e "Lar
Alegre").

e Similaridade Fonética: Compara a sonoridade das
marcas (ex: "Kasa" e "Casa").

e Similaridade Grafica: Analisa a aparéncia visual das
marcas, incluindo grafia e elementos visuais (ex:
"Marca X" e "Marca X" com fontes diferentes).
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4. Filtragem e Classificagcao: Os resultados da busca
sao filtrados e classificados de acordo com o grau de
similaridade encontrado. A |A prioriza as marcas com
maior potencial de conflito.

Consideracoes:

e A eficacia da busca léxica depende da qualidade do
banco de dados e da sofisticacao dos algoritmos de
|A utilizados.

e A |A pode identificar padrdes e relacdes que seriam
dificeis de serem percebidos por uma busca
manual, aumentando a abrangéncia e a precisao
dos resultados.

e E importante que a ferramenta apresente os
resultados de forma clara, indicando o tipo de
similaridade encontrada (semantica, fonética,
grafica) e o grau de relevancia de cada resultado.
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Aposs a busca |éxica, a Inteligéncia Artificial apresenta os
resultados, que consistem nas classes potencialmente
conflitantes identificadas. Este output é a base para a
analise subsequente do profissional.

Como Fazer:

1.Apresentagdo das Classes Conflitantes: A
ferramenta deve exibir uma lista clara das classes da
Classificacao Internacional de Nice (NCL) que a IA
identificou como potencialmente conflitantes com
a marca e o produto/servico inseridos. Cada classe
deve ser acompanhada de informacdes relevantes,
CoOMo:

e NUumero da Classe: O numero da classe NCL (ex:
Classe 30 para café).

e Descricao da Classe: Uma breve descricao dos
produtos ou servicos abrangidos por essa classe.

e Marcas Encontradas: Uma lista das marcas
existentes dentro dessa classe que geraram o
conflito, com links para os registros originais (se
possivel).

e Grau de Similaridade: Uma indicacao do quao
similar a marca encontrada é em relagao a marca
pesquisada (ex: porcentagem, escala de cores, etc.).

2. Visualizagcdao dos Resultados: A apresentacao visual
dos resultados €& importante para facilitar a
compreensao.

3. Informagdes Adicionais: Além das classes
conflitantes, o output pode incluir:

e Sugestbes de Classes: Classes adicionais que,
embora nao conflitantes, podem ser relevantes para
O registro da marca.

Alertas: Avisos sobre possiveis problemas ou nuances
qgue o profissional deve considerar.
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Nesta etapa, a ferramenta apresenta métricas de
qualidade relacionadas aos resultados da busca |éxica,
como acuracia, similaridade e confiabilidade. Essas
métricas fornecem ao profissional uma avaliagcao
guantitativa da qualidade e relevancia dos conflitos
identificados pela IA.

Como Fazer:

1. Acuracia: A ferramenta deve indicar a acuracia da
busca, ou seja, 0 quao bem a |A conseguiu identificar os
conflitos reais. Isso pode ser apresentado como uma
porcentagem ou um indice. Uma alta acuracia significa
qgue a |IA esta fazendo um bom trabalho em encontrar
conflitos relevantes e evitar falsos positivos.

2. Similaridade: Esta métrica quantifica o grau de
semelhanca entre a marca pesquisada e as marcas
encontradas. Pode ser um valor numérico (ex: de 0 a 1,
onde 1 é idéntico) ou uma escala (ex: baixa, média, alta).
A similaridade é crucial para entender a intensidade do
possivel conflito.

3. Confiabilidade: A confiabilidade indica o nivel de
certeza da IA em relacao aos resultados apresentados.
Uma alta confiabilidade significa que a |IA tem grande
seguranca de que o conflito é real e relevante. Isso pode
ser expresso como uma pontuacao de confianca ou um
indicador de probabilidade.

4. Interpretacao das Métricas: A ferramenta deve
fornecer uma breve explicacao sobre o significado de
cada métrica e como interpreta-las. Por exemplo, "uma
acuracia de 90% indica que 9 em cada 10 conflitos
identificados sao validos".
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5. Visualizagcao das Métricas: Utilizar graficos, barras de
progresso ou cores para Vvisualizar as métricas de
qualidade pode facilitar a compreensao rapida do
profissional.

Consideracoes:

e As métricas de qualidade sdao um apoio a decisao,
Nnao uma substituicao da analise humana. Elas
ajudam o profissional a priorizar os resultados e a
focar nos conflitos mais relevantes.

e A ferramenta pode permitir que o usuario defina
limiares para essas métricas, de modo a filtrar
resultados que nao atendam a um determinado
nivel de qualidade ou confiabilidade.

e E importante que as métricas sejam calculadas com
base em um conjunto de dados de treinamento
robusto e validado, para garantir sua relevancia e
precisao.
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Esta € a etapa em que o profissional especializado em
Propriedade Intelectual avalia os resultados fornecidos
pela Inteligéncia Artificial. E um momento essencial
para aplicar o conhecimento humano e a experiéncia
na interpretacao das meétricas e dos conflitos
potenciais, validando ou ajustando as sugestdes da |A.
Como fazer:

1.Revisao dos Resultados da IA: O profissional deve
revisar cuidadosamente a lista de classes
potencialmente  conflitantes e as marcas
encontradas, conforme apresentado na etapa de
Output. Atencao especial as métricas de qualidade
(acuracia, similaridade, confiabilidade) para priorizar
a analise.

2.Andlise Aprofundada dos Conflitos: Para cada
conflito potencial, o profissional deve:

e Verificar a Classe NCL: Confirmar se a classe
sugerida pela 1A é realmente relevante para o
produto/servico da marca em analise.

 Examinar a Marca Conflitante: Acessar os detalhes
da marca encontrada para entender seu status
(registrada, em processo, arquivada), sua descri¢cao e
seu historico.

e Avaliar a Similaridade: Ir além das métricas da IA e
realizar uma analise qualitativa da similaridade
fonética, grafica e semantica.

e Anadlise Mercadolégica: Avaliar se, na pratica, a
coexisténcia das duas marcas no mercado poderia
gerar confusao para o consumidor, mesmo que a
similaridade léxica nao seja altissima. Considere o
publico-alvo, canais de distribuicao e a natureza dos
produtos/servicos.



3. Consideracao de Fatores Legais e Estratégicos: O
profissional deve aplicar seu conhecimento sobre a Lei
de Propriedade Industrial e as diretrizes do INPI.
Fatores como a notoriedade da marca, o tempo de uso,
e a estratégia de negdcios do cliente devem ser levados
em conta.

Consideracgoes:

e A analise técnica € um processo de validagcao e
aprimoramento dos resultados da IA. A IA serve
como um filtro inicial, mas a decisao final € sempre
do especialista.

e A ferramenta pode oferecer funcionalidades para o
profissional adicionar anotacdes, marcar resultados
como 'relevantes" ou ‘irrelevantes', e gerar
relatorios personalizados com base em sua analise.

e A experiéncia do profissional € insubstituivel nesta
etapa, pois ele pode identificar riscos e
oportunidades que a IA, por mais avancada que seja,
Nnao conseguiria.
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A etapa de Decisao é o ponto culminante do workflow,
onde o profissional de Propriedade Intelectual, com
base em sua analise técnica e nos dados fornecidos
pela IA, decide se deve prosseguir com o pedido de
registro da marca, ajustar os parametros da busca, ou
até mesmo reconsiderar o termo da marca.

Como fazer:

1.Avaliacao Final dos Riscos: O profissional deve
consolidar todas as informacdes coletadas e analisadas,
ponderando os riscos de indeferimento do registro da
marca.

2. Tomada de Decisao. Com base na avaliacao dos
riscos, o profissional pode tomar uma das seguintes
decisdes:

 Prosseguir com o Registro. Se os riscos forem
considerados baixos ou gerenciaveis, o profissional
pode recomendar o prosseguimento com o pedido
de registro junto ao INPI. Neste caso, a ferramenta
pode auxiliar na geracao de um relatdrio final de
viabilidade.

e Ajustar os Parametros da Busca: Se a analise
revelar muitos conflitos ou conflitos ambiguos, o
profissional pode decidir refinar a busca. Isso
envolve retornar a etapa de "Definicdo de
Parametros" para ajustar o grau de similaridade,
incluir ou excluir classes, ou modificar outros
critérios de busca.

e Reconsiderar o Termo da Marca: Em casos de alto
risco de indeferimento ou de conflitos insuperaveis,
o profissional pode aconselhar o cliente a
reconsiderar o termo da marca, sugerindo
alternativas que tenham maior probabilidade de
sucesso No registro.



Consideracoes:

e A etapa de decisao é um ciclo iterativo. Em alguns
casos, pode ser necessario repetir o processo de
busca e analise varias vezes até que uma decisao
satisfatoria seja alcancada.

e A ferramenta pode oferecer funcionalidades para
simular diferentes cenarios de decisao, ajudando o
profissional a visualizar o impacto de cada escolha.

e O objetivo final €& minimizar o0s riscos de
indeferimento e maximizar as chances de sucesso
Nno registro da marca, protegendo os interesses do
cliente.
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O modelo IPSD

(Information Processing Systems

Design) foi utilizado como base de estruturacao do

workflow, adotando o0s seguintes
Sequence, Selection,

Parallelization

mecanismos:
e [teration,

aplicados conforme a l6gica de cada etapa.

INPUT

. Marca
(expressao/ter
mo) Produto ou

PARAMETROS

. (Grau de
Similaridade
« Configuragdo do

SEervigo Modelo 1A (all
pretendido MiniLM-LE-V2)
PARALLELIZATION

1

OUTPUT

+« Classes Afins
Potencialmente
Conflitantes

54

INDICADORES

« Indicadores de
Qualidade
« Metricas de

BUSCA

Busca Lexica no
Banco de Dados
(Modelo all
MiniLM-LG6-V2)

ITERATION

£

DECISAO

Andlise do Profissional
Avaliagdo do risco de

colidéncia

= Prossequir com o pedido
Ajustar parametros e realizar
nova consulta

Acuracidade e
Similaridade



Reducao do tempo de analise de anterioridade
Maior precisao na deteccao de conflitos
Automatizacao de etapas repetitivas

Apoio a decisdes estratégicas de registro




O workflow pode ser adaptado para sistemas web
interativos, integrado a bases do INPI e acoplado a
plataformas de gestao de PI, ampliando seu uso para
mMultiplos contextos profissionais.




Este relatério resume um produto tecnologico
desenvolvido com base cientifica e pratica, validado
por especialistas e alinhado com as diretrizes
nacionais para modernizacao da Propriedade
Intelectual. Com ele, espera-se contribuir para uma
Propriedade Intelectual mais eficiente, moderna e

acessivel.

Este relatdrio € parte do trabalho de conclusao de
curso do mestrado Profnit - IFRS Porto Alegre.

Todos os direitos reservados aos autores.

Versao de demonstracao académica.
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