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RESUMO

Este artigo apresenta os resultados da pesquisa que analisou possibilidades da
contribuicdo de um produto educacional para a qualificacdo dos processos de
autoavaliagcdo institucional e planejamento no ambito da atuacdo da gestdao no
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul) —
Campus Gravatai. A pesquisa, intitulada "Autoavaliacdo Institucional: Contribuicbes
para os Processos de Gestdo do Ensino Técnico e Tecnoldgico”, foi desenvolvida no
Programa de Mestrado em Educacdo Profissional e Tecnolégica em Rede Nacional
— PROFEPT, e esta vinculada a Linha de Pesquisa Organizacdo e Memorias dos
Espacos Pedagdgicos na Educacéo Profissional e Tecnoldgica. A investigacao foi
realizada numa perspectiva qualitativa e participante. Assim, buscou-se responder
em que medida a Autoavaliagcdo Institucional pode produzir informacbes que
contribuam para os processos de gestdo do IFSul — Campus Gravatai, ao subsidiar
o planejamento participativo. O produto educacional resultado desta pesquisa é um
material textual denominado Guia de Autoavaliacdo Institucional para a Educacéo
Profissional e Tecnoldgica: contribuicdes para um percurso de democratico,
participativo e educacional. Em especial, o Guia foi construido com os pressupostos
gue orientam a proposta de SAUL (2010) que, embora focada na avaliagdo da pos-
graduacéo, traz uma contribuicdo efetiva sobre a construcao coletiva do processo de
avaliagdo emancipatéria, capaz de oportunizar uma reflexdo critica, coletiva e
aprofundada da realidade, contribuindo para as possibilidades de sua
transformacéo. Ainda, considera como centrais 0s principios apresentados por Dias
Sobrinho (2011) para a compreensao da abrangéncia da autoavaliacdo institucional,
guais sejam: Totalidade, Integracdo, Processo, Pedagogia, Orientacdo Formativa,
Qualidade e Enfase Qualitativa, Flexibilidade, Credibilidade, Comparabilidade,
Institucionalidade e Permanéncia, complementado pelos principios de justica,
pertinéncia e participacdo. Além desses autores, a revisdo teorica dispbe das
contribuicdes de Leite (2005), na perspectiva da Avaliacao Participativa, assim como
em Luck (2011), Dalmas (2011), Libaneo (2008) e Paro (2008), para a analise sobre
a gestdo educacional democratica e o0 planejamento participativo. O produto
educacional foi avaliado pelos gestores e membros da Comissdo Prépria de
Avaliacdo do IFSul — Campus Gravatai, pelos servidores da Diretoria de
Desenvolvimento Institucional (Reitoria) e pelo Pesquisador Institucional (PI), por
meio do formulério on-line. De acordo com a avaliacdo, a maioria considerou que o
produto pode contribuir para a avaliacdo institucional do IFSul, e traz contribuicao
para a aprimoramento da Educacédo Profissional e Tecnoldgica. Ao olhar o processo
de Autoavaliacdo Institucional com mais atencdo, reforcamos a importancia da
melhoria da qualidade da educacéo oferecida pela Instituicdo, em todos os niveis e
funcdes, com foco na funcéo social da instituicdo. Acredita-se que a pesquisa possa
contribuir para a melhoria dos processos de autoavaliacao institucional e de gestéo
participativa do Campus Gravatai do IFSul e que também possa ser usada por
outros campi do respectivo Instituto, bem como por outros Institutos Federais.

Palavras-chave: Autoavaliacdo Institucional; Educacdo Profissional e Tecnoldgica,
Avaliacdo Emancipatéria; Gestdo Democratica; Planejamento Participativo; Produto
Educacional..



ABSTRACT

This article presents the results of the research that analyzed possibilities of
contribution of an educational product for the qualification of institutional self-
evaluation and planning within the area of management in the Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul) — Campus Gravatai. The
research, entitled “Institutional Self-evaluation: Contributions to the Management
Processes of Technological and Technical Education”, was developed in Master’s
Program in Technological and Technical Education in National Network — PROFEPT,
and it is associated to the Line of Research Organization and Memories of the
Pedagogical Spaces in Technological and Professional Education. The investigation
was performed in a qualitative and participant perspective. Thereby, sought to
answer to what extent Institutional Self-evaluation can produce information that
contribute for the management processes of IFSul — Campus Gravatai, subsidizing
participatory planning. The educational product resulting from this research is a
textual material called Self-evaluation Guide for Professional and Technical
Education: contributions to a democratic participative and educational path. In
particular, the Guide was developed with the assumptions that guide SAUL'S
proposal (2010), which, although focused on postgraduate evaluation, brings an
effective contribution about the collective construction of the process of emancipatory
evaluation, capable of provide a critical, collective and deep reflection of the reality,
adding to the possibilities of its transformation. Moreover, it considers as central the
principles presented by Dias Sobrinho (2011) for the comprehension of the institution
self-evaluation coverage, being: Totality, Integration, Process, Pedagogy, Formative
Orientation, Quality and Qualitative Emphasis, Flexibility, Credibility, Comparability,
Institutionality and Continuity, complemented by the principles of justice, relevance
and participation. Beyond these authors, the theoretical revision counts on the
contribution of Leite (2005), in the perspective of the Participatory Evaluation, as well
as in Lick (2010), Dalmas (2011), Libaneo (2008) and Paro (2008), for the analysis
of the democratic educational management and the participatory planning. The
educational product was assessed by the managers and members of the Evaluation
Committee of IFSul — Campus Gravatai, by the officials of the Institutional
Development Board (rectory) and by the Institutional Researcher (PI), through online
form. According to the assessment, the majority considered that the product can
contribute to the IFSul institutional evaluation and can enhance the Technological
and Professional Education. Looking at the Institutional Self-evaluation more
carefully, we reinforce the importance of improving the education offered by the
Institution, in all levels and duties, focusing in the institution’s social function. We
believe that the research can contribute to enhancing the institutional self-evaluation
process as well as the participative management of IFSul — Campus Gravatai, and
that it can be used not only by other campi of the Institute, but also of other Federal
Institutes.

Key-words: Institutional Self-evaluation; Professional and Technological Education;
Emancipatory Evaluation; Democratic Management; Participatory Planning;
Educational product.
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APRESENTACAO

A Autoavaliacdo Institucional € uma maneira de compreender de forma global
a instituicdo escolar. Na presente pesquisa, apresentaremos um estudo sobre a
organizagdo desse processo no Instituto Federal de Educagéo Profissional e
Tecnoldgica Sul-rio-grandense (IFSul) e, mais especificamente, as repercussdes da
implantacdo da autoavaliacdo no Campus Gravatai.

A pesquisa compreende, também, o desenvolvimento do produto educacional
“‘Guia de Autoavaliacdo Institucional para a Educacéo Profissional e Tecnoldgica
(EPT): contribuigbes para um percurso democratico, participativo e educacional” que
visa contribuir para o fortalecimento e a articulagdo da Autoavaliacédo Institucional
com 0s processos institucionais de gestédo, por meio do planejamento participativo
no IFSul — Campus Gravatai.

A Avaliacéo Institucional é alvo de atencéo tanto para a definicdo de politicas
publicas quanto para a orientagcdo das praticas institucionais e dos docentes. Em
2004, foi implantado o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, e, diferentemente do
modelo anterior, que centrava 0 processo avaliativo na avaliagdo do estudante,
passou a combinar componentes relativos ao ensino, a pesquisa, a extensao, a
responsabilidade social, ao desempenho dos alunos, a gestdo da instituicdo, ao
corpo docente e as instalacdes, dentre outros aspectos.

Voltado, portanto, para a oferta do Ensino Superior, o0 SINAES € um modelo
mais abrangente e complexo, composto pela autoavaliacdo, a avaliacdo externa e o
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE). No entanto, tendo em
vista a necessidade de uma avaliacdo global e, tendo os Institutos Federais a
prerrogativa da verticalizacdo da oferta, entende-se que, na Autoavaliacdo
Institucional, devem ser incluidos os outros niveis de ensino. Nesse contexto,
defende-se que, no Campus Gravatai (IFSul), comunidade, servidores e estudantes
vinculados ao curso técnico de nivel médio, de forma integrada, devem participar da
autoavaliacéo.

Mediante o entendimento da autoavaliacdo institucional nesse contexto, faz-
se necessario procurar a melhor forma de adequar a avaliagdo proposta pelo
SINAES a institucionalidade dos Institutos Federais, cuja oferta se da desde os

cursos técnicos até a educacdo superior. Tal adequacdo reforca, também, a
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necessidade do compromisso da comunidade académica com a participacado nesse
processo. Valorizar a autoavaliagdo institucional € privilegiar, nessa experiéncia, a
importancia de dar significado aos dados, ao estabelecer a relagcdo entre os
resultados da avaliagéo e o plano de gestéao.

Ao definir o foco desta pesquisa na interface entre autoavaliacao institucional,
gestdo e planejamento participativo, a investigacdo se situa na Linha de Pesquisa
Organizacdo e Memoérias da Educacdo Profissional e Tecnologica (EPT) e no
Macroprojeto 6 — Organizacdo de espacos pedagdgicos da EPT. Para tanto,
partimos da questao de pesquisa: em que medida a Autoavaliacao Institucional pode
produzir informac¢des que contribuam com os processos de gestdao do IFSul —
Campus Gravatai, ao subsidiar o planejamento participativo de acbes de melhoria
dos processos institucionais?

Este artigo esta estruturado da seguinte forma: introducdo com apresentacao
dos objetivos gerais e especificos, referencial tedrico, metodologia, anéalise dos
dados e consideracdes finais.

O Guia € norteado pelos principios da Avaliacdo Institucional apresentados
por Dias Sobrinho (2011), quais sejam: Totalidade, Integracdo, Processo,
Pedagogia, Orientacdo Formativa, Qualidade e Enfase Qualitativa, Flexibilidade,
Credibilidade, Comparabilidade, Institucionalidade e Permanéncia. Ademais, para
construir uma proposta para a conducdo do processo de articulacdo da
autoavaliacdo institucional com os processos de gestdo, o Guia orienta-se pela
proposta de Saul (2010) que, embora focada na avaliacdo da pds-graduacéo, traz
uma contribuicdo efetiva sobre a construcdo coletiva do processo de avaliacédo
emancipatoria, capaz de oportunizar uma reflexao critica, coletiva e aprofundada da
realidade, contribuindo para a criacdo de possibilidades de sua transformacédo. A
autora propde uma trilha metodolégica para autoavaliacdo baseada em trés
momentos: a descricdo da realidade, a critica a realidade e a criacdo coletiva.

Por dltimo, o texto discorre sobre os quatro passos do planejamento
participativo proposto por Gandin (2013, p. 22): “descobrir os problemas e os
desafios da realidade; construir um referencial com temas sugeridos pelos desafios;
avaliar a pratica da entidade a luz daquele referencial; propor uma nova pratica para
dar conta, em parte pelo menos, dos desafios descobertos”. O autor ainda orienta o
Planejamento Participativo pelos conceitos de Marco Situacional (MS), de Marco

Doutrinal (MD) e de Marco Operacional (MO), proposto por Dalmas (2011).
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Os fundamentos metodoldgicos adotados para orientar esta pesquisa foram
de abordagem qualitativa. A investigacdo contou com uma etapa de pesquisa
documental para subsidiar a analise dos dados e o delineamento do l6cus da
investigacdo e, na sequéncia, a aplicacdo de formulério on-line, com o objetivo de
avaliar o produto educacional resultante do estudo.

O produto educacional resultante da pesquisa, o “Guia de Autoavaliacido
Institucional para a Educacédo Profissional e Tecnolégica (EPT): contribuicdes para
um percurso democrético, participativo e educacional” foi avaliado pelos
profissionais que atualmente participam da Gestdo do IFSul — Campus Gravatai,
membros da Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) Local, servidores da Diretoria de
Desenvolvimento Institucional (DDI) e pelo Pesquisador Institucional (Pl). O Guia
esta organizado em quatro partes: 1. Contextualizacdo: o IFSul e a Autoavaliacéo
Institucional (a instituicdo, o perfil de cursos e os alunos do Campus Gravatai, 0
histérico documental (PDI, PPI e da autoavaliacdo institucional no IFSul e seus
desdobramentos locais)); 2. Organizacdo da Autoavaliacdo Institucional no Contexto
da Educacado Profissional e Tecnolégica (legislacdo, SINAES, etapas da
autoavaliacdo institucional, meta-avaliacdo, principios da Avaliacdo Institucional,
cultura da Autoavaliacdo Institucional); 3. Autoavaliacdo Institucional na Pratica da
Gestdao Democratica e do Planejamento Participativo; e 4. Fluxos e Processos da
Organizacao da Avaliacdo na Educacéo Profissional e Tecnolbgica (apresentacéo
proposta de fluxos).

Por fim, apresentam-se as consideracdes finais, na perspectiva de estimular e
nortear o desenvolvimento de uma cultura de autoavaliacéo institucional no contexto
do IFSul, bem como um aprofundamento da sua articulacdo com 0s processos de

gestéo.
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1 INTRODUCAO

Ao longo da experiéncia como representante na CPA, percebi uma fragilidade
entre os processos de autoavaliagdo institucional, seus resultados e o planejamento
de gestdo. Entendo que os processos avaliativos devem contribuir diretamente para
subsidiar as tomadas de decisdo da gestao e a qualidade do trabalho desenvolvido.
Para tanto, discute-se neste estudo as possibilidades de superacdo do modelo de
centralizagdo e de decisdes unilaterais. Segundo Luck (2011, p. 15):

O movimento de democratizagdo concentra-se em trés vertentes basicas da
gestdo escolar: a) participacdo da comunidade escolar na selecdo dos
gestores da escola; b) criacdo de um colegiado/conselho escolar que tenha
tanto autoridade deliberativa como poder decisério e ¢) repasse de recursos
financeiros as escolas, e, consequentemente, aumento de sua autonomia.

Uma gestdo que considera e respeita uma estrutura multicampus, que
reconhece as peculiaridades de cada regido onde o Instituto Federal (IF) esta
inserido e que possibilita a participacdo dos servidores dos diversos campus com a
reitoria, assim como a descentralizacdo das reunides, se fortalece nos principios
democraticos.

Em todos os campus do IFSul, os servidores estdo organizados em uma area
académica, formada pelos docentes, e outra administrativa, composta pelos técnico-
administrativos. Essas areas se articulam em prol do desenvolvimento das acdes de
ensino, pesquisa e extensao. No IFSul, assim como em outros Institutos, a gestao
democratica pode ser observada por meio de diversos mecanismos: eleicdo de
dirigentes, escolha de coordenadores de curso e participacdo no Conselho Superior
(representacdo paritaria de docentes, técnicos, discentes e comunidade externa),
Diretério Central dos Estudantes e Grémio Estudantil. Ainda, os representantes da
Gestdo compBem as Camaras Consultivas de Ensino, Pesquisa, Extenséo,
Assisténcia Estudantil e Administracdo, Comités, Colegiados, etc.

Para garantir a existéncia de tempo e recursos suficientes voltados para a
participacdo, faz-se necessdria a capacitacdo dos integrantes da
comunidade escolar (professores, gestores, pais e alunos). Preparar a
comunidade escolar para a gestdo democratica € a esséncia da
transformagéao do sistema de ensino”. (LUCK et al., 2011. p. 30).
Espera-se ainda que os resultados desta pesquisa possam clarificar questdes

importantes da utilizagdo dos resultados da avaliagcdo para a organizacao da gestéao,
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no sentido de contribuir para a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da
extensdo no IFSul, considerado na complexidade de uma instituicdo multicampus,
cuja oferta se da desde a educacao basica até a pés-graduacéo.

Além dessas questbes, percebeu-se que a Autoavaliacdo Institucional ndo
recebeu, nos Ultimos anos, a devida atencao por parte da instituicdo. Questdo essa
gue é evidenciada pelo baixo desempenho desse indicador nas avaliac6es de curso
nos ultimos anos, pela falta de infraestrutura para CPA, explicitada, inclusive, pelos
relatérios anuais de autoavaliacdo e pela baixa adesdo da comunidade na
participacdo para respostas aos instrumentos, como € observado na Tabela 1:

Tabela 1 — Participacao, por segmento, na pesquisa de Autoavaliacdo Institucional.

SEGMENTO
ANO . - : :
Técnico-administrativo Docentes Discentes
2019 28,39% 33,40% 16,08%

Fonte: Relatério de Autoavaliacdo Institucional — IFSul/CPA, 2019.

Para tanto, define-se como problema de pesquisa: Em que medida a
Autoavaliacdo Institucional pode produzir informagbes que contribuam com a
gualidade dos processos de gestdo do IFSul — Campus Gravatai, ao subsidiar o
planejamento participativo de acdes de melhoria dos processos institucionais?

Nesse sentido, 0 objetivo geral desta pesquisa € compreender o quanto a
Autoavaliacdo Institucional pode produzir informacdes que subsidiem o
planejamento participativo e que contribuam para a melhoria dos processos de
gestdo do IFSul — Campus Gravatai e, a partir desses dados, produzir um guia para
gualificar esse processo, em uma perspectiva democratica e participativa. Os
objetivos especificos que orientaram o desenvolvimento da pesquisa foram assim
definidos: 1. Analisar a proposta de autoavaliacdo do IFSul e as repercussdes da
sua implantacdo no Campus Gravatai; 2. Identificar as caracteristicas necessarias a
um processo de autoavaliacao institucional participativa alinhada a institucionalidade
dos Institutos Federais; 3. Apreciar os pressupostos do SINAES no contexto dos
Institutos Federais; 4 Analisar as possiblidades de processos que contribuam para a
Gestao Democratica no contexto do IFSul; e 5. Construir um Guia que subsidie os
processos de autoavaliacdo e planejamento participativo, com vistas a melhorias dos

processos institucionais.
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2 PERCURSO TEORICO

Neste capitulo, serdo apresentadas as referéncias que subsidiaram a
elaboracdo desta pesquisa e do produto educacional. Para a andlise do contexto
pesquisado, buscamos aporte teérico em autores que contribuem com a reflexdo
sobre os Institutos Federais e com as concepcdes e diretrizes da EPT, em
dispositivos legais e em principios que estdo no ambito da autoavaliacdo
institucional. Ainda, sao abordados o0s conceitos de gestdo democrética,
planejamento participativo e avaliagdo emancipatoria.

2.1.0S INSTITUTOS FEDERAIS E AS CONCEPCOES E PRINCIPIOS DA
EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

A implantag&o dos Institutos Federais no Brasil é resultado de um conjunto de
politicas que se constroem na perspectiva da educacdo enquanto direito e espaco
de emancipacao social. No Brasil, a partir da Lei n°. 11.892, no ano de 2008, foi
criada a Rede Federal de Educacéo Profissional e Tecnoldgica (RFEPT), composta
por 38 Institutos Federais, 2 Centros Federais de Educacédo Tecnoldgica (CEFET),
23 Escolas Técnicas vinculadas as Universidades Federais e o Colégio Pedro I,
somando 653 unidades que atendem cerca de 1.023.303 estudantes (dados da
plataforma Nilo Pecanha, ano base 2019).

Os Institutos Federais sdo marcados por sua institucionalidade fundamentada
nas nocdes de transversalidade e verticalidade. Entende-se que “a transversalidade
auxilia a verticalizagdo curricular ao tomar as dimensdes do trabalho, da cultura, da
ciéncia e da tecnologia como vetores na escolha e na organizacdo dos conteudos,
dos métodos, enfim, da acdo pedagdgica.” (PACHECO, 2011, p. 24). Por sua vez, a
verticalizagado curricular “permite que os docentes atuem em diferentes niveis de
ensino e que os discentes compartilhem espacos de aprendizagem, incluindo os
laboratérios” (PACHECO, 2011, p. 14).

Para a oferta verticalizada, os Institutos Federais devem se orientar pelos
catalogos dos cursos técnicos e tecnoldgicos que sdo documentos que orientam as
instituicbes e apresentam as caracteristicas essenciais para disciplinar a oferta dos
cursos oferecidos no ambito da Educacdo Profissional e Tecnolégica. O Catélogo

Nacional de Cursos Técnicos "é um referencial para subsidiar o planejamento dos
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cursos e correspondentes qualificagdes profissionais e especializa¢des técnicas de
nivel médio" (BRASIL, 2016, p. 8). O Catdlogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia, por sua vez,
contribui para qualificar a oferta dos CST e formar profissionais cada vez
mais aptos a desenvolver, de forma plena e inovadora, as atividades
proprias de cada curso tecnolégico, com capacidade para utilizar,
desenvolver ou adaptar tecnologias com a compreensdo critica das

implicacdes dai decorrentes e das suas relagbes com o processo produtivo,
0 ser humano, o ambiente e a sociedade. (BRASIL, 2016, p. 8)

Para cada curso, sédo apresentados descritores, dentre os quais destacam-se:
o perfil profissional de concluséo, a infraestrutura minima, o campo de atuacédo e as
possibilidades de prosseguimento de estudos (verticalizacdo). As informacdes
apresentadas constituem importantes fontes para subsidiar uma policia de
autoavaliacdo nos Institutos Federais.

As bases conceituais da Educacao Profissional e Tecnologica (EPT) propdem
uma conciliagdo entre trabalho e educacéo, orientada, portanto, para uma formacéo
humana integral, porque "€ pela formacao politécnica que se daria a formacéo
intelectual, fisica e tecnoldgica” (DANTE et al., 2015, p. 1061). Essa formacao esta
alinhada a premissa que “permita ao aluno trabalhador a apropriacdo do saber
cientifico-tecnologico e historico-critico, de modo a participar do processo produtivo
e da vida social e politica” (KUENZER, 1989, p. 21).

Aplicado ao contexto dos Institutos Federais, esse entendimento visa
recuperar a relacdo entre conhecimento e pratica do trabalho, entre a formacéo
intelectual e trabalho produtivo e, assim, ofertar a formacdo omnilateral necessaria
para todos, de modo a participarem em igualdade de condi¢cdes da discussdo dos
problemas que afetam toda a sociedade. Assim,

uma formacdo omnilateral tem como projeto e como pressuposto a
possibilidade de que o ser humano nos seus momentos de formagéo, que
as suas experiéncias formativas possam ajudar tanto a desvelar e revelar
potencialidades que cada um possui, quanto potencialidades que possam
ser futuramente desenvolvidas. E que permitam ao sujeito compreender a
multiplicidade de conhecimentos e de recursos que a humanidade produziu.
Ent&o ndo somente é a concep¢do de formag¢do omnilateral, mas também é
o desenvolvimento das potencialidades multiplas. (RAMOS, 2014, p. 19-20)

A busca por materializar esta indissociabilidade entre conhecimento
profissional e educacéo geral se materializa nos Institutos Federais, que, também,

constituem um cenario propicio para o desenvolvimento de outras dimensdes da
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formacdo humana integral, como a cultura e a pesquisa. A cultura constituida pelos
valores éticos e estéticos que orientam as normas de conduta de uma sociedade
(BRASIL, 2007) e a pesquisa que “instiga o estudante no sentido da curiosidade em
direcdo ao mundo que o cerca, gera inquietude, para que nao sejam incorporados
pacotes fechados de visdo de mundo, de informacdes e de saberes, quer sejam do
senso comum, escolares ou cientificos” (BRASIL, 2007, p. 48). Os Institutos
incorporam, ainda, a ideia de tecnologia, como mediacéo entre ciéncia (apreenséo e
desvelamento do real) e produgéo (intervengéo no real) (BRASIL, 2007).

Esses apontamentos acerca da institucionalidade dos Institutos Federais
mostram o quao particular é a realidade dessas instituicdes. Esse cendrio proposto
pelos IF precisa subsidiar e dialogar com as politicas de Autoavaliacao Institucional,
a fim de colher todos os beneficios que essa politica preconiza.

2.2.AS BASES LEGAIS E TEORICAS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

A legislacdo da avaliacdo institucional esta consolidada para a educacao
superior. Contudo, nos Institutos Federais, esse processo ainda ndo atingiu sua
completude, uma vez que trazem particularidades da sua institucionalidade, que néo
sdo contempladas na legislacao atual. A “avaliagao institucional €, em esséncia, um
processo coletivo de reflexdo em um dado contexto, tornando-se um impulso de
mudanca com contribuicbes concretas. Esta é a concepcdo contemporanea do
sentido e do papel de uma avaliagao institucional” (GATTI, 2014, p. 13.).

Um processo de autoavaliacdo guiado com propriedade fundamenta-se em
alguns principios, que sdo apontados por Dias Sobrinho (2011), quais sejam:
Totalidade, Integracdo, Processo, Pedagogia, Orientacdo Formativa, Qualidade,
Flexibilidade, Credibilidade, Comparabilidade, Institucionalidade, Permanéncia.

Em outras palavras, a avaliacao institucional deve ser uma acao sistematica e
global conduzida para a compreensdo e construcao de totalidades integradas, em
um processo permanente que nunca se satisfaz. As etapas da autoavaliagdo nao
sd0 compostas apenas por aspectos técnicos e cientificos, mas também por seu
valor formativo, que sdo os componentes semanticos essenciais da pedagogia
(DIAS SOBRINHO, 2011).

Segundo Dias Sobrinho (2011, p. 66),
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a orientacdo formativa tem funcao instrumental e pro-ativa: o processo de
elaboracao de conhecimento e de critica, que constitui a avaliagédo, também
produz, no interior de seu préprio desenvolvimento, a tomada de
consciéncia da necessidade de transformagdo do processo mesmo de
avaliacdo e de seus agentes, bem como projeta 0 que é necessario para
melhorar a instituicao.

A qualidade do processo lanca mao dos bancos de dados, de informacdes, de
estatisticas, mas as abordagens quantitativas sdo parciais e sdo elas que
desencadeiam reflexdes de forma mais qualitativa.

Consta-se que “o processo podera passar por ajustes e acertos que
signifiguem correcao de rota, aperfeicoamento ou adaptacdo que melhor assegurem
a qualidade da acédo” (DIAS SOBRINHO, 2011, p. 68), mediante a conduc&o por
uma equipe que garanta a legitimidade politica e ética, além da competéncia técnica.

Ainda de acordo com Dias Sobrinho (2011, p. 69), “a instituicdo deve
estabelecer as comparacdes entre 0s seus objetivos e compromissos e aquilo que
consegue realizar, entre o seu passado e 0 seu presente, entre o que esta sendo o
aquilo que julga deve ser”. Com foco sobre a instituicdo, toda ela “deve integrar de
modo permanente a reflexdo de praticas politicas e administrativas que orientam e
dao coeréncia ao sistema educativo da universidade, combinando a autoavaliacao
ou avaliacdo interna com a avaliacdo externa, os fatores quantitativos e qualitativos,
0S processos e 0s resultados e introjetando em sua metodologia a meta-avaliagao.”
DIAS SOBRINHO, 2011, p. 70).

Dessa maneira, uma cultura de avaliagdo institucional, incorpora esses
principios em todas as etapas da realizacao da avaliacao institucional,

a meta-avaliagdo avalia o nivel de qualidade com que se desenvolveu o
processo de avaliacdo e a suficiéncia do sistema de avaliacdo. Num
primeiro nivel, determina for¢as e fraquezas que ndo foram detectadas pela
avaliacdo priméria. Num segundo nivel, ratifica ou ndo os principios em que
se inspira a politica avaliativa: a pertinéncia, a justica e o carater
participativo da avaliacdo. (COTERA e MATAMOROS apud PINTO et al.,
2016, p. 94)

Esses trés principios complementam os trazidos anteriormente. A justica,
segundo Figueiredo (1997, p. 74), "tem a ver com a maneira como maleficios e
beneficios séo distribuidos na sociedade e ndo com a quantidade absoluta”, implica
comparacao, retrospectiva e como as instituicdes distribuem direitos e deveres e
determinam as vantagens da cooperacdo social. Ainda, Ramos e Selbach (2012, p.

1277) apontam que outra questdo importante refere-se ao fato de que, “quando o
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programa ja foi concluido, [deve-se examinar] a pertinéncia do uso futuro da
experiéncia, isto é, se 0 mesmo tipo de programa deve ser replicado ou nao".
Todos esses principios sao condicbes para a participagdo de toda
comunidade académica na gestéo, pois
ha dois sentidos de participacdo articulados entre si. Ha participagdo como
meio de conquista da autonomia da escola, professores, dos alunos,
constituindo-se como pratica formativa, como elemento pedagoégico,
metodoldgico e curricular. Ha a participacdo como processo organizacional
em que os profissionais e usuarios da escola compartiiham

institucionalmente, certos processos de tomada de decisdo. (DALMAS,
2012, p. 64)

A instituicdo compde uma cultura organizacional, a qual significa um “conjunto
de crencas, valores, opinides, percepcbes da realidade em suas diversas
expressodes, que se manifesta no modo de ser e de fazer da escola” (LUCK, 2011, p.
140). O desenvolvimento da cultura da avaliacdo implica mexer com todos esses
fatores. Assim a cultura da avaliagdo se da pelo fortalecimento da autoavaliagdo, do
papel da CPA. Um clima inclusivo para que as a¢des sejam realizadas. Enfim,

participar de uma avaliacao institucional, demanda ter ou construir abertura
para aspectos probleméticos, para criticas, aprender/saber lidar com o
sucesso e com os percalcos, com as facilidades e dificuldades, com a
heterogeneidades. Ndo se pode perder de vista a perspectiva da avaliacao
como propiciadora de desenvolvimento e de qualificacdo humana e de
processo, na direcdo de criar um clima e uma progressao institucional
favoravel a todos e as finalidades da instituicdo, garantindo também sua
continuidade com ética e com contribuicdes & sociedade, uma vez que se
trata de instituicbes educacionais. (GATTI, 2014, p. 13)

2.3.GESTAO DEMOCRATICA, PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO E

AVALIACAO EMANCIPATORIA

A proposta desta pesquisa é, também, refletir sobre o papel politico da
Autoavaliacao Institucional como um dos caminhos para consolidar a gestédo
democratica. Essa forma de coordenar as instituicbes educacionais inclui as
premissas da participacdo democratica de todos, independente da estrutura
hierarquizada das instituicbes, ou seja, dar voz a todos os segmentos envolvidos
para a tomada de decisdo. Esse processo envolve que se desenvolva tanto a
habilidade de expor ideias quanto o empenho em ouvir, a fim de gerar a discussao.

Assim, esse processo consiste em instituir reflexdo critica e encontrar 0s consensos
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para melhor definir os rumos da instituicdo. As equipes que demandam uma gestao
democrética, se bem preparadas, apontam para uma logica que
envolve as pessoas como sujeitos a partir de sua elaboracdo, e com
presenca constante na execucao e avaliacdo, ndo apenas como individuos,

mas sujeitos de um processo que 0s envolve como grupo, visando o
desenvolvimento individual e comunitario”. (DALMAS, 2011, p. 27)

Na préatica democratica, os atores tendem a sentir-se mais envolvidos com a
institui¢cdo. I1sso contribui, no caso dos Institutos Federais, para consolidar a visao, a
missdo e os valores presentes definidos no PDI e que séo repensados a cada ciclo
de planejamento. O fato de acolher os principios da democracia na sua organizacao
coaduna-se com 0s principios do planejamento participativo, uma vez que, para que
isso aconteca, conforme Paro (2008), faz-se necesséria a

instalacdo de uma estrutura politico-administrativa adequada a participacéao
nas tomadas de decisdo de todos os setores que ai tém presenca, em
especial seus usuarios, eivada de mecanismos institucionais que viabilizem
e incentivem: processos eletivos para escolha de dirigentes escolares;
conselhos de escola formados pelos varios segmentos da unidade escolar e
de efetiva funcdo politica de direcdo de escola, grémio estudantil,
associacdo de pais, professores e funcionarios, como féruns de constante
discusséo dos multiplos interesses, bem como outros recursos institucionais
que facilitem o permanente acesso de todos os interessados aos assuntos
que dizem respeito a vida da escola. (p. 79-80)

Ao lancar mao dessas condicdes de trabalho, estrutura e organizacao politica
da instituicdo, substancia-se a autoria e a autonomia em pensar sobre o proprio
fazer e em melhorar as praticas de gestédo da instituicao.

Nesse sentido, a construcdo de um planejamento participativo no cenario
institucional atenta-se por responder trés perguntas basicas: “o que se quer
alcancar? (UTOPIA); a que distancia se esta do que se quer alcancar?
(DIAGNOSTICO); o que sera feito para diminuir a distancia? (PROGRAMACAOQ)”
(DALMAS, 2011, p. 30). Os apontamentos oriundos de cada uma dessas
indagacdes indica o que elaborar nas fases do planejamento. Isso trata-se de um
complexo, como afirma Dalmas (2011), integrado pelo Marco Situacional (MS),
Marco Doutrinal (MD) e o Marco Operacional (MO). O MS é descricdo da realidade
gue se vive. O MD “é a parte do planejamento que pretende mostrar aonde se quer
chegar”, representa o devir de pessoa, sociedade e educacdo, € nesse momento
que a comunidade académica descreve a utopia. O MO “é a tomada de decisdes

concretas” (DALMAS, 2011, p. 31).
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Em sentido prético e estratégico, alicercado em um método cientifico, o

planejamento é construido em quatro etapas:
descobrir os problemas e os desafios da realidade, sobretudo da global;
construir um referencial com temas sugeridos pelos desafios; avaliar a
pratica da entidade a luz daquele referencial; propor uma nova pratica para
dar conta, em parte pelo menos, dos desafios descobertos. (GANDIN, 2013,
p. 22)

A guarta etapa € a avaliacdo, que consiste em um “elemento essencial no
processo do planejamento participativo. Ela engaja e insere a pessoa nele,
permitindo confrontar os resultados alcancados e determinar sua continuidade até
sua concretizagédo” (DALMAS, 2011, p. 118). Essa organizacdo constitui um método
cientifico, pois ndo trata apenas de descrever a realidade, mas de analisar e elaborar
propostas no sentido de transforma-la conforme as finalidades da instituic&o.

As instituicbes, ao confirmarem esses passos, asseguram sua autonomia,
antecipam-se na revisdo de suas praticas e na mobilizacdo de acdes, delineadas
pela avaliagédo participativa. Leite (2005, p. 42), ao discutir esse conceito afirma que,
“‘neste formato avaliativo, os usuarios aprendem a fazer a avaliacdo junto com os
profissionais avaliadores e, por isso, diz-se que a instituicdo aprende também.” Para
iSso, a participacdo deve ser acolhida e potencializada. De acordo com Leite (2005,
p. 116), “a sensibilizagcdo € uma fase da Avaliagao Participativa que corresponderia
ao conjunto de, pelo menos, trés pontos do didlogo democratico de Barber (1997): a
formulacdo de interesses dos participantes, a persuasdo e o estabelecimento de
uma agenda politica”.

Garantido o compromisso dos atores, € possivel delinear o fluxo de avaliacéo
institucional e planejamento participativo, baseados nos principios da avaliacdo
emancipatoéria, a qual “caracteriza-se como um processo de descri¢cdo, analise e
critica de uma dada realidade, visando transforma-la. Destina-se a avaliacdo de
programas educacionais ou sociais" (SAUL. 2010, p. 65). Esse conceito traz uma
ideia de avaliacdo sistematica, que produz informacBes objetivas sobre os
diagndsticos das necessidades, mas se complementa por uma avaliagdo qualitativa
e avanca para uma construcao coletiva, com responsabilidades compartilhadas que
visam a transformacéo da realidade.

A opcédo por uma autoavaliacdo emancipatoria nas instituicdes educacionais

indica que o compromisso principal “¢ o de fazer com que as pessoas direta ou
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indiretamente envolvidas em uma ac¢do educacional escrevam a sua “propria
historia” e gerem suas proprias alternativas de agdo” (SAUL. 2010, p. 65).

O processo constitui importante reconhecimento que, com o trabalho coletivo
e participativo, deve conduzir o planejamento e as ac¢des da instituicdo, enquanto
organizagao escolar. Assim, na perspectiva desse modelo de avaliacdo, pode-se
desenvolver “uma nova cultura, fundada na ética da aceitacdo da diversidade e da
polissemia, da busca do saber articulado e da compreensao global, enfim, de uma
pedagogia da integracdo, que nao seja mera negagao de conflitos” (DIAS
SOBRINHO, 2011, p.63)".

! Outros estudos realizados durante a trajetéria do mestrado aprofundam as caracteristicas histéricas
da avaliacéo institucional e da gestdo democréatica. O primeiro trata-se de um capitulo do livro
Organizacdo e Memodrias da educacdo profissional e tecnoldgica: constatacdes e proposicoes.
VIEIRA, J. A. CASTAMAN, A. S. (org.). “Avaliagao Institucional nos Institutos Federais” em coautoria
com Clarice Monteiro Escott (orientadora) e Lisiane Bender da Silveira (mestranda PROFEPT). O
segundo é intitulado “Contribuicbes para elaboragdo de um Guia de Avaliagédo Institucional,” em
coautoria com a orientada. Revista Scientia Tec: Edicao Especial Saldo de P6s-Graduagéo. v. 7 n. 1
(2020). Disponivel em: https://periodicos.ifrs.edu.br/index.php/ScientiaTec/issue/view/90.
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3 METODOLOGIA

Para desenvolver esta pesquisa, optou-se pela investigacdo com énfase
qualitativa, ja que a abordagem visou “a compreensdo de um grupo social, de uma
organizacdo, de uma instituicdo, de uma trajetéria, etc.” (GOLDENBERG, 2004, p.
14).

Dentre as escolhas possiveis no universo da pesquisa qualitativa, foi
considerado mais adequado o desenvolvimento de uma pesquisa participante, uma
vez que a autora € servidora e integra o ambiente natural do grupo de gestdo do
IFSul — Campus Gravatai. O interesse desse tipo de pesquisa deu-se por conhecer e
estudar um problema da populacdo com a qual a autora esta envolvida. Segundo Gil
(2002, p. 55), “a pesquisa participante caracteriza-se pela interacdo entre
pesquisadores e membros das situagdes investigadas”. A pesquisa participante
ajuda a populacdo envolvida a identificar e buscar solucdes para 0s proprios
problemas e “mostra-se bastante comprometida com a minimizacéo da relacéao entre
dirigentes e dirigidos” (Idem, p. 56), e em desenvolver processos de transformacéao
da realidade onde sera desenvolvida. Segundo Trivinos (1987, p. 125), “presta-se

melhor a um enfoque dialético, historico-estrutural”.

Figura 1 — Etapas da pesquisa

ETAPA 1 — Revisdo Bibliografica

ETAPA 2 — Pesquisa Documental - Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), Projeto Pedagogico Institucional (PPI) e
Documentos da CPA (Regimento, Portarias, Projetos e
Relatdrios de Autoavaliacao).

ETAPA 3 — Elaboragdo do Guia de Autoavaliacdo Institucional para
a Educag3o Profissional e Tecnoldgica: contribuicdes para um
percurso democratico, participativo e educacional

ETAPA 4 — Avaliag8o do Produto — Questionario On-line

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

A pesquisa ocorreu em quatro etapas. Na primeira etapa, foi realizado o

levantamento bibliografico dos trabalhos de pesquisa sobre o tema. Segundo
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Severino (2007, p. 122), “a pesquisa bibliografica é aquela que se realiza a partir do
registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos,
como livros, artigos, teses [...]", consideramos também os documentos encontrados
em meios digitais como repositorios, portais e plataformas de disseminacdo de
estudos cientificos. Essa jornada ocorreu de maneira continua durante toda a
realizagcédo da pesquisa.

Na segunda etapa foi realizada a pesquisa documental, de todos os
documentos disponiveis no site do IFSul sobre o trabalho da CPA, incluindo
portarias, regulamento e relatérios de autoavaliagdo. Essa fase tem trés missdes “a
escolha dos documentos a serem submetidos a analise, a formulacdo de hipéteses e
dos objetivos e a elaboracao de indicadores que fundamentem a interpretacéo final”
(BARDIN, 1977, p. 95).

A terceira etapa consistiu na elaboracdo do Guia a partir dos resultados
apontados na pesquisa documental e nos estudos bibliograficos, produzindo uma
articulacdo entre os conceitos de avaliagao institucional, planejamento participativo,
gestdo democratica, a legislacéo e os principios e diretrizes da EPT.

Com relacdo ao produto educacional, houve o cuidado para que ele
atendesse aos trés eixos orientadores apresentados por Kaplun (2003) para a
elaboracdo de um material educativo. S&o eles: o eixo conceitual — “normalmente a
criacdo de um material educativo requer dois tipos de pesquisa: uma de tipo
tematico e outra de tipo diagnostico. Ou seja, de um lado temos que conhecer a
fundo a matéria em questdo, os conceitos que a articulam, os mais importantes
debates suscitados por ela etc." (Kaplan, 2003, p. 48); o eixo pedagdgico — “através
dele que estabelecemos um ponto de partida e um ponto de chegada, em termos de
tentativa, para o destinatario do material” (Kaplun, 2003, p. 49); e 0 eixo
comunicacional — "expresso através da criatividade no uso de uso de palavras ou de
imagens, jogos de sentido e sentimentos” (Kaplun, 2003, p. 48). Todos 0s eixos
foram desenvolvidos e alinhados com o contexto pedagdgico e com 0s sujeitos
envolvidos.

Na quarta etapa para a realiza¢do da avaliacdo do produto, foi organizado um
roteiro com questfes (Apéndice 2). O quadro 1 foi elaborado como um comparativo
entre 0s objetivos da pesquisa, a organizacdo dos capitulos do Guia e as questdes

utilizadas para avaliagéo do produto.
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Quadro 1 — Relagdo Objetivos X Capitulos do Produto Educacional (Guia) X Questdes avaliativas

Capitulo

Objetivo do Guia Questbes
1. Analisar a proposta de
autoavaliacdo do IFSul e as . O Guia apresenta informacdes relevantes sobre
~ . ~ Capitulo 1 o N
repercussfes da implantacdo no 0 processo de Avaliacéo Institucional?
Campus Gravatai.
2. Identificar as caracteristicas . d Ses d
necessarias a um processo de 0 G_U|a~ap_res<_anta_ propostas de acoes de
Lo avaliacdo institucional alinhadas as
autoavaliacao institucional itulo 2 icularidades da Ed %0 Profissional
articipativa alinhada a Capitulo particu aridades da Educagéo Profissional e
particip ) . Tecnologica (EPT) e da institucionalidade dos
institucionalidade dos Institutos : ;
. Institutos Federais?
Federais.
3. Apreciar 0s pressupostos do Este produto educacional demonstra relacéo
SINAES no contexto dos Capitulo 2 | entre a legislacdo da avaliacao institucional e as
Institutos Federais. diretrizes e concepcdes da EPT?
4;3222%? ajepggrslégltl)iﬁqes :rea a O conteldo do Guia é capaz de provocar
proce: q e P Capitulo 3 | reflexdes sobre a importancia da participacéo
Gestdo Democratica no contexto ~
nos processos de gestdo do IFSul?
do IFSul.
Quanto a apresentacdo gréafica e ao formato,
vocé considera o Guia adequado para a
compreensao dos processos de avaliacdo
institucional e planejamento participativo pelos
gestores do IFSul?
Os textos apresentados se relacionam com as
imagens no Guia?
) . o Os capitulos do Guia apresentam-se interligados
5 Construir um Guia que subsidie e coerentes?
0s processos de autoavaliacdo e Tod ] - o
planejamento participativo, com C;’ ic't)jltc)): A linguagem utilizada no material é adequada
vistas a melhorias dos processos P para o publico ao qual se destina (gestores e
institucionais. membros da CPA)?
O Guia contribui com subsidios para a
implantacé@o da avaliagdo institucional e para o
planejamento participativo, com vistas a
melhorias dos processos institucionais?
O Guia contribui para o processo de
aprendizagem de gestores e servidores em
relacé@o a avaliacao institucional e ao
planejamento participativo?
6. Avaliar a proposta do Guia Além de todas questdes acima, foram incluidas
' prop duas questdes abertas:
para os processos de
autoavaliacao institucional e sua Formulario | Na sua opinido, qual a pertinéncia do Guia para
relacdo com a gestao, junto aos on-line a realidade do IFSul?

gestores e CPA do Campus
Gravatai.

Vocé teria sugestdes para acrescentar ou
melhorar o material do Guia?

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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As questdes foram entdo encaminhadas, em um questionéario on-line, para os

avaliadores (gestores do Campus Gravatai, membros da CPA Local, servidores da

Diretoria de Desenvolvimento Institucional (DDI/Reitoria) e Pesquisador Institucional

Ensino, Pesquisae —

Extensao .

Extensao

Coordenador do Curso Superior de

(P1)).
Quadro 2 — Relacdo de Avaliadores de acordo de acordo com sua funcdo
Avaliadores
e Chefedo e Coordenadora de Almoxarifado e
Departamento de Patriménio
Administracdo e — e Coordenador de Manutencéo Geral
Planejamento e Coordenador de Tecnologia da
Informacéo
s
}E —
g
o e Coordenadora de Apoio ao Ensino
(2]
a2 e Coordenadora de Estrutura
55 Diretor-geral — ,  chefe do Funcional do Ensino
S Departamento de e Coordenador de Pesquisa e
n
ot
o
7
Q
O]

e Chefe de Gabinete

da Direcéo Geral

Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas
Coordenador do Curso Técnico em

Informatica para Internet

©

(@]

° o Representante docente

<

o

)

A o Servidores da Diretoria de Desenvolvimento Institucional (DDI) (Diretora + 2
LL

S servidores)

é e Pesquisador Institucional (PI)
(&)

@

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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4 ANALISE DOS DADOS (RESULTADOS E DISCUSSOES)

A pesquisa documental, realizada a partir das leituras do PDI e PPI resultou
em um breve histérico da construcdo desses documentos?. Também foram
identificadas as bases conceituais da EPT presentes nos respectivos documentos.
Atualmente, o IFSul tem aprovado o seu quinto PDI com vigéncia para o periodo
(2020-2024). Confirma-se que o documento esta alinhado ao Projeto Pedagdgico de
Formacao Integral (projetos académicos, ensino medio integrado, metodologia de
ensino, atividades complementares) da mesma instituicao.

O documento aponta que o0 processo educativo preconizado tem o
compromisso com a formag¢ao humana, com a producao e difusdo de conhecimentos
cientificos tecnolégicos e humanisticos e é destacada como um dos valores do
IFSul. Ainda, define que a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensédo é
dimensé&o importante para garantir a formagao integral/omnilateral dos membros da
comunidade académica do IFSul.

Atendendo as especificidades de cada nivel e modalidade de ensino, os
projetos pedagdgicos dos cursos e programas deverdo ser construidos e
pautados nos seguintes principios: indissociabilidade entre saber e fazer;
formacdo humanistica e ética; trabalho como principio educativo;
problematizacdo e contextualizacdo do ensino; pesquisa como elemento
educativo; desenvolvimento de habilidades para o trabalho em equipe;
estimulo a capacidade de trabalho de forma autbnoma e empreendedora;
interdisciplinaridade e flexibilidade curricular. (IFSul, 2020, p. 65)

A partir da analise dos documentos disponiveis da avaliacdo institucional
(relatorios, regimento, portarias, etc.), optou-se por apresentar uma periodizacao,
desde a fundacdo da instituicdo. Os periodos foram organizados conforme

apresentados no Quadro 2 abaixo:

Quadro 3 — Periodiza¢éo da Autoavaliacdo Institucional no IFSul.

Periodos Caracteristicas
1° periodo ) ) )
i Caracterizado pela auséncia de autoavaliagéo.
(até 2004)
2° periodo Inicializac&o do processo, estabelecimento das primeiras
(2004-2008) Comissoes Préprias de Avaliagdo.

% Ver Guia p.11 e 12
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Transformag&o institucional em Instituto Federal e ampliagcéo da

3° periodo avaliacdo, como ampliacdo do processo através da composiGao
(2009-2013) de CPA em todos os campi com ensino superior, até entao
obrigat6ria apenas nos campi com mais de 500 alunos.
4° periodo Institucionalizacéo da avaliacdo, quando toda instituicdo passou
(2014 — atual) a participar da autoavaliago.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

A partir da analise documental, foi desenvolvido o produto educacional, o
Guia de Autoavaliacdo Institucional: contribuicbes para um percurso de gestao
democrética, participativa e educacional.

Para examinar se o Guia produz informacdes que subsidiem o planejamento
participativo e que contribuam para melhorar dos processos de gestdo® do IFSul —
Campus Gravatai, em uma perspectiva democratica e participativa, objetivo geral
dessa pesquisa, foi aplicado o questionario on-line (Apéndice 2).

Os sujeitos envolvidos na aplicacdo do questionario foram: um membro CPA
local e 12 (doze) coordenadores (Campus Gravatai), 3 (trés) servidores da DDI e
pesquisador institucional. Todos o0s questionarios enviados para avaliacdo do
produto retornaram, com excecdo de dois, enviados a coordenadores que nao
responderam.

Embora a énfase da pesquisa tenha sido o contexto do Campus Gravatai,
como a autoavaliacao institucional esta articulada ao contexto geral do IFSul, optei
por incluir na pesquisa, para avaliacao do produto, 3 (trés) servidores da Diretoria de
Desenvolvimento Institucional (DDI) e o pesquisador institucional, pela experiéncia

com o planejamento e com a autoavaliacao institucional, respectivamente.

® Para a realizacéo da pesquisa, 0s processos de gestdo foram considerados como o planejamento e
as acdes relacionadas a organizacdo e funcionamento da instituicdo educativa nos ambitos do
ensino, da pesquisa e da extensdo, entendidos como atividades fins, bem como da administracao,
considerada como atividade meio.
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Grafico 1 — O Guia apresenta informacdes relevantes sobre o processo de avaliacao institucional do
IFSul.

Concordo
13,3%

Concordo totalmente
B86,7%

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Com relacdo a andlise das respostas decorrentes da avaliacdo, observa-se,
no grafico 1, quando perguntado se o Guia apresenta informacdes relevantes para
compreender 0 processo de autoavaliagdo do IFSul, 86,6% dos avaliadores
concorda totalmente e 13,3% concorda. Nesse sentido, o material, de acordo com as
posicdes dos participantes, atende ao objetivo de revelar informacdes para a analise

e problematizacdo da realidade desse processo ha Instituicao.
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Grafico 2 — O Guia apresenta propostas de a¢des de avaliagao institucional alinhada com as
particularidades da Educacéo Profissional e Tecnoldgica (EPT) e da institucionalidade dos Institutos
Federais.

Concordao

Concordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Y

No que se refere a questdo de o Guia apresentar uma proposta de
Autoavaliacao Institucional alinhada as particularidades da Educacao Profissional e
Tecnoldgica (EPT) e da institucionalidade dos Institutos Federais, 66,7% concorda
plenamente e 33,3% concorda, conforme exposto no grafico 2. Aqui se verifica como
exitosa a proposta de fazer um material voltado a realidade dos Institutos Federais,
amparado teoricamente nos conceitos presentes nas Diretrizes e Concepcdes da
EPT.
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Grafico 3 — Este produto educacional demonstra relacdo entre a ILegislacédo da avaliagao
institucional e as diretrizes e concepc¢des da EPT.

MNem concordo, nem

Concordo

Concordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Ao ser questionado se o produto educacional demonstra relacdo entre a
legislacdo da avaliacdo institucional e as diretrizes e concepcdes da EPT, 60%
concorda totalmente, 33,3% concorda e 6,7% nem concorda, nem discorda,
conforme grafico 3. Embora os resultados tenham sido satisfatorios, optou-se por
ampliar o conteudo sobre legislacao, inserindo uma listagem de todos os dispositivos
legais vigentes atualmente no pais (ver pagina 21 do Guia), que, apesar de voltados
para a Educacédo Superior, precisam ser considerados nas propostas que envolvem

a autoavaliacdo institucional.
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Grafico 4 — O conteudo do Guia é capaz de provocar reflexdes sobre a importancia da participacao
nos processos de gestao do IFSul.

Mao concordo, nem

Concorda

Concordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Em relacdo a questdo que investiga se o conteldo do Guia é capaz de
provocar reflexdes sobre a importancia da participacdo nos processos de gestao do
IFSul (grafico 4), 66,7% dos avaliadores manifestaram concordar totalmente, 26,7%
concordam e apenas 6,7% dizem que ndo concordam, nem discordam. Em virtude
desses resultados, verifica-se que o0 produto educacional contribui para o
aprimoramento da gestdo democratica no IFSul. O Guia contribui para a valorizacéo
da participacdo, fundamento de uma instituicAo muito propicia ao dialogo e a
reflexdo, ao mesmo tempo que reforca seus pressupostos de autonomia e
democracia.

No quadro 3 sdo apresentados os resultados com relacdo aos recursos
graficos e textuais utilizados no Guia. Verifica-se que a maioria concorda totalmente
ou concorda com todos os aspectos avaliados. Destaca-se que, de acordo com 0s
avaliadores, o material apresenta-se adequado ao publico que se destina, assim
entende-se que o Guia tem uma configuracdo grafica e uma linguagem que favorece
o desenvolvimento de habilidades dos atores e podera ser utilizado na capacitagédo

de servidores e equipes de CPA.
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Quadro 4 — Avaliagao das aspectos globais do produto educacional

Aspectos Resultado da Avaliacédo

60% Concorda;

Apresentacao grafica e formato
40% Concorda totalmente.

60% Concorda totalmente;
Textos relacionam-se com as imagens 26,7% Concorda;

13,3% Nem concorda, nem discorda.

60% Concorda totalmente,
Capitulos interligados e coerentes 33,3% Concorda;

6,7% Nem concorda, nem discorda.

53,3% Concorda totalmente;

Linguagem adequada ao publico a que se destina
46,7% Concorda.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Gréfico 5 — O Guia contribui com subsidios para a implantacdo da avaliacéo institucional e para o

planejamento participativo, com vistas a melhorias dos processos institucionais.

Concordo

Concordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Ainda, constata-se que 66%,7 concorda totalmente e 33,3% concorda que o

Guia contribui com subsidios para a implantacdo da avaliacédo institucional e para o
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planejamento participativo, com vistas a melhorias dos processos institucionais, de
acordo com que se apresenta no grafico 5.

No que diz respeito a contribuicdo do Guia para o processo de aprendizagem
de gestores e servidores em relacdo a avaliacdo institucional e o planejamento
participativo (grafico 6), 53,3% concorda totalmente e 46,7% concorda. Esta questao
remete a pertinéncia do Guia para o0 processo constante de formacdo e
aprendizagem dos gestores. Conforme Libaneo (2008), a organizacédo e gestao do
trabalho nas instituicbes de ensino requerem um constante aperfeicoamento
profissional, politico, cientifico e pedagdgico, por isso, acredita-se na importancia
desse Guia.

Diante do pressuposto que 0s gestores, na sua atuacdo pratica, devem
compreender as particularidades dos Institutos Federais adicionado aos resultados
obtidos na pesquisa fica evidenciado que o Guia, ao trazer informacdes sobre
processo da EPT tem um carater pedagogico e formativo para esses gestores. 1Sso,
consequentemente, resulta na melhoria dos processos democraticos institucionais
porque eles s@o responsaveis por criar um ambiente que favoreca a participacéo, e,

consequentemente, a Gestdo Democratica.

Gréfico 6 — O Guia contribui para o processo de aprendizagem de gestores e servidores em relagédo

a avaliacdo institucional e ao planejamento participativo.

Concordo

Concordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Para dispor sobre as opinides sobre a utilidade do Guia, foi apresentada a
seguinte questdo: na sua opinido, qual a pertinéncia do Guia para a realidade do
IFSul? Alguns excertos de escritos dos participantes da pesquisa, corroboram a
pertinéncia do Guia, tendo em vista as atuais fragilidades do processo de avaliacao
institucional do IFSul, como a precariedade com que € realizado o processo e a falta
de atencdo para um processo de tanta relevancia. Nessa Optica, apresenta-se
abaixo trés declaragbes que ratificam essas ideias:

De consideravel importancia, levando em conta que muitos servidores
desconhecem a complexidade do processo.

A avaliacdo institucional no IFSul permaneceu por muitos anos em segundo
plano, até recentemente ter uma grande evolucdo onde todos 0s cursos
passaram a ser avaliados. Dada a dimensao da instituicdo, esse guia é de
grande importancia para sistematizar o conhecimento sobre avaliagdo
institucional e contribuira para a melhoria dos processos avaliativos.

Acho muito pertinente ter um guia para apoiar o processo de avaliacdo no
IFSul, visto que a realidade de avaliacao institucional é precaria.

Um dos objetivos desta pesquisa foi produzir um material que trouxesse
subsidios para preencher uma lacuna da fala de um modelo de avaliacao alinhado a
EPT. Acredita-se que o Guia caminha no sentido de contribuir para esse objetivo, ja
gue, pelos retornos dos avaliadores, o produto € relevante para a realidade do IFSul,

com sua institucionalidade voltada para a EPT. Segundo eles:

No intuito enfatizar se o material estd adequado a realidade da
institucionalidade do IFSul, verificamos que sim, pelos seguintes
posicionamentos em relagdo ao produto educacional.

O produto apresentado é coerente e fundamentado sendo plausivel o seu
uso para a realidade do IFSul.

A ferramenta parece ser (muito) Gtil como forma inicial do processo de
avaliacdo institucional, trazendo o tema para todos usuarios do IFSul. O
guia tem grande potencial de ser um norteador nesse tema.

O Guia tem pertinéncia e relevancia para o IFSul, pois contribui pra a
avaliacdo institucional de forma participativa e democrética, norteando os
processos de organizacdo das avaliagbes na Educacdo Profissional e
Tecnoldgica, instrumentos estes vitais para o crescimento institucional.

Ao analisar as posicOes dos avaliadores em relacéo as contribuicdes do Guia
para esclarecer aspectos da autoavaliacdo institucional, constata-se que eles
destacam a importancia da autoavaliacdo institucional para ajustes necessarios em

todas as dimensdes institucionais. Reforgam, ainda, que o Guia traz informacdes de
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forma didatica e pode contribuir com a formacgdo dos servidores para qualificar o

processo de participacao.

Muito pertinente, pois 0 guia auxilia nos processos de compreensdo de
avaliacdo institucional para dar subsidios a futuros ajustes que se facam
necessarios em todas as esferas da instituicao.

O processo de Avaliacao Institucional, apesar de estar consolidado, poderia
ser potencializado mediante a sua sistematizagdo em um documento como
este guia.

O guia é pertinente e de suma importancia, pois apresenta o processo de
avaliacdo de forma didatica, além de esclarecer varios pontos que nao séo
de conhecimento daqueles que ndo estdo diretamente relacionados ao
processo de avaliagéo.

Todas as reflexdes de processos no ambito do IFSul sdo importantes e
necessarias. Acredito que o Guia podera contribuir para outros olhares
perante a avaliacdo institucional.

O Guia foi construido para pensar a autoavaliacao institucional com vistas a
auxiliar os processos de gestdao democratica. Nesse viés, evidencia-se que o Guia
corresponde ao objetivo, porque melhora a compreensdo da ligacdo entre a
avaliacdo e os processos de tomada de decisdo e planejamento. As seguintes
respostas confirmam que a forma como o Guia foi apresentado cumpre esse

objetivo.

A elaboracdo deste GUIA é muito importante, ndo sé para o IFSul, mas para
todas as IFES, pois, qualquer ferramenta que puder ser utilizada no
aprimoramento da gestdo educacional no Brasil, ser& muito bem-vindo e
bem aproveitado. Parabéns pela iniciatival

O guia apresenta-se como um importante instrumento para explicitar a
dindmica e a relevancia de um processo de avaliacdo, que deve estar muito
préximo dos processos de planejamento e tomada de decisdo, de maneira
gue possibilite a implantacdo de melhorias efetivas para a instituicéo a partir
da participacdo de todas as figuras envolvidas e de forma adequada a
realidade dos Institutos Federais.

O guia é importante para que o0s gestores e servidores compreendam
melhor os processos de avaliacdo institucional e seu funcionamento para
que possam compreender melhor as diferentes etapas e exigéncias do
processo avaliativo e possam contribuir de forma melhor para este
processo.

E adequado para ser apresentado para toda a comunidade escolar,
principalmente, para os gestores da instituicdo (coordenadores, diretores,
pro-reitores e reitor) para contribuir no entendimento dos processos de
avaliacdo e autoavaliacao institucional.

Contribui para o avanco da avaliacdo institucional como ferramenta de
gestéo.
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Por fim, foi solicitado aos avaliadores que considerassem possibilidades de

melhorias dos conteldos e configuracdo dos produtos educacional. Apdés a andlise

das sugestdes recebidas, foram realizadas modifica¢des. Abaixo, no quadro 4, foram

detalhas as recomendacdes recebidas e as alteragcdes que foram realizadas.

Quadro 5 — Sugestdes de alteracdo apos avaliacdo do produto educacional.

Sugestdo dos avaliadores

AlteracOes realizadas

Quanto ao contelido do Guia, senti falta das
considerag®es finais, ou outra forma de
"fechamento”, a fim de fazer uma conexdo com
a contextualizacdo da avaliacdo no IFSul e no
Campus Gravatai. Também parece que o item
4.2 poderia ser um pouco mais desenvolvido.

Poderia ser adicionada a informacdo de como
ocorre o processo de avaliagdo dentro do IFSul.

e Inserido paragrafo sobre o atual
processo de Autoavaliagcdo do IFSul e um
paragrafo de fechamento: Fluxo e
Processos da Autoavaliagéo do IFSul (p.
31).

Figura 5 — Ficou um pouco confuso o
entendimento do fluxo dos processos de
avaliacdo institucional.

Revisar o fluxograma da figura 4 (talvez
encontre no site do MEC).

e Alteracdo do fluxograma (p. 18),
inserindo numeracao nos tramites de
cadastro na SERES.

e Incluséo de legenda.

e Inclusdo de descricao de siglas.

e Revisado conforme orientacéo do site
do INEP.

Figura 6 — Entendo que deveria colocar no
centro da figura "Principios da Avaliacao
Institucional incluindo os principios: a
pertinéncia, a justica e carater participativo.

e Sugestdo acolhida com as alteraces de
Avaliacao Institucional para Principios da
Autoavaliacdo Institucional (p.23).

e Inclusdo no diagrama e no Glossario
(p-32) dos principios de pertinéncia, justica
e participacao.

Pode ser interessante pensar em "exemplos" de
como fazer a conex&o dos instrumentos de
planejamento como PDI (objetos estratégicos e
indicadores) e o PPI para a elaborar a avaliagdo
institucional.

e Sugestao atendida com a elaboracéo do
quadro 3 (p. 21).

O guia quer tratar de avaliacdo ou
autoavaliacdo? Sugiro a altera¢do do nome
Guia de Autoavaliacéo.

e Alteracdo do nome do produto (de Guia
de Avaliacdo para Guia de Autoavaliacao...)
— capa

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Em sintese, a analise dos dados obtidos no questionario sinaliza que o atual

processo de Autoavaliacdo Institucional apresenta uma série de lacunas, resultado

da pouca valorizacdo do processo na instituicdo. Por outro lado, revela que o

produto educacional traz conteudos, informacdes e consideracdes relevantes para

aperfeicoar tanto a organizacédo do processo de autoavaliagcado quanto a sua utilidade

para aperfeigoar os processos de gestdo democrética.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa, realizada de forma qualitativa e participante, partiu do
pressuposto de que a Autoavaliacao Institucional, apesar de constituir um importante
instrumento para melhoria dos processos institucionais, € uma etapa que precisa vir
acompanhada de outras agcdes que garantam a concretizagdo como referéncia para
o planejamento e a tomada de decisao da gestéao

Pelos resultados da pesquisa, percebe-se que 0 processo de autoavaliacdo e
a utilizacdo dos dados dela emanados precisam estar mais consolidados nas
instituicbes de ensino superior, visto que a legislacdo prevé a sua obrigatoriedade.
Contudo, faz-se necessaria a criagdo de um modelo para realizar a Autoavaliacao
Institucional adequado aos Institutos Federais, em especial para atender aos
multiplos niveis que compdem a organizacao dessas instituicoes.

Nesse sentido, a investigagdo documental verificou que a Autoavaliacédo
Institucional no IFSul, embora consolidada, apresenta algumas fragilidades como:
cultura organizacional insipiente em relagdo ao processo coordenado pela CPA e o
pouco uso efetivo dos seus resultados nos processos institucionais (gestdo e
planejamento). Além disso, percebeu-se que ha uma necessidade de
conscientizacao e formacao dos gestores no sentido de valorizar esse processo.

Com base em referenciais teoricos, discutiu-se, nesta pesquisa e no produto
educacional, os principios que norteiam a avaliacdo institucional e a Educacao
Profissional e Tecnoldgica. Além desses, foram analisados os conceitos principais
relacionados a gestdo democratica, planejamento participativo, avaliacdo
participativa e avaliacdo emancipatoéria, estudos que fornecem as bases para a
(re)criacao do programa de autoavaliacdo para o IFSul.

Quanto a colaboracdo do Guia para os processos de Gestdo do IFSul, as
opinides dos avaliadores demonstraram que € um material capaz de complementar
a aprendizagem de gestores e servidores envolvidos com a Autoavaliacdo
Institucional. Para os avaliadores, o Guia provoca importantes reflexdes quanto ao
direcionamento das informacdes produzidas para o planejamento. A Instituicdo, em
articulacdo com todos os atores que acompanham a avaliacdo, pode pensar um
movimento efetivo que objetive acdes de formacdo de uma cultura organizacional da

avaliacao.
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A pesquisa esteve direcionada a coleta de informagdes e referéncias, com a
intencdo de fortalecer a Autoavaliagdo Institucional articulando acgdes de
planejamento no contexto de uma instituicdo de EPT. Com os resultados obtidos, foi
elaborada uma proposta de fluxos, que é representada no capitulo 4 do Guia. O
modelo indicado € composto de cinco momentos principais, sendo elas:
Planejamento, Autoavaliacdo Institucional, Critica a Realidade, Criacdo Coletiva e
Nova Programacédo. As concepcdes e diretrizes da EPT (verticalidade/ensino médio
integrado, trabalho como principio educativo, formacao integral, indissociabilidade
Ensino, Pesquisa e Extensdo, pesquisa como principio pedagdgico, ciéncia,
tecnologia e cultura) orientam esses momentos e foram apresentados em sua
relacdo com a legislacdo, com as etapas e principios da autoavaliagdo, bem como
com a cultura da avaliativa na instituigéo.

Nesse processo de analise documental e revisdo tedrica, destaca-se a
construcédo do Quadro 2 do Produto Educacional, que estabelece a relacdo entre os
eixos do SINAES e as concepcoes e diretrizes da EPT. Tais relacbes, antes néo
existentes na literatura, podem trazer significativa contribuicdo para a autoavaliacao
institucional do IFSul e dos IF em geral, uma vez que permitem integrar o olhar
especifico para EPT, sem desconsiderar as dimensdes e os critérios de qualidade
definidos pelo SINAES para a educacao superior. Constituem, portanto, um caminho
para a autoavaliacdo na perspectiva da verticalizagcdo da oferta que marca a
institucionalidade dos IF.

Com relacdo ao momento Autoavaliacdo Institucional, o modelo propée um
refinamento do processo, subdividindo-o em cinco etapas, sendo elas: 1. criacdo da
politica e preparacdo da autoavaliacdo; 2. implementacdo e procedimentos técnicos
para realizacdo da autoavaliacdo; 3. divulgacdo dos resultados (pela CPA); 4. uso
dos resultados; e, por ultimo, 5. meta-avaliacdo, que € a avaliacdo do proéprio
processo quando o ciclo se finaliza.

Com base nos resultados obtidos na pesquisa e nos conteddos propositivos
do Guia de Autoavaliacdo Institucional, acredita-se que este trabalho produziu
informacfes qualificadas que poderdo contribuir com qualidade dos processos de
gestdo do IFSul — Campus Gravatai.

Por fim, acredita-se que esta pesquisa trouxe aprendizados tanto nas esferas
pessoal e profissional, quanto na institucional. Embora a autora ja tivesse nove anos

de experiéncia como servidora do Instituto Federal, o desenvolvimento desta
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pesquisa, no curso de mestrado, trouxe outro nivel de compreensao da importancia
da Educacao Profissional e Tecnoldgica para a transformacgéo da realidade social do
pais. Institucionalmente, a pesquisa provocou um interessante movimento de
valorizacdo a Autoavaliacdo para a melhoria dos processos e do ensino oferecido.
Atualmente, a autora atua como presidente da CPA do IFSul e acredita que a
pesquisa deu subsidios para conduzir esse desafio da melhor forma possivel. Além
disso, o curso trouxe um aporte considerdvel de subsidios teodricos para a

continuidade dos estudos no doutorado.
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APENDICE A - PRODUTO EDUCACIONAL

O produto educacional é fruto de pesquisa desenvolvida no Programa de
Mestrado em Educacao Profissional e Tecnolégica em Rede Nacional — PROFEPT,
intitulada "Autoavaliacéo Institucional: Contribuicdes para os Processos de Gestao
do Ensino Técnico e Tecnologico", e esta vinculada a Linha de Pesquisa
Organizacao e Memorias dos Espacos Pedagdgicos.

Nesta pesquisa optou-se pelo desenvolvimento de um material textual e
comunicacional denominado Guia de Autoavaliacdo Institucional para a Educacéo
Profissional e Tecnoldgica: contribuicbes para um percurso democratico,
participativo e educacional. Nesse Guia sdo abordados contetdos referentes a
Avaliacdo Institucional, gestdo democratica e planejamento, trazendo uma
contextualizacdo desses conceitos no ambito da Educacdo Profissional e
Tecnolbgica (EPT).

O design do produto foi elaborado a partir de uma compilacdo de diversos
modelos disponiveis no site canva.com. O material, com 34 paginas, esta
organizado em quatro capitulos. Abaixo sado apresentados alguns aspectos centrais

de cada um deles.

Figura 2 — Capa do Produto Educacional

Procurou-se elaborar um material que
tivesse uma orientacdo formativa e
contribuisse para o aprendizado das
equipes de CPA e dos gestores das
instituicbes de Educacao Profissional e
Tecnologica.

GUIA DE AUTOAVALIAGCAOINSTITUCIONAL Para fins didétiCOS, oS Cap|’tu|os sao

PARA A EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA (EPT)

divididos por tematicas e ilustrados em
OER) de cores diferentes, com o propdsito de

facilitar a consulta e a compreensao dos

conteudos.

Fonte: Fagundes e Escott (2020).
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No capitulo 1 (azul claro), a ideia foi contextualizar a Instituicdo I6cus da
pesquisa (IFSul). Para isso, apresenta-se uma perspectiva historica, uma
representacao espacial e as particularidades dos documentos institucionais que se
interligam diretamente com o processo de Avaliagéo Institucional, sendo eles o PDI,
o PPI, os Relatorios de Avaliagao Institucional, dentre outros documentos (portarias,
regimentos, projetos, etc.). Abaixo, na figura 2, sdo apresentadas algumas capturas
de imagens do material (p. 7, 8 e 13), de forma a demonstrar a configuracdo desse

capitulo.

Figura 3 — Captura de imagens do Capitulo 1: Guia de Autoavaliagao Institucional: Contribui¢cdes

para um Percurso Demaocratico, Participativo e Educacional.

1.1. O IFSul

1.3. Autoavaliagdo Institucional no IFSul e
os desdobramentos no Campus Gravatai

[ R

1. CONTEXTUALIZAGAO: O IFSul E
A AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

Fonte: Fagundes e Escott (2020).

No capitulo 2 (de cor vinho/rosa), apresentam-se as bases legais e
conceituais da Avaliacdo Institucional, assunto que € foco principal deste produto
educacional. Devido a essa relevancia, optou-se pela criacdo de imagens
(diagramas) que representassem visualmente toda a complexidade conceitual, como
um facilitador do itinerario pedagdégico. Aliado a isto, houve uma preocupacao de
alinhar as imagens diretamente relacionadas aos textos e conceitos apresentados.

Em destaque na figura 3, apresentam-se trés ilustracées da articulacdo entre
a autoavaliagcdo e a EPT. Buscou-se representar na primeira como as concepgoes e

diretrizes da EPT devem ser transversais as premissas da Autoavaliacdo
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Institucional (Guia — Figura 04, p.16). Outra imagem criada foi a representacdo dos
Principios da Autoavaliacao Institucional (Guia — Figura 05, p. 23).

Nesse capitulo, outro item que corrobora a pertinéncia deste produto no
ambito da Rede Federal de Educacdo Tecnoldgica é o quadro (p. 20) que mostra as
interlocucbes das bases da EPT com os eixos/dimensdes da legislacdo vigente
(SINAES). Esse quadro explora alguns questionamentos, alinhando os
eixos/dimensfes e conceitos como: trabalho como principio educativo, politecnia,
formacédo integral e integrada, pesquisa, ciéncia, tecnologia e cultura. Como nem
sempre esses conceitos sdo de dominio dos servidores e dos estudantes, foram
apresentados de forma sintética na pagina 17, sendo sao retomados ao longo do
Guia, tendo em vista que devem estar sempre presentes quando se pensa uma
autoavaliagéo para a EPT.

Ainda nesse capitulo, o quadro n° 3 (p. 21) constitui uma proposta de conexao
entre os Instrumentos de Planejamento e Autoavaliagcao Institucional e como eles se
inter-relacionam com as bases conceituais da EPT. Para isso, apresenta-se 0s
fundamentos que devem subsidiar essa relacdo, bem como os parametros extraidos

do PDI e do PPI para definir os indicadores a serem avaliados.

Figura 4 — Captura de imagens do Capitulo 2: Guia de Autoavaliacdo Institutcional: Contribui¢cdes

para um Percurso Democratico, Participativo e Educacional.

2.1, Autoavaliagiio Institucional e as
Coi ] Principios da EPT

ol
| 0

2. ORGANIZAGAO DA

L
AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL O/-
NO CONTEXTO DA EDUCAGCAO
PROFISSIONAL

Fonte: Fagundes e Escott (2020).
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O texto do capitulo 3 (azul médio) traz breve reflexdo com os principais
conceitos pertinentes ao processo de gestdo democrédtica, participacdo e
planejamento participativo. Este capitulo apresenta os Principios da Gestdo
Democratica (Guia — Figura 07) e foi produzido a partir das seguintes bases tedricas:
LEITE (2005), LUCK (2010), LIBANEO (2008), PARA (2008), DALMAS (2011) e
GANDIN (2013). A seguir, na Figura 4, apresentam-se algumas imagens desse
capitulo.

Figura 5 — Captura de imagens do Capitulo 3: Guia de Autoavaliacao Institucional: Contribuicdes

para um Percurso Demaocratico, Participativo e Educacional.

................... CAO INSTITUCIONAL NA PRATICA DA GESTAO DEMOCRATICA E DO PLANEJAMENTO rulmnnvwl

3.1. GESTAO PARTICIPATIVA E DEMOCRATICA

+ BARBER apud Leite
(2005)
+ Participagao constante

GESTAO
- DEMOCRATICA

(ocE)

Figura 7 - Principios da Gestao Democrtica

De acordo com a Constituicdo Federal e a LDB, a De acordo com o PDI, no IFSul, a estrutura
educagiio deverd ser ministrada com base nos principios organizacional compreende: os Grgdos Colegiados
de gestdo democrditica. Cabe aos sistemas de ensino Superiores (Conselho Superior e Colégio de Dirigentes),
definirem as normas da gestdo democrética de acordo Grgdes Colegiados Académicos (Colegiado dos Cursos,
com as suas peculiaridades, abrangendo a participagdo Conselho de Classe, Nicleo Docente Estruturante),
dos profissionais da educagdo na elaboragdo do projeto Comissdes permanentes, Camaras, Comitds. Além, do
pedagdgico e das comunidades escolar e local em Grémio Estudantil, Diretério Central de Estudantes
conselhos escolares ou equivalentes. (DCE) € os Niicleos.

Cabe destacar que s6 a lei ndo garante a participagdo O processos decisdrios nessas instdncias devem ser
efetiva no cotidiano. Como diz Barber apud Leite orientados pelo Didlogo, a Co-gestdo (LEITE, 2005) , a
(2005) € preciso uma transformagdo de interesses autoridade compartilhada (LEITE, 2005), e as
privados para interesses piiblicos e de cidaddos privados responsabilidades sdo assumidas em conjunto. Esse
« independentes para cidadaos piiblicos. E como afirma processo que deve ser acompanhado por todos através
Paro (2008), a gestdo democréitica requer: “instalagdo de uma Avaliagdo Compartilhada (UBANEO, 2008),
de uma estrutura_politico-administrativa adequada & conforme representado na figura 7.
participagdo nas tomadas de decisdo de todos".

Fonte: Fagundes e Escott (2020).
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Figura 6 — Captura de imagens do Capitulo 4: Guia de Autoavaliagéo Institucional: Contribui¢cdes
para um Percurso Demaocratico, Participativo e Educacional.

4.1. FLUXOS E PROCESSOS

FLUXOS E PROCESSOS DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL E
PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO

Educagdo Profissional e Tecnolégia (EPT)

m e o
INSTITUCIONA Realidade Coletiva programacio

Aeteaseliogie tstsuiansl ¢ Paacjements Particpatie. Fosts; srgesioade pees mutores chm base em: pron
(GANDBY, 2013), (SAUL 3003), DANTE e o (301), BRASI (2647), KUENZER (1988, PACHECD (201), RAMOS (1034), SAVIANI (200T); CATES

Fonte: Fagundes e Escott (2020).

O capitulo 4 (cor verde musgo) sintetiza e apresenta uma proposta de Fluxo
da Autoavaliacdo Institucional e o Planejamento Participativo alinhado a
institucionalidade dos Institutos Federais (Guia — Figura 09, p. 31), criado a partir dos
resultados da pesquisa, colocando a Autoavaliacdo Institucional em um papel de
destaque para interligar o planejamento e as outras etapas até nova programacao.
Essa proposta tem origem na pesquisa bibliografica e busca privilegiar a inter-
relacdo entre as duas abordagens teorico-praticas: a Avaliacdo Institucional e o
Planejamento Participativo. Cabe destacar que se trata de um fluxo que articula,
interdisciplinarmente, dois conceitos que, teoricamente, se apresentam dissociados.
O fluxo e os processos propostos na Figura 5 ainda inserem a sua contextualizacdo
em relacdo aos principios da EPT em geral e do IFSul em particular.

O produto foi encaminhado para avaliagdo, via formulario on-line, para os
gestores no Campus Gravatai (Direcdo-geral, Chefes de Departamento e
Coordenadores), membro CPA, servidores da Diretoria de Desenvolvimento
Institucional (Reitoria) e para o Pesquisador Institucional, mas tem como finalidade
chamar a atencdo e provocar o debate para uma reorganizacdo da autoavaliacéo
institucional no IFSUL. O material foi enviado para 17 avaliadores e recebeu 15

respostas.
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Pretendemos com o guia contribuir para a reflexdo e a agao das equipes de
CPA e dos gestores nos processos de qualificar suas acdes relacionadas a
Avaliagédo Institucional do IFSul — Campus Gravatai e de outros Institutos Federais.
Abaixo, apresentamos o produto completo.
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APRESENTACAO

"A funcao fundamental da instituicao educativa € a formacao,

entendida aqui como um processo social. O enfrentamento

desta questao passa necessariamente pela avaliacao global da
instituicao"” (DIAS SOBRINHO, 2003, p. 188).

Expandir a cultura da autoavaliacdo
institucional é um movimento complexo e
demanda atencdo por parte da equipe
organizadora a fim de identificar o que é
essencial entre miuiltiplas possibilidades que
constituem a globalidade da instituicdo.
Também, exige responsabilizacdo  dos
diferentes  segmentos da  comunidade
académica e a disponibilidade por parte dos
gestores em se valerem dos resultades para
definir suas politicas e planos de agdes.

Este Guia traz uma compilagio das bases
tedricas e dos principios norteadores da
Autoavaliag@o Institucional e estd organizado
em quatro capitulos: o primeiro capitulo é o
da Contextualizagdo: IFSul e a Autoavaliagdo
Institucional, instituicao onde foi
desenuoluida a pesquisa, nesse capitulo ha
uma sintese dos documentos institucionais o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), um
histérico da Autoavaliagdo Institucional e seus
desdobramentos no C@mpus Gravatai, bem
como perfil dos estudantes e dos cursos.

No Capitulo 2, Organizagdo da Autoavaliagdo
Institucional no Contexto da Educagdo
Profissional e Tecnolégica (EPT) sdo reveladas
como as bases conceituais que embasam essa

modalidade educacional e como se articulam
com a Legislag@o, as etapas, os principios e o
estabelecimento de wuma cultura de
autoavaliacdo.

No Capitulo 3, consta A Autoavaliagdo
Institucional na prdtica da  gestdo
Democrdtica e o Planejamento Participativo
diante da institucionalidade dos Institutos
Federais.

Por fim, é apresentada a proposta de Fluxos
¢ Processos da Organizagdo da Autoavaliagdo
na Educagdo Profissional e Tecnoldgica

Destaca-se que este Guia € fruto de Pesquisa
desenvolvida no Programa de Mestrado em
Educagdo Profissional e Tecnoldgica em Rede
Nacional - PROFEPT, intitulada "Autoavaliagdo
Institucional: Contribuicdes para os Processos
de Gestdo do Ensino Técnico e Tecnoldgico®, e
estd vinculada a Linha de Pesquisa
Organizagdo e Memdrias dos Espagos
Pedagdgicos. Espera-se que as informacdes
aqui contidas colaborem com todos os atores
e, principalmente, gestores, na consolidacdo
do protagonismo da outoavaliaggo como
prdtica social orientada a produzir efeitos
pedagdgicos e politicos para uma gestdo
democrdtica em Instituicdes Federais de
Ensino.
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1. CONTEXTUALIZACAO: O IFSul E
A AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL




CAPITULD I -

1.1. O IFSul

A INSTITUICAO E A DISTRIBUICAO GEOGRAFICA

0 IFSul, no decorrer dos seus
103 anos de vida institucional,
atuacdo  junto @
comunidade regional e nacional.
Iniciou como Escola de Artes e
Oficios (1917), posteriormente foi
Instituto

(1930),

busca

denominada

Profissional ~ Técnico

Escola Técnica de Pelotas (1942),
Escola Escola Técnica Federal de
Pelotas (1959), Centro Federal de
Educacao Tecnoldgica de Pelotas
— CEFET-RS (1999), até se tornar
Instituto Federal de

Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
Sul-rio-grandense (IFSul), nos
termos da Lei n® 11.892/2008.

O IFSul é formado por quatorze
(14) cdmpus (figura 1)e estd
presente em 13 municipios do Rio
Grande do Sul (RS),
distribui¢do pode ser observada
no Mapa da Figura 1. A sede da

cuja

Reitoria estd localizada no
municipio de Pelotas (RS). A
Instituicdo atende mais de

24.000 estudantes em cursos

CONTEXTUALIZACAD: O IFSUL E A AUTDAVALIACAO INSTITUCIONAL

de formagdo inicial de conti-
nuada (FIC), Técnicos, Téc-
nélogos, Bacharelados, Licencia-
turas, Especializacdo, Mestrado e
obteve primeiro Programa de
Doutorado aprovado pela CAPES
em 2020, que estd em processo
de implantacdo.

A construgdo desse Guia foi
direcionada ao Cdmpus Gravatat,
no entanto, aplica-se a realidade
de outros cdmpus do IFSul bem
comoe em outros Institutos
Federais.

Figura 1 - Mapa distriui¢ao espacial dos cdmpus do IFSul. Fonte: http:/fifsul.edu.br/mapa, acessado em 07/07/2020
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CAPITULO | - CONTEXTUALIZACAD: D IFSUL E A AUTDAVALIACAOQ

1.1.1 Campus
Estudantes

0 Campus Gravatai, estd localizado na Regido
Metropolitana de Porto Alegre (RS). O municipio
de Gravatai tem pouco mais de 250 mil habitantes
e 91% da populacdo vivendo em drea urbana.
Com o 4° maior PIB do estado, é um dos maiores
polos industriais do estado do Rio Grande do Sul,
além de ter um significative setor de comércio e
seruicos.

Alinhado com o perfil do municipio, atualmente o
Campus Gravatai tem seus cursos voltados para a
drea de Informacdo e Comunicacdo (Catdlogo
Nacional de Cursos Técnicos e Catdlogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia). Em parceria
com o Cdmpus Sapucaia do Sul é oferecido o Curso
de Especializagdo em Educacdao Fisica Escolar.

Em 2020, foram ofertados regularmente o Curso
de Técnico em Informdtica para Internet
(Integrado) e o Curso de Andlise e
Desenuvoluimento de Sistemas (Tecnologia).

O perfii do aluno se articula com a
Autoavaliagiio Institucional na construgdo de um
diagnéstico wmais completo da realidade
institucional. E uma maneira de apresentar a
realidade social, cultural e econdmica, bem como
as caracteristicas dos mesmos.

Grdfice 1 - Motivos para a Escolha do Curse Téenico em Informdtica pora Internet (Integroda).
Fonte: Perfil socioecondmico do estudante ingressante do Curse Técnico Integrado em Informdtica para
Internet, climpus Grovatai, 2018,

INSTITUCIONAL

Gravatai: Perfil dos Cursos e

Ao investigar a escolha do curso integrado,
verificou-se que mais da metade dos estudantes
indicou que foi a qualidade do ensino o motivo
principal para a decisdo. A maioria dos estudantes
tem entre 14 e 17 anos, s@o solteiros (98,73 %), ndo
possuem filhos, moram com os pais (97,47%).

0Os estudantes
do cdmpus
Femining BEELC0 em
= nimero igual
quanto ao sexo
(50% feminino
50%
masculino).

Grdfico 2 - Perfil dos estudantes, por sexo.
Fonte: Perfil socioecondmice do  estudante
ingressante do Curso Técnico Integrado em
Informdtica para Internet, cmpus Gravatai, 2018.

Assim, sua identidade como dltima etapa da educacde bdsica
dever ser definida mediante um projeto que, conquanto seja
unitdrio em seus principios e objetos, desenvolua
possibilidades formativas que contemplem as miiltiplas
necessidades socioculturais e econdmicas dos sufeitos que o
constituem — adolescentes, jovens e adultos, reconhecendo-os
nde como cidaddos e trabalhadores de um future indefinido,

mas como sujeitos de direitos no momento em que cursam o
ensino médio. (RAMOS, 2010, P.48)
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TIPO DE ESCOLA QUE CURSOU O
ENSINO FUNDAMENTAL

Escola privada
16.

Escola pdblica
82

RENDA PER CAPITA FAMILIAR

i

minimos

minlos

Grifico 3 - Autodeclaracio de Cor. Grdfico & - Tipo de Escola que Cursou o Ensing Fundomentol - Grdfico 5 - Renda Per Capita Familiar.
Fonte: Perfil socioecondmicoe do estudante ingressante do Curso Técnico Integrado em Informdtica para Intemet, cimpus Gravatai, 2018,

Com relac@io a cor 62,79% se consideram brancos,
7,9% pretos ou pardos e 2,33% amarelos. A maioria
concluiu o Ensino Fundamental em Escola Publica
(82,28%). No grdfico 6, verifica-se que nenhum
estudante tem oportunidade de trabalhar com
ciéncia, sociedade comunitdria e movimento
estudantil nas atividades extraclasse.

Considerando que os ingressantes do integrado
compdem a maior parte dos estudantes do cdmpus,
destaca-se a importdncia de construir uma
Autoavalia¢iio  Institucional que  contemple,
também, as necessidades desse nivel de ensino.

—
Maulmesio religess -
Politico partid dria -

Secidade destifica

Socledade comunitdria

Moulmentn estudantil
=~ -
o

Grafico 6 - Atividades Extraclasse. Fonte: Perfil socioecondmico do
estudante ingressante do Curso de Téenico Integrado em Informdtica
para Internet, cimpus Gravatai, 2018.

z a ' a
] L] ] 2

Observagde: Os levantomentos apresentados mostram openes o perfil de estudantes ingressantes no curse integrade, porgue a primeira turma de Teenslogia de Andlise &
Desenvoluimento de Sistermas € 2020+1, e do curso de Especializagdo em Educacdo Fisica Escolar & 2019-2, ndo sende possivel reallzor esse processe atd a conclusdo desse material.
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CAPITULOD I -

CONTEXTUALIZACAO: O IFSUL E A AUTDAVALIACAO INSTITUCIONAL

i

g

1.2. Plano de Desenvoluvimento Institucional (PDI)
e Projeto Pedagogico Institucional (PPI) do IFSul

A avaliagdo e o acompanhamento fazem parte
do ciclo de desenuvolvimento institucional, que se
inicia com a elaborag@o do PDI. Esse documento é
uma exigéncia para as instituicdes de ensino
superior, atualmente orientada pelo Decreto N°
9.235/2017, que visa indicar para a comunidade
os itinerdrios orientadores para a sua rotina
académica e de aspectos que se desejam alcancar
em periodos plurianuais. O PDI atual (2020-2024)
resulta, entdo, de uma construgdo histérica do
IFSul:
1°  PDI: (2005):
N°5.225/2004;
2° PDI (2007): mesmo o documento anterior
estando no periodo de vigéncia, esse documento
foi reconstruido em 2007, para se alinhar com o
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI1);
3° PDI (2009-2014): construido apds a publicagdo

exigido pelo Decreto

a Llei 11.892/2008, que criou os Institutos
Federais;
4° PDI (2014-2019): a construcio desse

documento partiu de uma avaliacdo do anterior.
Apesar disso, “Autoavaliacdo Institucional, em

atendimento & exigéncia legal, era aplicada
somente ao Ensino Superior de Graduagdo. Por
ter foco somente na comunidade académica
envolvida nesse nivel de ensino, resultava em
uma visdo parcial da Instituicdo, o que
dificultava a sua articulag@o com o Planejamento
Institucional®(IFSul, PDI 2014-2019 P.15). A
Autoavalia¢@io de toda Instituicio somente foi
implementada a partir de 2014, processo que serd
detalhado no préximo capitulo.

5° PDI (2020-2024): O plano de trabalho de
elaboragdo do PDI 2020-2014 foi aprovado pelo
CONSUP por meio da Resolugao n° 118/2018.

Foi determinado que o planejamento estratégico
2020-2024 do IFSul serd baseado no método
Balanced Scorecard (BSC), tendo em vista que as
terminologias utilizadas no PDI anterior se
aproximavam desse método. Essa metodologia
tem sido aplicada extensamente por institui¢des
publicas e apresenta uma tradugdo confiduvel da
missdo, da visdo, dos valores e da estratégia
traduzidos em objetivos, medidas de desempenho
e metas" (ENAP, 2017).
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O trabalho de elaboracio do planejamento
estratégico do IFSul para o PDI 2020-2024 se
concentrou nas seguintes fases: 1° fase -
Desenvolvimento da estratégia e 2° fase -
Planejamento da estratégia” (IFSul, PDI 2020-
2024, p.34).

O PDI apresenta as finalidades e objetivos e
diretrizes institucionais, bem como as politicas
de atendimento a discentes, gestdo de pessoas,
infraestrutura e organizacdo administrativa,
sustentabilidade financeira, planejamento de
oferta de uagas e cursos.

FREVISAD MNOVOS
CURSOS - CAMPUS
GRAVATAT

0 acompanhamento e a aualiacdo formal sao
processos estreitamente relacionados do PDI e
acontecem em um método padronizado a ser
repetidc  anualmente. Esse processo €
complementado pela Autoavaliagdo
Institucional, coordenada pela CPA, que “tem
como fim auxiliar o IFSul na melhoria da
qualidade dos processos educativos de ensino,
pesquisa e extensdo, tendo como foco a sua
missdo institucional”. ” (IFSul, PDI 2020-2024
P.150).

As Concepcdes e Diretrizes da Educagdo
Profissional e Tecnoldgica (EPT) estdo
evidenciadas no atual PDI, uma vez as forgas
trazidas pela comunidade académica é o Projeto
Pedagdgico de Formacdo Integral (projetos

acadé@micos, ensino médio integrado,
metodologia de ensino, atividades
complementares). Essa formagdo tem o

compromisso com a formacdo humana, com a
producao e difus@o de conhecimentos cientificos,

CONTEXTUA

ACAD: D

FSUL E A AUTDAVALIACAD NSTITUCIONAL

Compde o documento, também, o Projeto
Pedagdgico Institucional (PPl) e a Organizacdo
Diddtica-Pedagdgica.

O PPI apresenta Curriculo, Aualiagdo, Politicas
de Ensino, Pesquisa e Extensdo, assim como a
relagdo entre essas dimensodes, além da previsdo
de participagdo discente nos drgdos colegindos.

A Organizacdo Diddtico-Pedagdgica aponta a
orientacdes sobre o Perfil de Egressas e Egressos,
selecdo de contetidos, principios metodolégicos,
e outras questdes especificas da organizagdo do
cotidiano académico.

Quadro 01 - Previsfio de Curses Mouos, 2021 - 2024
Fonte: IFSul, PDI 2020-2024, 2020 p.B6-E8.

tecnoldgicos e humanisticos e é destacada como
um dos valores do IFSul. O documento marca
que a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensio sdo dimensdes importantes para
garantir a formacdo integral/omnilateral dos
membros da comunidade académica do IFSul.

Os projetos pedagdgicos dos cursos e
programas deverdo devem ser  construidos
pautados nos seguintes principios:
indissociabilidade entre saber e fazer; formagdo
humanistica e ética; trabalho como principio
educativo; problematizacdo e contextualizacdo
do ensino; pesquisa como elemento educativo;
desenvolvimento de habilidades para o trabalho
em equipe; estimulo @ capacidade de trabalho
de forma empreendedora;
interdisciplinaridade e flexibilidade curricular. ”
(IFSul, PDI 2020-2024, p.65)

auténoma e
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CAPITULO I -

CONTEXTUALIZACAO: O

IFSUL E A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

1.3. Autoavaliacao Institucional no IFSul e
os desdobramentos no Campus Gravatai

A trajetéria dessa politica é
apresentada nessa sintese da
Autoavaliac@o Institucional no
IFSul, gerada a partir da
andlise dos documentos da
Comissado Prdpria de Avaliacao
(CPA) (relatérios, regimentos,
portarias, etc).

A partir  desse estudo,
entende-se que a
autoavaliacdo no IFSul pode
ser sistematizado em quatro
periodos principais, sao eles:

1° periodo (até 2004) Auséncia

de processo de Autoavaliacdo
Institucional

Da sua fundagao até o ano de
1998, a ins-tituicdo oferecia
apenas cursos técnicos. Em
1999, foi transformada em
Centro Federal de Educacao Tec-
nolégica (CEFET) e passou a
ofertar seus primeiros cursos de
graduacdo e pds-graduacao.

Nessa condicdo, a instituicao
ficou sujeita as leis préprias do

ensino superior quanto a
prestacdo de contas de suas
prdticas, incluindo 0

planejamento e a Auto-

avaliacdo Institucional.

.

Figura 2 - Foto do Cémpus Gravatai, Acervo (2017).

Apesar disso, como CEFET nao
sistematizou um processo de
autoavaliagdo, uma vez que
esse nivel de ensino constituia
um percentual muito pequeno
dos cursos que eram oferecidos
pela instituicao.

Em dambito nacional se
observa uma inconsisténcia na
politica de avaliagao, que se
mantém atrelado @ nogao de
controle, medicao e
ranqueamento. Nesse periodo,
também ganhou forca o Exame
Nacional de Cursos (“Proudo” -
- 1996-2003 - Lei n.
9.131/1995.)

Esses vieses refletem a
conjuntura do pais que
passaua por um ciclo de
politicas inspiradas em ideias
neoliberais e em submissdo as
imposicdes de  organismos
financeiros internacionais, com
o foco em privatizagoes e
reducdo de gastos sociais,
incluindo a educacao.
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CAPITULOD | -

Autoavaliacao no IFSul

CONTEXTUALIZACAD: O IFSUL E A A

UTOAVALIACAD INSTITUCIONAL

2° periodo (2004-2008)
Inicializagdo.

Nesse periodo eram avaliados
apenas os cursos de graduacdo
em duas unidades (Sapucaia do
Sul e Pelotas). Ao mesmo
tempo que cresce o numero de
cursos de Nivel Médio, que
continuam sem participar da
autoavaliacdo.

No que se refere as politicas
nacionais, em contraposic@o as
concepcoes  neoliberais  do
periodo  anterior,
medidas de uvalorizacio da
educac@o, incluindo bolsas,
valorizacdo dos profissionais
foram implementados. Na
Educagdo Profissional e
Tecnolégica e o fortalecimento
da oferta um grupo de apoio a
CPA central nos cdmpus.

diversas

3° periodo (2009-2013)
Transformagdo institucional e
amplia¢do da Autoavaliagdo

Nesse  periodo
transicdo para

adveio a
Instituto

Federal. A autoavaliagdo era
realizada a partir de dados col-

coletados por meio de
questiondrios aplicados aos
docentes, técnicos-

administrativos e discentes dos
trés Cdmpus da Instituicdo que
possuiam Curses de Educacdo
Superior: Pelotas, Sapucaio do
Sul e Passo Fundo, bem como
por meio de
dirigidas aos gestores da IES.
Em 2011, sao
comissoes locais em todos os
cdmpus com ensino superior,
que, até entdo, era obrigatdrio
apenas para cdimpus com mais
de 500 alunos.
4° periodo (2014-atual)
Institucionalizacdo da
Autoavaliagdo
Em 2014 todos os cursos sdao
incluidos na avaliagdo, sendo
um importante passo para a
consolidacdo do processo em
nivel institucional.
Nos anos de 2015 e 2016 foram
publicados os relatérios anuais

entrevistas

instituidas

em um novo formato, que
comecaram a ser
temporalmente mais
especificos.

0 relatdrio de Gestdo ndo foi
mais utilizado, o que deixou
relatdrio mais resumido.

No ano de 2017 ¢ designada a
primeira CPA do Campus
Gravatai. Nesse mesmo ano, o
Campus Gravatai produz seu

primeiro relatdrio de
Autoavaliacdo Institucional,
mesmo  tendo em sua
organizagio apenas  cursos
técnicos.

Ainda nesse ano as 10
dimensdes do SINAES sdo

reorganizadas em 5 Eixos que
atualmente ainda orientam a
Autoavaliaciio Institucional da
Instituicdo.

EM 2014, TODOS OS_
CURSOS DA INSTITUICAO

PASSAM A SER
AUTOVALIADOS

Percorrendo os periodos
citados, percebe-se que se estd
em um processo de
fortalecimento da avaliacdo
institucional no IFSul, mas que
ainda se tem alguns passos
para garantir sua consolidagdo.

Figura 3 Periodizagio  do  Autoavallogbo
Instituclonal ne  IFSul. Fonte: Elaborado  pelas

autoras (2020).
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2. ORGANIZACAO DA
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

NO CONTEXTO DA EDUCACAO
PROFISSIONAL




CAPITULO 2 - ORGAMIZACAD DA AUTOAVALIACAD INSTITUCIOMAL NO CONTEXTO DA EDUCACAO PROFISSIONAL

2.1. Autoavaliacao Institucional e as
Concepcdes e Principios da EPT

Como visto na andlise do PDI e
da Autoavaliagio Institucional
do IFSul, apresentada no
Capitulo 1, hd a necessidade de
fortalecimente da articulacdo

desses processos dentro da
Instituicdo. Além disso, as
politicas de  Autoavaliacdo

Institucional vigente no pais
estdo voltadas para a educacdo
superior e a pds-graduagdo, o
que acaba ndo contribuindo
para o estabelecimento da
cultura dessa modalidade de
auvaliagao dentro do contexto
dos Institutos Federais.

Os Institutos Federais tém
marcas e caracteristicas
proprias com seus diferentes
tipos de oferta e arquitetura
curricular,  disparidade de
trajetdérias e experiéncias do

alunado, pluralidade de
contextos sociais,
especificidades locais de
produgao/ identidade local,

densidade tecnolégica distinta
dos setores da economia e
articulagdo com o projeto de
transformacdo social.
Desenuolver uma politica para
essas instituicdes deve levar em
conta as  premissas da
Autoavaliag@o Institucional e as
principais Concepcoes e
Principios da Educagdo
Profissional e  Tecnoldgica
(figura &), definida a partir das
bases tedricas que fundamen-

tam os Institutos Federais. Além
disso,
Catdlogo Nacional de Cursos
Técnicos que "é um referencial
para subsidiar o planejamento
dos cursos e correspondentes
qualificacoes profissionais e
especializacoes técnicas de nivel
médio" (BRASIL, 2016, p. 8).
Ainda atende aos que estd
previsto nos descritores do
Catdlogo Macional dos Cursos
Superiores de Tecnologia, este
documento  "contribui  para
qualificar a oferta dos CST e
formar profissionais cada vez
mais aptos a desenuolver, de
forma plena e inovadora, as

deve considerar o

atividades prdprias de cada
curso tecnoldgico, com
capacidade para utilizar,

desenvolver ou adaptar tecnolo-

gias com a compreensdo critica
das implicagdes dai decorrentes
e das suas relagbes com o
processo  produtivo, o ser
humano, © ambiente e a
sociedade” (BRASIL, 2016, p. 8).
Uma politica de autoavaliagdo
especifica para a EPT, portanto,
pode contribuir para a garantia
da institucionalidade e da
autonomia.

Para Libdneo (2008, p.141),"a
autonomia é o fundamento da
concepgao democrdtico-
participativa da gestdo escolar,
razdo de ser do projeto
pedagdgico-curricular. Ela ¢é
definida como faculdade das
pessoas de se  auto-
gouvernarem, de decidirem sobre
seu proprio destino”
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Figura & - Diagrama Autoavaliocdo Institucional e as Concepcdes de Principios da Educagio
Profissional e Tecnoldgica {EPT). Fonte: Elaborade pelas autoras {2020).
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FORMACAO HUMANA VERTICALIZACAO
INTEGRAL CURRICULAR

"0 Ensino Médio Integrado, etapa 5 ; 3 J "A organizacdo pedagégica
final da educacdo bdsica, na : g ! : verticalizada, que pode ir do
perspectiva de uma sociedade justa, ¥ 4 curso FIC ao doutorado, permite
é uma formacdo omnilateral, = : que docentes e discentes
integral ou politécnica, Que leve a compartilhem  espacos  de
emancipacdo do sujeitos envolvidos 8 e aprendizagem, que permitam a
nessa formacdo. Tem o papel de TRANSVERSALIDADE construcdo  itinerdrios  de
recuperar a relacdo entre o X . formacao.”

conhecimento cientifico e a prdtica| “A transversalidade auxilia a (PACHECO, 2011)
do trabalho.” verticalizacao curricular ao tomar
as dimensoes do trabalho, da
(SAVIANI, 2007) | cultura, da ciéncia e da
tecnologia como vetores na
escolha e na organizacdo dos
conteddos, dos métodos, enfim,
da acdo pedagégica.” (PACHECO,
201, p. 24).

N

TRABALHO

"A educacao profissional e

ot%cnoil(Sgica tem  por
jet

il cIEncia € cuLTURA

entdo, o trabalho o TECNOLOGIA "E a outra dimensdo da vida

conceito que permeia :odos indispensdvel para uma formacdo

0 processo educativo. "Podemos definir a tecnologia, integral, que sdo os valores éticos

(SAVIANI, 2007) entdo, como mediacdo entre e estéticos que orientam as
d ciéncia (apreensao e normas de conduta de uma

desvelamento do real) e sociedade."

producao (intervencao no real) (BRASIL, 2007)

(BRASIL, 2007, p. 44)".

PESQUISA COMO PRINCIPIO
TRABALHO COMO PEDAGOGICO

PRINCIPIO EDUCATIVO
"Ela instiga o estudante no sentido da

"Orienta uma educacdo que reconhece a curiosidade em direcdo ao mundo que o
capacidade de todo o ser humano de cerca, gera inquietude, para que n@o sejam
desenvolver-se de maneira produtiva, incorporados pacotes fechados de visao de
cientifica e cultural, no seu processo de mundo, de informacdes e de saberes, quer
formacdo"(RAMOS, In ARAUJO; SILVA, sejam do senso comum, escolares ou
2017, p. 26). cientificos” (BRASIL, 2007. p.48).
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2.2. Legislacao

A Lei n® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 - Lei de
Diretrizes e Bases -  preuvé
que a Unido deve assegurar

processo nacional de
avaliagdo do  rendimento
escolar no ensino
fundamental, médio e

superior, com o objetivo de
definir prioridade e melhorias
da qualidade de ensino.

Atualmente, em relagdo a
Educagdo Superior, o processo
de avaliagdo é regulado pela
Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, que Instituiu o Sistema
Nacional de Avalia¢do da
Educagdo Superior — SINAES.
A Portaria Normativa N° 23,
de 21 de dezembro 2017
determina o fluxo dos
processos de credenciamento
e recredenciomento  de
instituicdes de educagdo
superior - IES e de
autorizacdo, reconhecimento
e renouacao de
de cursos
superiores, conforme
apresentado no Fluxograma
de  Autoaualiagdo
tucional (figura 5) para a
solicitacdo de autorizagdo ou
reconhecimento, € indisp-
ensdvel que o curso conste no
PDI atualizado.

reconhecimento

Insti-
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Figura 5 - Fluxograma da Autoavaliagio Institucional. Fonte: Elaborado a partir do SINAES pelas

autoras (2020)

0Os processos s@o protocolados
junto & Secretaria de Regulagdo e
Supervis@o da Educacdo Superior
- SERES, no Sistema e-MEC.

Na sequéncia, o processo segue
para apreciacdo da SERES, que
fard a andlise documental, apds

seguird ao INEP, para a
organizacdo das  Avaliacdes
Externas (in loco). Apds, o

processo volta para a SERES para
a emissdo do parecer final com
validade até o ciclo avaliativo
seguinte.

Os pedidos de
Conselho

segue para
(CNE), se
aprouvado e para a Homologagdo e
portaria do CNE,
pelo da

Nacional

emissdo de

assinada Ministro

Educacao.

Observagio: Os cursos de pds-graduagdo lato
sensu, nos termos dessa Portaria e do Decreto
n° 9.235, de 2017, independem de autorizagdo
do MEC para funcionamento, devendo a
instituigio informar & SERES, por meio do
Sistema e-MEC, os cursos criados por atos
prdprios, no prozo de 60 (sessenta) dias, o
contar do ato de criagdo do curso.
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ORGANIZACAD DA AUTOAVALIACAD INSTITUCIONAL NO CONTEXTO DA EDUCACAQ PROFISSIONAL

AVALIACAO DE

CURSOS DE
GRADUACAO

O SINAES é composto por
uma série de instrumentos
complementares para auvaliar
a qualidade dos cursos
oferecidos pela Instituicdes de
Ensino Superior (IES). Sdo
eles: Avaliagdo Institucional
(externa) feita pela SERES e
pelo INEP e Autoavaliacdo
Institucional (interna)
realizada pela CPA, a
Avaliacdo dos
Graduagdo e o Exame de
Desempenho dos Estudantes
(ENADE), que juntos compdem
o tripé da avaliagao.

cursos de

AVALIACAO

INSTITUCIONAL

A Avaliagdo Institucional é
subdividida em Autoavaliacio
e Avaliacio Externa, ambas
visam avaliar a qualidade dos
cursos de graduacdo. Estes
processos niio se opde, pelo
contrdrio, se complementam.

Existem quatro tipos de atos
autorizativos:
- Credenciamento;
- Credenciamento EAD;
- Recredenciamento e
- Recredenciamento EAD.

Periodicamente, os cursos de
graduacdo sdo avaliados por
meio de instrumentos que
incluem visitas de comissdes
externas e o Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes
(ENADE).

De acordo com o INEP hd trés
tipos de avaliagdo de curso:
- Autorizacdo (cursos novos de
instituicoes privadas);
- Reconhecimento e
- Renovagdo de conhecimento.

AUTOAVALIACAO

O processo de autoavaliacdo
é conduzido pela CPA. Esta
comissdo deve contar com a
composi¢cdo de todos os
segmentos da comunidade
académica.

Na estrutura administrativa,
as CPA's tém prerrogativa de
autonomia, uma vez que sdo
entendidas como drgdos de
representacdo académica e
nde de administracdo da
instituicdo.

DESEMPENHO DOS

ESTUDANTES

Para verificar o desempenho

dos estudantes é aplicado
ENADE aos concluintes dos
cursos de graduagdo que é
cardter obrigatdrio.

A definicao das dreas
participantes é estabelecida
anualmente, por
procedimentos amostrais, e a
periodicidade mdxima da
avaliagdo € trienal para cada
drea do conhecimento.

AVALIACAO EXTERNA

A Avaliacdo Externa, por sua
vez, busca identifcar as
fragilidades e potencialidades
das Instituicbes. O processo
comega pela analise do PDI, da
missdo, objetivos e wvalores
institucionais. A partir desses
resultados, as IES devem
tracar planos de melhoria para
garantir o crescimento e
qualidade do ensino oferecido.

Esta oavaliogio €é de
responsabilidade do INEP, que
organiza as visitas in loco das
comissdes e providencia os
pareceres que sdo enviados a
SERES.
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2.3. Eixos dos Sinaes e EPT

O SINAES preuvé que a autoavaliagio e a avalia¢do externa sdo orientadas por cinco (5) eixos que
agrupam dez (10) dimensdes que orientam o processo. Abaixo, hd um paralelo deles com as concepgdes e
principios da EPT.

- - PARALELO COM AS CONCEPCOES E PRINCIPIOS DA EPT

Quadro 2 - Eixos SINAES e as concepgdes e principios da EPT. Fonte: Elaborade pelas autoras (2020)

A comunidade académica reconhece a importdncla da Autovaliogdoe para melhoraria os processos
Institucionais?

0 planejamento consldera a formagdeo integrada, o trabalho como principle educative, o pesquisa
come principio pedogdgico e favorece o desenvolvimento de atividades de ensine, pesguisa e
do alinhadas com o ! local?

A oo idad démica possul hecl dos d Institucionals de planej
come PDIE PPI?

As atividodes de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo sdo coerentes com responsabilidade soclal
da institulgho?

Os cursos oferecidos pela instituigho ideram os itos de poli la e trabalho como
principio educatlve na organizacio dos seus Projeto Pedagdalcos e plnnns de ensino?

A pritica educativa estd comprometida com wma formagho Integral e integrada parafcom o
munde do trabalhe?

Oz programas de estdgle e prdtica profissional contribuem para a formago do estudante
adequadn aos campos de atuagho e a articulagde teorla e prdtica?

[u] hi to de do climpus verifica se o perfil de conclusdo dos profissionais
assequra a inser¢do dos estudantes no mundo do trabalho?

As agbes de inclusdo, acompanhamento e Assisténcia Estudantil sfo eficlentes para os nivels de
ensing (verticalidade)?

0 ensino oferecido abre possiblidades para o prosseguimente dos estudos futuros em outros
nivels?

A politica de pesquisa, inovagho e tecnologio atendem bs necessidades da comunidade acad@mica
do climpus?

A gualificagho do quadre de servidores do cdmpus estd coerente para implementar agbes
desenveoluidas que integrem a Indissociabilidade de ensine, pesquisa e extensfo?

580 desenvoluidas agbes de formagho continuada de servidores, principalmente docentes, parno
atuarem nos miltiplos nivels de ensino?

A Institulgo constitul um amblente de trabalho acolhedor e democrdtico para que servidores e
estudantes expressem suas opinides com base mos preceltos da diversidade, da inclusdo e da
formagho profissional?

Hd um esforco do gestlo para gerar e alocar recursos flnanceiros que favoregn o ensino integrado
e uma fermaglo integral (com base na integraglo de tedas os dimensdes da vida - trabalho,
ciéncla e cultura)?

Os laboratdries (ciénclas, multidisciplinares, Inj‘ormlitl:n er.l.:- e bibllotecas, salos de aula, solas
de estudes permitem o d lui o de i it profissionals nos mdltiples
nivels de ensing e as e compativels com as atividades ed.ur.n:lnnnls dos I:umls. conforme previsto
no Catdlogoes Maclonals do Cursos Técnicos e Tecnoldgos?

Os amblentes para proplclas para promouver atividades artisticas e a diferentes manifestagdes de
cultura?
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2.3. Conexdao entre os Instrumentos de Planejamento e de
Autoaavliacao Institucional na EPT

Aqui apresenta-se uma proposta para basear a melhor articulac@o entre o instrumentos de planejamento
(PDI e PPl), as bases da EPT e os instrumentos de Autoavaliag@o Institucional.

INSTRUMEMNTOS DE PLANEJAMENTO

EPT LEGISLACAO
PDI PPI 6 A

= SINAES

(10 DIMENSOES)

Institutos Federais

FUNDAMENTOS

PARAMETROS PARA
DEFINIR INDICADORES

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

Quu.;ro 3 - Conexdo entre instrumentos de planejamento e Autoavaliac@o na EPT. Fonte: Elaborado pelas autoras (2020).
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DISPOSITIVOS LEGAIS

LEI N° 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004 - Instituiu o SINAES.

PORTARIA N° 2.051, DE 9 DE JULHO DE 2004 - Regulamenta os procedimentos de avaliagdo do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior - SINAES.

LEl N® 11.892, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2008 - Institui a Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnolégica, cria os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia.

PORTARIA NORMATIVA N° 23, DE 01 DE DEZEMBRO DE 2010 - Altera dispositivos da Portaria
Normativa n® 40, de 12 de dezembro de 2007, que Institui o e-MEC, sistema eletrfnico de fluxo de
trabalho e gerenciamento de informacdes.

DECRETO N® 9.235, DE 15 DE DEZEMBRO DE 2017 - dispde sobre o exercicio das funcdes de regulagdo,
supervisdo e avaliagdo das instituicdes de educag@o superior e dos cursos superiores de graduacdo e de
pds-graduacdo no sistema federal de ensino.

PORTARIA MNORMATIVA N° 19, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2017 - Dispde sobre os procedimentos de
competéncia do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP referentes
a avalia¢do de instituicdes de educagao superior, de cursos de graduacdo e de desempenho académico de
estudantes.

PORTARIA N° 1.383, DE 31 DE OUTUBRO DE 2017 - Aprouva, em extrato, os indicadores dos Instrumentos de
Awvaliacd@o Institucional Externa para os atos de credenciamento, recredenciomento e transformacio de organizagao
acad@mica nas modalidades presencial e a distdncia do Sistema Macional de Avaliagdo da Educacdo Superior -
Sinaes. Revoga Portaria MEC n° 92, de 31 de janeiro de 2014
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2.5. Etapas da Autoavaliacao Institucional

Pode-se considerar 5 etapas* para a
realizagdo da Autoavaliac@o
Institucional:
1° ETAPA: Planejamento/Preparagdo: esta
primeira etapa comeca pela constituicdo de
uma Comiss@o Prépria de Avaliagdo, com
representantes de todos os segmentos. Ela
serd responsduvel pela elaboracdo dos
instrumentos e pela mobilizacgio da
comunidade académica sobre a importdncia
da participacdo.

"0 SENTIDO EDUCATIVO DA
AVALIACAO SE POTENCIA AINDA
MAIS QUANDO 0S PROPRIOS
AGENTES DE UMA INSTITUICAO SE

ASSUMEM COMO PROTAGONISTAS DA
TAREFA AVALIATIVA" (DIAS
SOBRINHO, 2013, P. 177).

Os instrumentos devem atender a realidade
da institui¢@o e estarem alinhados ao que

estd proposto no SINAES, devendo contemplar
as 10 dimensdes, agrupadas em 5 Eixos, como
no Quadro 2. Também é importante definir os
objetivos e um cronograma de aplicacdo.
2" ETAPA: Aplicagdo dos instrumentos de
autoavaliagdo.

Aplicacao de questiondrio on-line aos
estudantes, docentes e técnico-administrativos.

3% ETAPA: divulgacdo dos resultados
A divulgacdo dos resultados, prefe-

rencialmente, deverd ser realizada por udrios
meios, site, reunides.
4% ETAPA: Uso dos resultados.

Incentivar a aplicabilidade dos resultados
como ferramenta identificadora de problemas
na producdo de estratégias e estabelecimeno
de acdes para a melhoria daos situagdes
apontadas como insatisfatdrias.

5% ETAPA: Meta-avaliagdo

* Adaptado da proposta de Autoavaliagdo da CAPES (2018)

2.6. Meta-avaliacao

Meta-Avaliagdo € a avaliagio da
autoavaliacdo. Consiste na verificacdo do
alcance dos objetivos inicialmente
tracados na avaliagio e se foram
atingidos de forma adequada e eficoz.
Além  disso, assegurar Q
integridade da avaliagdo, desde a sua
concepcdo até seus resultados. A esses
principios, pode-se acrescentar aqueles
indicados por DIAS SOBRINHO (2011)

busca

Totalidade,
Pedagoagia,
Qualidade,

quais  sejam:
Processo,

Integracdo,
Orientacdo
Formativa, Flexibilidade,
Credibilidade, Comparabilidade,
Institucionalidade e Permanéncia. (ver
Glossdrio p.31)

Todo esse processo, ao fim do ciclo,
visa o fortalecimento da
capacidade aualiativa da Instituicao.

avaliativo

A META-AVALIACAO AVALIA O NIVEL DE QUALIDADE COM QUE SE DESENVOLVEU O PROCESSO
DE AVALIACAO E A SUFICIENCIA DO SISTEMA DE AVALIACAO. NUM PRIMEIRO NiVEL, DETERMINA
FORCAS E FRAQUEZAS QUE NAO FORAM DETECTADAS PELA AVALIACAO PRIMARIA. NUM
SEGUNDO NIVEL, RATIFICA OU NAO 0S PRINCIPIOS EM QUE SE INSPIRA A POLITICA AVALIATIVA:
A PERTINENCIA, A JUSTICA E O CARATER PARTICIPATIVO DA AVALIACAO". (COTERA E
MATAMOROS APUD PINTO ET AL, 2016, P. 94)
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2.7.Principios da Autoavaliacdo Institucional
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Flgu;l 6 - Principios da Autoavaliacdo Institucional. Fonte: Adaptado de Dias Sobrinho (2011)

pelas autoras, 2020.

Apds discorrer sobre a legislacao e as etapas da
Autoavaliacdo  Institucional, aponta-se  os
principios que devem orientar o processo no
contexto dos Institutos Federais, conforme figura 6,
tracando um caminho de superacdo da visdo
mecanicista da avalia¢do, marcada pelo controle e
ranqueamento.

A Avaliagdo Institucional abrange todos o niveis e
segmentos, é formada pelas partes que se
integram, ou seja, perpassa por todas as
atividades, estruturas e hierarquias de poder e de
saber da instituicao.

Ao ser realizada em forma de processo
permanente, com periodicidade anual, favorece de-

senuolvimento de uma cultura da autoavaliacdo.
Ao ser enfatizada como um dispositivo educativo,
reforca seu cardter formativo e ndo prestado a
repreensdo ou a penalidades.

O processo ocorre com flexibilidade, passando por
ajustes e acertos, que sd@o conduzidos por uma
equipe com ampla visao da instituicdo e que possui
credibilidade, focada em guiar a autoavaliacao
institucional com legitimidade ética e politica,
deixando todos os participantes seguros para
expressar suas ideias. A autoavaliacdo é adaptada
a realidade da prépria instituicdo, motivada por
comparabilidade consigo mesma.
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2.8. Cultura da Autoavaliagao Institucional

A efetividade da Autoavaliactio Institucional pressupde uma atencao ao encadeamento de uma cultura.
Esse desafio deve permear os espacos e tempos formativos da instituicdo. Quanto mais profundamente
o gestores, membros da CPA e comunidade académica conhecem essa dindmica planejamento-avaliac@o-
nouas acdes, mais proveitosos ser@o os resultados da autoavaliac@o. Nesse rumo, o trabalho pedagdgico
pode ser norteado pelas seguintes premissas:

a) Os atores enuoluidos na autoavaliacao (servidores, estudantes e representante da sociedade
civil organizada) agem de forma alinhada com a legislac@o, os principios da autoavaliagdo, as
bases tedricas e as caracteristicas da institucionalidade dos Institutos Federais.

b) A razdo de ser da autoavaliacdo é assumida e é utilizada no planejamento das decistes e
acoes.

c) A autoavaliacdo é considerada um processo de transparéncia, conduzide por uma equipe
técnica e ética.

d) Os gestores e os membros da CPA demonstram expectativas em relacio @ autoavaliacdo e
tém clareza sobre seu papel em promouvé-la.

e) A responsabilidade de participacio no processo de autoavaliacdo é comunicada e cultivada
com toda comunidade académica.

T) A equipe que conduz o processo permanece focada em desenuvoluver uma autoavaliagao que
promoua o desenvoluimento da instituigao.

g) Os participantes, principalmente estudantes, sentem que sua participacdo é valorizada por
meio da divulgacao de resultados da autoavaliagao.

h) Os instrumentos de autoavaliagdo sdo revisados para acompanhar a dindmica do espaco
académico.

i) Os gestores e estudantes identificam os resultados da autoavaliacdo por meio das melhorias
do espaco académico.

Organizado com base em LUCK, 2011b pelas autoras (2020).
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CAPITULD 3 -

AUTOAVALIACAD INSTITUCIONAL NA PRATICA DA GESTAO DEMOCRATICA E DO PLAME|AMENTO PARTICIPATIVO

3.1. GESTA_O_ PARTICIPATIVA E DEMOCRATICA
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Figura 7 - Principios da Gestao Democrdtica

De acordo com a Constituicio Federal e a LDB, a
educacdo deverd ser ministrada com base nos principios
de gestdo democrdtica. Cabe aos sistemas de ensino
definirem as normas da gestao democrdtica de acordo
com as suas peculiaridades, abrangendo a participacao
dos profissionais da educacdo na elaboracdo do projeto
pedagdgico e das comunidades escolar e local em
conselhos escolares ou equivalentes.

Cabe destacar que sé a lei ndo garante a participacgo
efetiva no cotidiono. Como diz Barber apud Leite
(2005) ¢ preciso uma transformacdo de interesses
privados para interesses ptiblicos e de cidaddos privados
e independentes para cidaddos puiblicos. E como afirma
Paro (2008), a gestdo democrdtica requer: "instalacdo
de uma estrutura politico-administrativa adequada @
participacdo nas tomadas de decisdo de todos".

De acordo com o PDI, no IFSul, a estrutura
organizacional compreende: os Orgdos Colegiados
Superiores (Conselho Superior e Colégio de Dirigentes),
Orgdos Colegiados Académicos (Colegiado dos Cursos,
Conselho de Classe, Nicleo Docente Estruturante),
Comissdes permanentes, Cimaras, Comités. Além, do
Grémio Estudantil, Diretdrio Central de Estudantes
(DCE) e os Niicleos.

Os processos decisdrios nessas instdncias devem ser
orientados pelo Didlogo, a Co-gestdo (LEITE, 2005) , a
autoridade compartilhada (LEITE, 2005), e as
responsabilidades s@o assumidas em conjunto. Esse
processo que deve ser acompanhado por todos através
de uma Avaliacdo Compartilhada (LIBANEO, 2008),
conforme representado na figura 7.
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SENTIDOS

"A ORGANIZACAO ESCOLAR
DEMOCRATICA IMPLICA NAO
SO A PARTICIPACAO NA
GESTAO MAS A GESTAO DA
PARTICIPACAO (LIBANEO,
2008, P.143)

OBSTACULOS
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3.3. PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO

Dalmds (2011, p. 31) afirma que o
"planejaomento é formado por um complexo
composto pelo Marco Situacional (MS), Marco
Doutrinal (MD) e o Marco Operacional (MO). O
primeiro é a descri¢do da realidade que se vive.
0 MD “é a parte do planejamento que pretende
mostrar aonde se quer chegar”, representa o
devir de pessoa, sociedade e de educacdo, é
nesse momento que a comunidade académica
descreve a utopia. O MO “é a tomada de decisoes
concretas”.

A equipe coordenadora do processo, por meio
de reunides sistemdticas promoue o processo de
acao-reflexao-acao.

O planejamento é organizado em quatro etapas
(figura 8): 1. Fazer um leitura da instituicdo,
com levantamento qualitativos e quantitativos.
2. Realizar um diagnéstico, confrontar o que e
espera como ideal (MD e MO) com a realidade
educativa da escola (MS). 3. Fazer a
programacdo, que define o que serd possivel
fazer durante a execucdo do plano. 4. Avaliar.
Cabe complementar que a avaliag@o ndo precisa
ser uma Unica etapa, ela pode permear todo o
processo, por isso a importdncia da
Autoavaliacdo Institucional estar vinculada ao
planejamento.

ETAPAS DO PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO

@

LEITURA DA . )
E DIAGNOSTICO

Figura 8 - Etapas do Planejamento Participativo. Fonte: Adaptado de Dédlmas (2011) pelas autoras, 2020.

O)

AVALIAR A
PRATICA

PROGRAMACAO
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CAPITULD & - FLUXOS E PROCESSOS DA ORGANIZACAO DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL NOS PROCESSOS DE GESTAO DEMOCRATICA NA ERT

4.1. FLUXOS E PROCESSOS

FLUXOS E PROCESSOS DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL E
PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO

Educagdo Profissional e Tecnoldgia (EPT)
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Figura 9 - Fluxos e Processos da Autoavaliagdo Institucional e Planejamento Participativo. Fonte: organizado pelas autoras com base em: seguintes obras:
(DALMAS, 2011), (GANDIN, 2013), (SAUL, 2003), DANTE et al (2015), BRASIL (2007), KUENZER (1989), PACHECO (2011), RAMOS (2014), SAVIANI (2007); CAPES
(2018), 2020




4.2. PLANEJAMENTO E ACOES DE SUPERACAO

"0 planejamento participativo, assumido como processo de
crescimento pessoal e transformacao social, talvez seja o tnico
caminho vidvel para se conseguir a renovagdo profunda das
estruturas e das relacdes na educacdo formal" (DALMAS, 2011, p. 30

Atualmente o processo de Autoavalia¢do
Institucional no IFSul estd organizado de
forma pontual, com a aplicacio dos
instrumentos de Autoavaliagdo. Ainda ndo
estd consolidada uma cultura de uso os
resultados desse processo.

Com base no estudo desenuvoluido nesta
pesquisa, apresenta-se uma proposta que
articula  Planejamento - Gestao e
Autoavaliagao Institucional, num processo
com fluxo continuo e direcionado para a
construcdo de melhorias.

O Fluxo (figura 9) alinha o Planejamento a
uma proposta de Autoavaliacdo na
perspectiva Emancipatdria, que tem como
principio o protagonismo dos agentes
enuolvidos em uma Institui¢ao Educacional,
escreuam a sua "prépria histéria e gerem as
suas préprias alternativas de agdo" (SAUL,
2010, p.65)

De acordo com Saul (2010) Avaliacao
emancipatéria se desenvolve em diversos
momentos que se articulam: primeiro, uma
descricao da realidade, que pode abranger
conceitos, valores e sentimentos detectados
na fase de Planejamento e Autoavaliagdo.

A seguir, Critica a Realidade e a Criacdo cole-

iva, marcada por um recuo critico sobre sua
prépria acao, através de procedimentos de
reflexdo sobre a prdtica e levantamento
propositivos sugeridos.

0 ciclo de finaliza com uma nouva
programacdo, marcada o delineamento de
alteragdes necessdrias na instituigao.
Necessariamente, em cada etapa do Fluxo,
indica-se que todos os agentes atuantes em
cada uma das etapas, sejam eles docentes,
técnicos, gestores, discentes ou comunidade
externa, estejam enuvolvidos.

As Concepgoes e Principios sao apresentadas
baseada nos conceitos que permeiam todo o
processo, configurando-se uma proposta
Autoavaliagdo voltada para a
institucionalidade dos Institutos Federais.
Como aditive ao fluxo, estdo as
recomendacdes de etapas de AutoavaliacGo
Institucional, que devem ser organizadas em
cindo etapas, cada uma delas detalhada no
Capitulo 2.

0O fluxo de autoavaliagdo ndo se finaliza,
devendo ocorrer de forma permanente, apds
o encerramento da programagdo e da
realizacdo da metaavalia¢do, um nove ciclo
se inicia.
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GLOSSARIO

COMPARABILIDADE: “a instituicio deve estabelecer as
comparagdes entre 0s seus projetos e compromissos e aqui que
consegue realizar” (DIAS SOBRINHO In: DIAS SOBRINHO &
BALZAN, 2011, p. 69), projetando-se sobre si mesma e ndo se
comparando-se a outras instituicdes.

CREDIBILIDADE: E imprescindivel que todos se sintam seguros
quanto & direcdo tracada e confiem nos articuladores do
processo” (DIAS SOBRINHO In: DIAS SOBRINHO & BALZAN, 2011,
p. 68), por isso, a importincia da equipe que conduzird o
processo.

FLEXIBILIDADE: “o processo poderd passar por ajustes e acertos
que signifiquem corre¢do da rota, aperfeicoamento ou
adaptacdo que melhor assegurem a qualidade da acdo.” (DIAS
SOBRINHO In: DIAS SOBRINHO & BALZAN, 2011, p. 68), sem que
isso signifique cedéncia ou enfraquecimento dos principios e
objetivos acordados.

INSTITUCIONALIDADE: de acordo com o mesmo outor, a
avaliagdo deve fazer parte da instituicdo  (institucionalidade)
assim como as comissdes, nlcleos, conselhos, colegiados, etc.

INTEGRACAD: Sequndo (Dias Sobrinho e Balzan, 2011) esse
principio  busca coptar os sentidos da interacio entre
departamentos, cursos, docentes, docentes e técnicos-
administrativos, para além do entendimento entre as partes.

JUSTICA: Segundo Figueiredo (1997, p. 74) "tem a ver com a
maneira como maleficios e beneflcios sao distribuldos na
sociedade e ndo com a quantidade absoluta” , implica
comparagdo, retrospectiva e como as instituicdes distribuem
direitos e deveres e determinam as vantagens da cooperagdo
social.

ORIENTACAO FORMATIVA: priorizar esse tipo de aovaliagdo
significa se atentar para o valor do processo e das "teias
intersubjetivas que ddo consisténcia ao esforco coletivo” (DIAS
SOBRINHO In Dias Sobrinho & Balzan, 2011, p. 67) de projetar o
que é necessdrio para melhorar a instituicao.

PEDAGOGIA: “a aualiacdo intervém qualitativamente no
desenvoluimento dos processos e nas estruturas comunicativas
da [instituic@o educativa), atuando, portanto, como dispositivo
educativo das pessoas que nela se envolvem”. (DIAS SOBRINHO
In DIAS SOBRINHO & BALZAN, 2011, p. 66). Enfim, é um processo
de construcfio coletiva.

PARTICIPACAD: Significa a atuacde de toda comunidade
académica na Autoavaliagio.

PERMANENCIA: deve ter uma permanéncia assegurada na vida
institucional, para além de projetos de uma dada gestdo, como
indica (Dias Sobrinho e Balzan, 2011).

PERTINENCIA: "Quando o programa jd foi coneluido, examina-se
a pertinéncia do uso futuro da experiéncia, isto é, se o0 mesmo
tipo de programa deve ser replicade ou nde" (RAMOS, e
CHABBACH, 2012)

PROCESS0: como afirma (Dias Sobrinho e Balzan, 2011), a
autoavaliagdo institucional deve inscrever-se na prdtica total
da instituico, isto &, realizar-se como cultura.

QUALIDADE: significa incluir na avaliagdo dados qualitativos
que expde questdes como o “curriculo oculto, as relagbes
educativas concretas, o clima escolar, o desenuvoluimento do
processo mesmo e as caracter(sticas da acdo empreendida
coletivamente" (DIAS SOBRINHO In ¢, 2011, p. 68).

TOTALIDADE: Com base em (Dias Sobrinho e Balzan, 2011)
trata-se de um questionamento sistemdtico de todas as
atividades da instituicdo, seus fins e seus meios: ensino,
pesquisa e extensdo, gestdo, infraestrutura e condicdes gerais
de trabalho, bem como a participagdo ampla e assumida dos
agentes (estudantes, servidores, representantes dos setores
organizados da sociedade)
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APENDICE B — QUESTIONARIO AVALIACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

QUESTOES FECHADAS

1. O Guia apresenta informacdes relevantes sobre o processo de
Avaliacao Institucional?

2. O Guia apresenta propostas de acdes de avaliacdo institucional
alinhada as particularidades da Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT) e
da institucionalidade dos Institutos Federais?

3. Este produto educacional demonstra relacdo entre a legislacdo da
avaliagdo institucional e as diretrizes e concepgdes da EPT?

4. O contetudo do Guia é capaz de provocar reflexdes sobre a importancia
da participacao nos processos de gestédo do IFSUL?

5. Quanto a apresentacao grafica e o formato, vocé considera o Guia
adequado para a compreensdo dos processos de avaliacéo institucional e

planejamento participativo pelos gestores do IFSUL?

6. Os textos apresentados se relacionam com as imagens no Guia?
7. Os capitulos do Guia apresentam-se interligados e coerentes?
8. A linguagem utilizada no material é adequada para o publico ao qual se

destina (gestores e membros da CPA)?

9. O Guia contribui com subsidios para a implantacdo da avaliacéo
institucional e para o planejamento participativo, com vistas a melhorias dos
processos institucionais?

10. O Guia contribui para o processo de aprendizagem de gestores e
servidores em relacdo a avaliacdo institucional e ao planejamento

participativo?

QUESTOES ABERTAS
11. Em sua opinido, qual a pertinéncia do Guia para a realidade do IFSul?

12. Vocé teria sugestdes para acrescentar ou melhorar o material Guia?



ANEXO A — AUTORIZACAO INSTITUCIONAL IFSUL
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ANEXO B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) Senhor (a):

Vocé esta sendo respeitosamente convidado(a) a participar do projeto de pesquisa intitulado:
“AVALIACAO INSTITUCIONAL: CONTRIBUICOES PARA A QUALIDADE DOS PROCESSOS DE
GESTAO DO ENSINO TECNICO E TECNOLOGICO.”, cujos objetivos séo investigar como a
avaliacdo institucional do IFSul contribui para o planejamento de acdes de melhoria nos processos
institucionais do Campus Gravatai. Este projeto esta vinculado ao programa de Mestrado Profissional
em Educacéo Profissional e Tecnolégica (PROFEPT)

A pesquisa sera feita no/a IFSul — Campus Gravatai), através de formulario eletrénico.

Fui alertado(a) que este estudo apresenta risco minimo, isto é, podera causar desconforto
pelo desconhecimento do assunto. Caso ocorra algum incidente, serei encaminhado para servico de
salide publica e, na impossibilidade de atendimento, particular a custa da pesquisadora, a fim de
receber o acompanhamento necessario. Além disso, diante de qualquer tipo de questionamento ou
davida poderei realizar o contato imediato com um dos pesquisadores responsaveis pelo estudo que
fornecera os esclarecimentos necessarios.

Foi destacado que minha participacdo no estudo é de extrema importancia, uma vez que se
espera para o desenvolvimento desta pesquisa e para o aprimoramento do processo de avaliacao
institucional do IFSul.

Estou ciente e me foram assegurados os seguintes direitos:

— da liberdade de retirar 0 meu consentimento, a qualquer momento, e deixar de participar do
estudo, sem que isso me traga prejuizo de qualquer ordem;

— da seguranca de que néo serei identificado(a) e que ser4 mantido o carater confidencial das
informacdes relacionadas a minha privacidade;

— de que serdo mantidos todos os preceitos ético-legais durante e apds o término da
pesquisa, de acordo com a Resolu¢do 466/2012 do Conselho Nacional de Saude;

— do compromisso de ter acesso as informac¢fes em todas as etapas do estudo, bem como
aos resultados, ainda que isso possa afetar meu interesse em continuar participando da pesquisa;

— de que ndo havera nenhum tipo de despesa ou énus financeiro, bem como ndo havera
nenhuma recompensa financeira relacionada a minha participacéo;

— de que ndo esta previsto nenhum tipo de procedimento invasivo, coleta de material
biolégico, ou experimento com seres humanos;

— de ndo responder qualquer pergunta que julgar constrangedora ou inadequada.
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Eu , portador do documento de

identidade , aceito participar da pesquisa intitulada: “AVALIACAO
INSTITUCIONAL: CONTRIBUICOES PARA OS PROCESSOS DE GESTAO DO ENSINO TECNICO
E TECNOLOGICO.”. Fui informado(a) dos objetivos do presente estudo de maneira clara e detalhada,
bem como sobre a metodologia que sera adotada, sobre os riscos e beneficios envolvidos. Recebi
uma copia deste termo de consentimento e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas
davidas.

Gravatai, de de

Assinatura do (a) participante Assinatura do (a) pesquisador(a)

Em caso de duvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, poderei consultar:

CEP/IFRS

E-mail: cepesquisa@ifrs.edu.br

Endereco: Rua General Osorio, 348, Centro, Bento Gongalves, RS, CEP: 95.700-000
Telefone: (54) 3449-3340

Pesquisador(a) principal: Fabiana Centeno Fagundes
Telefone para contato: (51) 993191808
E-mail para contato: fabicenteno@yahoo.com.br

Demais pesquisadores:

Nome: Dra. Clarice Monteiro Escott (Orientadora)
Telefone para contato: (51) 99951-2460

E-mail para contato: clarice.escott@poa.ifrs.edu.br
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GRANDE DO SUL
PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: AVALIACAO INSTITUCIONAL: CONTRIBUIQ(")ES PARA A QUALIDADE DOS
PROCESSOS DE GESTAO DE ENSINO TECNICO E TECNOLOGICO

Pesquisador: FABIANA CENTENO FAGUNDES

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 20070819.8.0000.8024

Instituicdo Proponente:INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 3.622.325

Apresentacao do Projeto:
Trata-se de projeto de pesquisa vinculado ao Mestrado em Educacgao Profissional e Tecnolégica pelo
Programa de Pés-Graduagédo, conduzido pela Fabiana Centeio e orientado pela prof Clarice Escott.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Geral: Analisar as possibilidades de contribuicdo de um Guia para a qualificagdo dos processos de
avaliagdo institucional e planejamento das agdes de gestdo no IFSul - campus Gravatai em uma perspectiva
democratica e participativa.

Objetivos especificos:

- Analisar a proposta de autoavaliagdo do IFSul, as repercussdes da implantagdo no campus Gravatai e sua
relagcdo com os processos de gestéo;

- Identificar as caracteristicas necessarias a um processo de avaliagdo institucional participativa alinhada a
institucionalidade dos Institutos Federais;

- Construir um Guia que subsidie os processos de avaliagédo e gestéo participativa, com vistas a melhorias
dos processos institucionais.

- Avaliar a proposta do Guia para os processos de avaliagao institucional e sua relagdo com a gestao, junto

aos gestores e CPA do campus Gravatai.

Endereco: Rua General Osorio, 348

Bairro: CENTRO CEP: 95.700-086
UF: RS Municipio: BENTO GONCALVES
Telefone: (54)3449-3340 E-mail: cepesquisa@ifrs.edu.br
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Continuacéo do Parecer: 3.622.325

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Como a pesquisa nao tera identificacdo dos envolvidos, e contando que a participagdo na pesquisa e no
grupo focal se dara de forma voluntaria, e que a qualquer momento os participantes poderdo declinar do
aceite, os riscos de constrangimento minimos.

Os beneficios da pesquisa se dardo em duas vertentes, visto que por um lado sera produzido conhecimento
para promover a melhor integracao a equipe de gestao e por outro gerara conhecimentos para aplicagdo em
outros campi dos Institutos Federais.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
Pesquisa qualitativa, documental e com grupo focal.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
TCLE e autorizagéo institucional ok.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
Nao foram observados ébices éticos.

O projeto esta aprovado e, apos a finalizacdo da ultima etapa, conforme cronograma cadastrado na
Plataforma Brasil, o pesquisador possui o prazo de 60 dias para envio do relatério final via Plataforma.

Consideragoes Finais a critério do CEP:
N&o foram observados ébices éticos.

O projeto esta aprovado e, apds a finalizagdo da ultima etapa, conforme cronograma cadastrado na
Plataforma Brasil, o pesquisador possui o prazo de 60 dias para envio do relatério final via Plataforma.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 02/09/2019 Aceito
do Projeto ROJETO 1425107 .pdf 15:30:30
TCLE / Termos de | TCLE.pdf 02/09/2019 |FABIANA CENTENO| Aceito
Assentimento / 15:29:35 [FAGUNDES

Endereco: Rua General Osorio, 348

Bairro: CENTRO CEP: 95700-086
UF: RS Municipio: BENTO GONCALVES
Telefone: (54)3449-3340 E-mail: cepesquisa@ifrs.edu br
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Qe

Justificativa de TCLE.pdf 02/09/2019 |FABIANA CENTENO| Aceito

Auséncia 15:29:35 |FAGUNDES

Folha de Rosto PlataformaBrasil_formulario_Fabiana_C | 02/09/2019 [FABIANA CENTENO| Aceito
enteno Fagundes.PDF 15:15:35 |FAGUNDES

Cronograma cronograma.pdf 31/08/2019 |FABIANA CENTENO| Aceito

10:20:51 |FAGUNDES

Projeto Detalhado / |projeto_final_fcf.pdf 31/08/2019 |FABIANA CENTENO| Aceito

Brochura 10:17:55 |FAGUNDES

Investigador

Declaragéo de autorizacao_institucional_IFSul.PNG 31/08/2019 |FABIANA CENTENO| Aceito

Instituicao e 09:56:40 |FAGUNDES

Infraestrutura

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Nao
BENTO GONCALVES, 04 de Outubro de 2019
Assinado por:
MARCELO MALLET SIQUEIRA CAMPOS
(Coordenador(a))
Endereco: Rua General Osorio, 348
Bairro: CENTRO CEP: 95700-086
UF: RS Municipio: BENTO GONCALVES
Telefone: (54)3449-3340 E-mail: cepesquisa@ifrs.edu br
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