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RESUMO

A divulgacdo adequada dos servi¢os prestados e oferecidos por uma empresa
e seus clientes é um fator fundamental para o sucesso de qualquer empresa. O
objetivo desse trabalho foi de criar uma aplicagdo web para uma distribuidora e
fabricante de produtos de higiene e limpeza divulgar seus produtos e captar
clientes. Além de criar uma interface agradavel para o cliente que deseja
pesquisar por produtos, também foi objetivo desse trabalho desenvolver uma
ferramenta de facil uso para os administradores do catalogo para inclusao,
edicdo e exclusdo dos produtos no banco de dados. A aplicacdo utilizou uma
arquitetura cliente-servidor. No lado do cliente o sistema utilizou a linguagem
de marcacdo HTML e a linguagem de estilizacdo CSS para realizar a interface
estatica. E utilizou a linguagem de programacéo JavaScript e framework React
para as légicas de negocio no lado cliente. No lado do servidor foi utilizado
Java como linguagem de programacao, junto com o framework Spring Boot.
Utilizamos um banco de dados em memodria H2 no ambiente testes e o banco
de dados PostgreSQL no ambiente de producéo. Os objetivos dessa aplicacéo
foram validados com usuarios finais.

Palavras-chave: Divulgacdo, Catalogo Online, Aplicacédo web.



ABSTRACT

Adequate promotion of the services provided and offered by a company and its
customers is a fundamental factor in the success of any company. The main
goal of this work was to create a web application for a distributor and
manufacturer of hygiene and cleaning products to promote its products and
attract customers. In addition to creating a pleasant interface for customers who
want to search for products, the objective of this work was also to develop an
easy-to-use tool for catalog administrators to include, edit and delete products
in the database. The application used client-server architecture. On the client
side, the system used the HTML markup language and the CSS styling
language to realize the static interface. The application used JavaScript
programming language and React framework for client-side business logic. On
the server side, Java was used as a programming language, along with the
Spring Boot framework. We use an H2 in-memory database in the testing
environment and the PostgreSQL database in the production environment. The
objectives of this application were validated with end users.

Key-words: Promotion, Online Catalog, Web Application
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1 INTRODUCAO

Atualmente trés empresas do grupo Melhoramentos Higiene Ltda utilizam um
sistema ERP* Desktop, no qual ndo existe um sistema de divulgacdo dos produtos
da empresa. A empresa nao deseja divulgar todos os seus produtos em uma loja
virtual devido a restricdes contratuais com alguns fornecedores. Esses fornecedores
tém distribuidores e atacadistas no Brasil inteiro e devido a diferentes cargas
tributarias entre vendas interestaduais, 0s mesmos nao desejam que alguns de seus
produtos sejam disponibilizados via loja virtual. Outro problema para implantacéo de
uma loja virtual € que clientes compram os mesmos produtos por diferentes valores,
dependendo da quantidade e prazo de pagamento. E, por ultimo, a equipe comercial
da Empresa Melhoramentos Higiene acredita que ndo é profissional ficar passando
varios sites de fornecedores diferentes para o cliente buscar por produtos; isso deixa
a experiéncia do usuario muito prejudicada. Visto que, muitas vezes, os sites dos
fornecedores estédo desatualizados e contém produtos que ja sairam de linha ou que
a Melhoramentos Higiene néo deseja trabalhar com os mesmos.

Assim sendo, o objetivo principal deste de trabalho de conclusédo de curso € criar
uma plataforma web na qual a distribuidora de nome fantasia Melhoramentos
Higiene possa realizar a divulgacao desses produtos sem divulgacdo dos pre¢os dos
mesmos. O sistema web devera possibilitar a todos consultar produtos e filtrar por
categoria, embalagem e fornecedor. O sistema devera possibilitar apenas a usuarios
autenticados, cadastrar novos produtos, editar produtos cadastrados e excluir
produtos que ja sairam de linha ou que estdo indisponiveis no estoque. Essa
interface de cadastro de produtos devera ser amigavel e de facil utilizacdo. Assim os
préprios usuarios da equipe do comercial interno poderdo administrar a adicdo ou
remocgdo de novos produtos do portfolio de vendas da empresa, sem ter que ficar
realizando chamados para a equipe de informatica para realizar o mesmo.

Com relacdo a metodologia cientifica esta proposta de conclusédo de curso sera
de abordagem qualitativa, natureza de pesquisa aplicada e uma pesquisa
exploratoria. Utilizaremos uma observagcdo passiva e participante e uma amostra
nao probabilistica para realizar os testes. A estrutura visual do projeto sera
desenvolvida em diagrama UML (Linguagem de Modelagem unificada). As
linguagens utilizadas seréo Java, para o back-end; JavaScript, HTML e CSS para
front-end. Na metodologia também estdo as descricbes das principais tecnologias e
ferramentas de programacéo utilizadas no projeto, entre elas podemos citar o IntelliJ
(ambiente de desenvolvimento Integrado) e o Spring Boot. Para testes em unitarios
e funcionais sera utilizada a ferramenta JUnit?,

ISistema Integrado de Gestdo empresarial. Um software que integra varios médulos como comercial, fiscal,
faturamento, compras, folha de pagamento, financeiro, entre outros.

“Disponivel em: <https:/junit.org/junits/> . Acesso em: 20 de setembro de 2023.
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1.1. JUSTIFICATIVA

A empresa de nome fantasia Melhoramentos Higiene, que é uma empresa de
distribuicdo de produtos de higiene e limpeza, como sanizitantes e cosméticos, para
o ramo institucional. Ela atua focada principalmente no atendimento de empresas,
como: industrias, restaurantes, hospitais, clinicas, escritérios, supermercados, entre
outros. Possui unidades em Curitiba, Itajai e Porto Alegre, sendo a unidade de Porto
Alegre atuante no mercado desde o ano de 1998 e atualmente atende a regido da
grande Porto Alegre, vale dos Sinos e serra gaucha. A empresa utiliza um software
ERP (sistema integrado de gestdo empresarial) onde centraliza a automacao de
todas as suas rotinas, sejam elas comerciais, financeiras, fiscais, recursos humanos,
compras, qualidade, entre outras. O software utilizado é CIGAM?® da empresa que
leva 0 mesmo nome situada em Novo Hamburgo, Rio Grande do Sul. O sistema
apesar de ter muitos recursos é um sistema Desktop que funciona no modo cliente-
servidor, onde o servidor local disponibiliza acesso apenas aos computadores da
rede local. A CIGAM néo disponibiliza um sistema web para seus clientes, apenas
um moédulo mobile (aplicativo apenas para celular) que deve ser adquirido
separadamente ao qual ja foi feito teste e ndo atende as necessidades da empresa
Melhoramentos Higiene.

Atualmente a equipe comercial tem que usar sites de fornecedores para divulgar
os produtos que a distribuidora vende, o site da propria distribuidora esta
desatualizado com produtos e fornecedores que a distribuidora ja ndo trabalha mais.
A venda da distribuidora € uma venda técnica, na qual o consultor comercial deve
oferecer diluidores automaticos de produtos quimicos, lavadoras industriais, produto
adequado para tratamento de piso, detergente e secante de louca para lavadoras
industriais, entre outros. Assim sendo, a equipe comercial ndo deseja uma loja
virtual onde o cliente possa realizar um autoatendimento e efetuar o seu pedido.
Deseja apenas uma plataforma onde o cliente possa conhecer os produtos os quais
a empresa tem em estoque e que o comprador institucional agende uma visita para
o consultor comercial Ihe indicar os produtos adequados e fazer uma proposta
personalizada.

1.2. PROPOSTA DE SOLUCAO

O tema desta proposta de trabalho de conclusdo de curso sera o
desenvolvimento de um sistema web que permita aos clientes consultar de forma
detalhada os produtos disponiveis para compra e assim agendar uma visita com um
consultor de vendas. Apenas usuarios autenticados da equipe comercial interna
poderdo adicionar editar e excluir produtos, fornecedores e categorias de produtos.
Apenas 0 usuario administrador podera cadastrar usuarios que tenham as
permissdes de adicdo, edicdo e exclusdo. Usuarios ndo autenticados terdo a
permissdo apenas de listagem de produtos, categorias, contatos e demais
informacdes.

A versao inicial do projeto foi desenvolvida em localhost (maquina local) e os
testes realizados em um banco de dados em memoria. O back-end do sistema sera

*Disponivel em: <https://www.cigam.com.br> . Acesso em: 15 de maio de 2023.
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hospedado em uma plataforma na nuvem como o heroku* por questdes de
desempenho e seguranca. O front-end sera hospedado na plataforma netlify” .

A principal motivacdo deste trabalho de conclusdo de curso € deixar mais
dindmica e agradavel a experiéncia do usuario de consulta de produtos os quais a
distribuidora tem em estoque e mais dinamica o cadastro, edicdo e exclusdo de
produtos os quais a empresa tem em seu portfélio. Uma segunda motivacao é
melhorar a divulgacdo da marca da distribuidora de produtos de higiene através de
divulgagcdo desse portfélio em sites de busca. E, por ultimo, reduzir o custo da
empresa com impressdo de folders e catalogos de produtos, os quais ficam
desatualizados rapidamente.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo Geral
Implementar um sistema de web de divulgacéo de produtos.

1.3.2. Objetivos Especificos

Definir as linguagens de programacado mais adequadas ao projeto

Fazer a andlise de requisitos.

Definir as tecnologias a serem utilizadas no projeto.

Fazer a modelagem de Requisitos.

Contracdo de infraestrutura de uma plataforma na nuvem para hospedar o

software.

e Realizacdo de testes funcionais e unitdrios na base de dados de
homologacéo.

e Implantar o sistema em base de homologacdo em localhost e em base de

producao na nuvem.

1.4. ORGANIZACAO DO TCC

A seqguir, as sec¢oes que explicitam mais detalhadamente o problema e a solugao
proposta. Sdo apresentados o capitulo 2 que apresenta a metodologia da pesquisa,
o capitulo 3 apresenta a modelagem do sistema, o capitulo 4 apresenta a arquitetura
do backend, o capitulo 5 a arquitetura do frontend, o capitulo 6 os resultados e
discussbes. Por fim, o capitulo 7 apresenta as consideracdes finais.

*0 Heroku é uma plataforma de nuvem como servico que suporta vérias linguagens de programacéo.

SA Netlify é uma empresa de computacdo em nuvem com sede em S&o Francisco que oferece hospedagem e
servigos de back-end sem servidor para aplicativos da web e sites estaticos.
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2 METODOLOGIA

Com relacdo a metodologia cientifica o seguinte trabalho é classificado como
sendo uma pesquisa de abordagem gqualitativa. Com relacdo a natureza da pesquisa
trata-se de uma obra de pesquisa aplicada, visto que procura usar tecnologias da
area de informatica para resolver um problema cotidiano de uma empresa. E, por
fim, com relagdo aos objetivos trata-se de uma pesquisa exploratéria. Conforme Gil
(2002, p.41) pesquisas exploratorias tem como objetivo proporcionar uma maior
familiaridade com o problema, com o objetivo de tornar este problema mais explicito.

Foi utilizada uma técnica de observacdo passiva e participante, visto que se
observaram as rotinas de insercdo, atualizagdo e exclusdo de produtos. A
observacdo participante inscreve-se em uma abordagem no qual o observador
participa ativamente nas atividades de coleta de dados, assim sendo requerida a
capacidade do investigador de se adaptar a situacdo, (PAWLOWSKI, ANDERSEN,
TROELSEN E SCHIPPERIJN, 2016). E, posteriormente, propor uma solucdo e
automacao para eventuais problemas detectados durante a observacéo participante.

A amostra utilizada sera uma amostra ndo probabilistica para testar a aplicacdo
na base de testes. Serdo utilizados dois dos consultores comerciais internos da
empresa para testar a versao inicial do produto. Depois de testado e implantado na
nuvem a aplicacao ficara disponivel para todos os consultores da empresa. E depois
estendido para os consultores da regido do Parana e Santa Catarina.

A elaboracdo da estrutura do projeto, para visualizacdo do mesmo, sera feita
através de diagrama UML. Através do diagrama de objetos e diagrama de entidades
e relacionamento. Para modelagem de dados e criagdo de diagramas UML sera
utilizado & ferramenta Astah ULM versdo community®.

O software serd desenvolvido em localhost e posteriormente feito o deploy
(implementacdo na nuvem). O back-end fica hospedado no Heroku e o front-end na
plataforma Netlify, conforme j& mencionado na introducéo. Para o desenvolvimento
do back-end serdo utilizada a linguagem Java, o framework Spring Boot e a IDEA’
IntelliJ®. Java é uma linguagem de programacéo orientada a objetos desenvolvida
pela Sun Microsystems em 1995. E muito utilizada como linguagem de back-end
tanto para aplicacdes WEB como aplicacdes Desktop®. O Spring*® é um ecossistema

®Disponivel em: <https://astah.net> . Acesso em: 10 de maio de 2023.

"IDEA é ambiente de desenvolvimento integrado que possui varias bibliotecas e ferramentas que agilizam no
processo de desenvolvimento de software.

8Dispom’vel em: < https://www.jetbrains.com/pt-br/idea/> . Acesso em: 10 de maio de 2023.

o Disponivel em: < https://docs.oracle.com/en/java/>. Acesso em: 10 de maio de 2023.

Disponivel em: < https://spring.io/ >. Acesso em: 15 de maio de 2023.
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de frameworks extremamente maduro, seguro, confiavel e robusto muito utilizado no
mercado. Entre os sistemas Spring podemos citar Spring Boot, Spring Framework,
Spring Data, SringCloud, Spring Session, Spring for Android, Spring Web Flow, entre
outros. Além de agilidade no desenvolvimento, oferece estruturacdo de camadas,
injecdo de dependéncias, bibliotecas, acesso ao banco de dados e varios design
patterns (padrbes de desenvolvimento) utilizados no mercado. O Spring Boot é uma
versdao enxuta do Spring framework que tem como principal objetivo fazer a
aplicacéo rodar o mais rapido possivel. Ou seja, ao criar o projeto ele ja esti pronto
para rodar, o que acarreta em uma alta produtividade em projetos Java.

Com relacédo ao front-end sera utilizado a linguagem de marcacao de hipertexto
HTML, muito utilizada em projetos de aplicacdo web. A linguagem de estilizacdo
CSS (Cascading Style Sheets) e JavaScript para alguns efeitos de animacdes e
transicOes de imagens, textos e divs (elementos utilizados para definir containers em
uma aplicacao web).

O sistema terd trés ambientes de desenvolvimento. Os ambientes de
desenvolvimento, onde sera utilizado um Banco de dados em meméria como o H2*
por motivos de agilidade. O ambiente de testes e homologacéo foi utilizado o Banco
de dados Relacional PostgreSQL'? para gerar um carga inicial, colocar produtos
testes, testes de desempenho e treinamento de novos consultores a usar a
ferramenta. Por fim, o ambiente de Producdo, onde sera o ambiente operacional
propriamente dito.

Por fim para testes, serdo realizados testes unitarios, funcionais e integrados com
a ferramenta JUnit, que € uma ferramenta de cédigo aberto utilizada para realizacéo
de testes automatizados na linguagem Java.

O projeto utilizara o padrdao de camadas Web Services, no qual o frontend se
comunica com o backend via arquivos no formato JSON'® e requisicdes HTTP*,
conforme a mostra a Figura 1. JSON é um formato baseado em texto padrdo para
representar dados estruturados com base na sintaxe do objeto JavaScript. JSON
sao muito utilizados para aplicagbes web do tipo cliente-servidor. O protocolo HTTP
€ um protocolo da camada de aplicacdo utilizado para transmissdo de documentos
hipermidia. E muito utilizado para comunicagdo entre servidores web e clientes web.
Devido a essa clara separacao entre frontend e backend, para que aconteca uma
comunicagdo segura entre essas camadas serdo utilizados tokens (dispositivos
geradores de senhas); mais especificamente o token JWT™.

11,5 & . . . . .
H2 é um sistema de gerenciamento de banco de dados relacional escrito em Java. Ele pode ser incorporado a
aplicativos Java.

2postgreSQL é um banco de dados relacional de c6digo aberto com reputacio de confiabilidade, seguranca,
robustez de recursos e desempenho.

13Dispom’vel em: <https://developer.mozilla.org/pt-BR/docs/Learn/JavaScript/Objects/JISON>. Acesso em: 20 de
setembro de 2023.

14Disponl’vel em: <https://developer.mozilla.org/pt-BR/docs/Web/HTTP />. Acesso em: 15 de maio de 2023.

15Dispom’vel em: < https://jwt.io>. Acesso em: 20 de setembro de 2023.
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Figura 1: Requisi¢Bes do frontend via arquivo json e resposta do backend

=)

=

Client sends a request HTTP methods Server sends a response

Fonte: Site (2019) *°

16 Disponivel em: <https://aprendiendoarduino.wordpress.com/2019/10/27/api-rest/>. Acesso em: 17 de julho
de 2023.
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3 MODELAGEM DO SISTEMA

3.1.DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Apoés a andlise dos requisitos da aplicacédo, foi realizado o diagrama de casos de
uso para melhor entendimento das funcionalidades da aplicacdo. Conforme mostra a
Figura 2 a aplicacdo tera trés atores. O usuario cliente que vai consultar os produtos
e demais informacdes do sistema. O usuério gerente de loja que vai ter direito a
inserir, editar e excluir produtos, categorias, embalagens e demais entidades da
aplicacdo. E, por ultimo o usuario administrador de sistema que vai ter acesso a
consultar e editar os usuarios cadastrados na aplicacdo e também a gerenciar 0os
colaboradores. Por motivos de seguranca e légica de neg6cio ndo sera permitido
excluir usuérios da aplicacédo, apenas atualiza¢des dos seus dados e editar as suas
permissodes de acesso.

O usuario com permissdo de gerente de loja e/ou administrador de sistema
consegue fazer as consultas e todas as demais operacées que 0 usudrio com a
permissao de cliente. Entretanto o usuario cliente ndo consegue fazer as mesmas
operacoes de gerente de loja e nem de administrador de sistemas.
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Figura 2: Diagrama de caso de uso
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Fonte: Autoria Prépria

3.2. DIAGRAMA CONCEITUAL

Conforme ja mencionado no capitulo anterior a ferramenta escolhida para criacao
do modelo conceitual (diagrama Entidade-Relacionamento) e diagrama de casos de
uso foi o Astah versdo community. Conforme exibe a Figura 3, & possivel observar
gue o sistema vai ter sete entidades. Sendo que as duas principais entidades sao
Produto e a Usuario. As entidades Categoria e Embalagem sédo relacionadas a
entidade produto. A entidade de Regra é relacionada a entidade Usuario. Note que
foi criada uma classe do tipo enumerado chamada Permissao, apenas para melhor
organizacdo de qual permissdo cada usuario vai poder ter no sistema. A entidade
Colaborador sera uma entidade que se relaciona com a entidade Departamento.
Essa entidade Colaborador foi criada apenas para mostrar os contatos diretos dos
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colaboradores por setor para o cliente que estiver navegando pela aplicacdo e
necessitar de um atendimento direcionado. O diagrama de entidade relacionamento
da Figura 3 também mostra como cada entidade se relacionada. Sendo que um
Produto € obrigado a pertencer a pelo menos uma categoria e embalagem, mas
pode pertencer a varias categorias ou embalagens. A entidade Usuario deve possuir
pelo menos uma Regra; entretanto pode possuir mais de uma Regra. E um
Colaborador deve pertencer a um e no maximo um Departamento.

Figura 3: Diagrama Conceitual de Entidade-Relacionamento

pkg
FrEuta produtos - categorias Categoris

-id: Long {primary key} -id: Long {primary key}
- descricao : String 0. 1 * | -descricao: String
- descricaoCompleta : String : )
- preco : Double
- largura : Double
- metragem : Integer
-peso: D_ouble _ produtos - embalagens Embalagem
- fragrancia : String = 3
~imgUrl - String -id: Long {primary key}

- 0.* 1.* | -descricao: String

Usuario
Regra <<enum=>
-id: Long {primary ke: y 7 ” <<Permissao>>
e gt{r?ng Ivkey) usuarios -regras | -id: Long {primary key}
5 sobreﬁome String - descricao : String - ADMIN_SISTEMA : String
- email: String 0* e permissao : Permissao - GERENTE_LOJA : String
- password ® String - CLIENTE : String
Colaborador Dipittariatio
-id: Long {primary ke: - departamento - colaboradores | . !
homas gt{r?ng Iyke) P -id: Long {prlmary key}
- telefone : String . - nome : String
L Q. 1

- email : String

Fonte: Autoria Prépria

3.3.MODELAGEM DE BANCO DE DADOS

A Figura 4 apresenta o banco de dados H2, pode-se observar nessa figura que o
sistema possui dez tabelas. Devido as relagdo de muitos para muitos entre algumas
entidades, serd gerada trés tabelas de relacionamento (tb_produto_categoria,
tb_produto_embalagem e tb_usuario_regra) conforme a Figura 4 abaixo.



Figura 4: Tabelas geradas no banco em memoria H2
@ H2Console * +

&« G @ localhost8080/console-h2-database

M| & | mgAuto commit 0 ‘D |Maxrows: o0 = | | Auto compiete Autu-selecl

[ idbc:hZ:mem:testdb |ﬁ|| Run Selected | |Aulc complele| |ﬁ|SDL statement:

il

£ TB_CATEGORIA SELECT * FROM TE_CATEGORIA
£ TB_COLABORADOR

= TE_DEPARTAMENTO

= TE_EMBALAGEM

= TE_PRODUTO

= TB_PRODUTO_CATEGORIA
= TB_PRODUTO_EMBALAGEM
= TB_REGRA

= TE_USUARIO

HEEBKBRHE

F B

=)

=)

E TE_USUARIO_REGRA

=] INFORMATION_SCHEMA SELECT * FROM TE_CATEGORIA;

i Users ID |DATA_ATUALZIACAC |DATA_INSERCAO DESCRICAO
(@) H2 2.1.214 (2022-05-13) 1 |nuwll 2023-08-31 14:49:12.717472 | papel toalha

2 null 2023-08-31 14:49:12 718475 |papel higiénico

3 |nuwll 2023-08-31 14:49:12.720475 | guardanapo

4 |nuil 2023-08-31 14:49:12.721478 |interfolnado

5 |null 2023-08-31 14:49:12.72248 |rolo

6 | 2023-08-31 14:49:12.724475 | excellence

7 |nul 2023-08-31 14:49:12.730478 | plus

8 |nui 2023-08-31 14:49:12.73147 |classic

9 ool 2023-08-31 14:49:12 732475 folha simples

100 [nwll 2023-08-31 14:49:12.734471 |folha dupla

11 |nuil 2023-08-31 14:49:12.73547 |folha tripla

12 |nuwll 2023-08-31 14:49:12.736473 | folha gquadrupla

Fonte: Autoria Prépria
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4 ARQUITETURA DO BACKEND

Nesta secdo serdo apresentadas as tecnologias utilizadas na aplicacdo. As
linguagens de programacdo, os padrdes de projeto, os padrbes de arquitetura,
frameworks, bibliotecas e banco de dados. Um das principais tecnologias utilizados
neste trabalho foi o GitHub*’, o qual foi utilizado para versionamento de cédigo tanto
do backend como do frontend.

O Backend é onde ficam as funcionalidades da aplicacdo relacionadas ao
servidor e banco de dados. Conforme ja& mencionado e justificado no capitulo de
metodologia a linguagem utilizac&o foi Java e o framework Spring Boot e foi utilizada
uma aplicacao do tipo cliente-servidor.

4.1. APLICACAO REST

Para o padrdo de arquitetura de projetos foi utilizado o REST*. Uma aplicacéo
para ser considera REST, ela deve obedecer alguns critérios especificos, que visam
padronizar o cédigo e a comunicacdo da aplicacdo em diferentes plataformas. Entre
as principais caracteristicas de uma aplicacdo REST pode-se citar o padrao
arquitetura cliente-servidor, armazenamento em cache'®, comunicacéo stateless® e
utilizagéo de sistemas em camadas.

No sistema em camadas, cada camada do sistema tem uma funcionalidade
definida. Essa distribuicdo de camadas pode ser bem observada de acordo com a
Figura 5. Essas camadas séo ordenadas hierarquicamente e interagem entre si. Na
aplicacdo foram utilizadas trés camadas: controladora, servico e repositorio. A
camada controladora recebe as requisicdes do frontend e exibe envias essas
requisicbes a camada de servico. No projeto foram utilizados requisicdes do tipo
HTTP e do tipo GET, para realizar buscas; do tipo POST, para realizar insercdes de
dados; do tipo PUT, para realizar atualizacdes de dados, e do tipo DELETE, para
realizacées exclusbes do banco de dados. A camada de servigo possui todas as
l6gicas de negdcio, como validacao de objetos, conversao de objetos, calculos, entre
outros. E, por ultimo, a camada de repositorio que faz acesso ao banco de dados

17 Disponivel em: < https://github.com/>. Acesso em: 05 de maio de 2023.
¥Disponivel em: < https://www.hostinger.com.br/tutoriais/api-restful />. Acesso em: 20 de maio de 2023.

19 Meméria de acesso rapido. Aplicacdes que fazem uso de memdria cache deixam as solicitacdes entre cliente e
servidor mais rapidas.

%0 Cada solicitacdo contém todos os dados necessarios para que seja atendida. Ou seja, uma requisicdo néo
depende de uma sessdo anterior para que seja atendida corretamente.
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propriamente dito; fazendo as operacbes de selecdo, insercdo, atualizacdo e
exclusado de dados nas tabelas da aplicagdo. Para ndo haver um quebra do padréo
de camadas REST, cada camada s6 consegue se comunicar com a camada
diretamente acima ou abaixo. Por exemplo, a camada de servico pode se comunicar
com a camada controladora e repositério, mas nao é possivel instanciar um objeto
do tipo repositorio direto na camada controladora, isso causaria uma quebra no
padréao de camadas.

Como é possivel observar na Figura 5 a camada de servico e a camada de
controlador se comunicam através de um objeto denominado DTO?! (Data Transfer
Object). DTO é um objeto simples utilizado no padrdo de projeto DTO que tem o
objetivo de otimizar a comunicacdo entre cliente e servidor. O DTO agrupa varios
pardmetros em uma Unica chamada, causando assim uma menor sobrecarga na
consulta de dados ao servidor. As classes DTO nao contém regras de negacio.

Figura 5: Sistemas de camadas da Aplicacao

Front-end (cliente)

Requisi¢ées HTTP via JSON

Camada de Crontroladores REST

DTO (Data Transfer Objects)

Camada de Servigo

Camada de Repositorios ,
(acesso ao banco de dados) Entidades

Back-end (servidor)

Fonte: Autoria Prépria

?!Disponivel em: < https://www.baeldung.com/java-dto-pattern />. Acesso em: 20 de setembro de 2023.
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4.2. SPRING BOOT

Nesse subcapitulo sobre back-end serd explicado um pouco do funcionamento
do Spring Boot e das principais bibliotecas do Spring utilizadas no desenvolvimento
do sistema. A aplicacdo Spring Boot faz uso de annotations® conforme podemos
observar na Figura 6. Na Figura 6 é possivel verificar a annotation @RestController,
que identifica que a classe € uma do tipo controladora; a annotation @GetMapping,
indicando que o método faz um requisicdo do tipo GET; entre outras annotations.
Essas annotations tornam o cédigo mais enxuto e limpo. As annotations usadas em
cima das classes permitem identificar se a classe serd uma classe do tipo
controladora, de servico, de repositério, uma interface®® (classe abstrata que
possuem métodos sem corpo), entre outras. Annotations do Spring Boot permitem o
programador desenvolver um cédigo de maneira mais modular. Annotation em cima
de métodos ou parametros fazem com que o Spring Boot faca o gerenciamento
desses objetos. Entende-se por gerenciamento a instanciacdo desses objetos e
exclusdo dos mesmos quando ndo forem mais necessarios.

Figura 6: Annotations do Spring Boot
1 [J] Categoriajava [4] Produto.java [J] Usuariojava 1] Regra.java =| import.sql [4] Embalagem.java 1] ProduteCont.. X g3

A 'y 3% import br.com.melhoramentoshigieners.produtos_melhoramentos.dto.ProduteDTO;[]
10
19 @RestController
28 (@RequestMapping(value = "/produtos™)
21 public class ProdutoControlador {
22
238 @Autowired
24 private ProdutoService servico;

@suppresskWarnings(“unchecked™)
@GetMapping
public ResponseEntity<Page<ProdutoDTOx> buscarTodosProdutos (
@IRequestParam(value = "embalagemId"”, defaultValue = "8") Long embalagemId,

iRequestParam(value="categoriald”, defaultValue = "8") Long categoriald,
[@RequestParam(value = "descricac”, defaultValue = "") String descricao,

(@PageableDefault(sort= "descricac”, direction= Sort.Direction.ASd

)

Pageable requisicacPaginada) {
@5uppressWarnings("rawtypes")
Page listaPaginadaDeProdutos = service.buscarTodos(embalagemId, categoriald,descricac, requisicacPaginada);
return ResponseEntity.ok().body(listaPaginadaDeProdutos);

}
4= @GetMapping(value = "/{id}")
3 41 public ResponseEntity<ProdutoDTO> buscarPredutoPorld(@Pathvariable Long id) {
5 42 ProduteDTO produtoDTO = servico.buscarPorId(id);
: 43 return ResponseEntity.ok().body(produtoDT0);
sy
47 @PostMapping
43 public ResponseEntity<ProdutoDTO> inserirProduto(@valid @RequestBody ProdutoDTO produtoDTO) {
49 produteDTO = servico.inserir(produtoDTO);

Fonte: Autoria Prépria

Dentro do Spring Boot foram utilizadas algumas bibliotecas do proprio Spring e
outras do Java. Como exemplo é possivel citar a API para listas®* do Java, a API

2Disponivel em: <.https://docs.spring.io/spring-boot/docs/current/reference/htmisingle/>. Acesso em: 15 de
maio de 2023.

ZDisponivel em: <https://www.w3schools.com/java/java_interface.asp />. Acesso em: 20 de setembro de 2023.

*Disponivel em: <https://docs.oracle.com/javase/8/docs/api/java/util/List.html />. Acesso em: 20 de maio de
2023.
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para se trabalhar com datas® de hora do Java. Dentro do projeto String Boot é
utilizado o gerenciador de dependéncias Maven®. Esse gerenciador é usado para
fazer o build®’ do projeto utilizando o conceito de POM (Project Object Model), ou
seja, ele permite configurar todas as dependéncias do projeto através de um arquivo
anico de projeto chamado pow.xml que fica localizado na raiz do projeto conforme
podemos observar na Figura 7.

Figura 7: Arquivo pow.xml - dependéncias e configuracdes Spring Boot
<project ="http://maven.apache.org/POM/4.8.8
="http://www.w3.org/26681/XML5chema-instance
="http://maven.apache.org/POM/4.8.8
https://maven.apache.org/xsd/maven-4.8.8.xsd">
<modelVersion>d.8.8</modelVersions
{parents
<groupldrorg.springframework.boot</groupIds
<artifactId»spring-boot-starter-parent</artifactId:
<wversion»2.7.3</version>
<relativePath/>
</parent:
<groupld>br.com.melhopramentoshigieners.com.br</grouplds
<artifactId>produtos melhoramentosid/artifactIdy|
<wersiocn»@.8.1-SNAPSHOT</version®
<namexprodutos melhoramentos</name:
<description>CRUD de produtos para promocac online</description:
{properties:
<java.version»17</java.version:
<spring-cleud.version>2821.8.3<¢/spring-cloud.versicn?
</properties>
<dependencies>
<dependency>
<groupldrorg.springframework. boot</groupIds
<artifactId:spring-boot-starter-data-jpa</artifactIid:
</dependency>
<dependency
<groupldrorg.springframewcrk. boot</groupIds
<artifactId>spring-boot-starter-web<¢/artifactId:
</dependency>
<dependency>
<groupldrorg.springframework.boot</groupIds
cartifactIderspring-boot-starter-validation</artifactId:
«/dependency>

Fonte: Autoria Prépria

#Disponivel em: <https://docs.oracle.com/javase/8/docs/api/java/util/Date.html />. Acesso em: 20 de maio de
2023.

**Disponivel em: <https://maven.apache.org/what-is-maven.html />. Acesso em: 20 de maio de 2023.

2" A traducdo de build seria construir, mas no conceito de tecnologia significa compilar todas as classes java do
projeto com a construcdo de um Unico arquivo. Assim deixando aplicacdo pronta para ser instalada em localhost
ou na nuvem.
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O motivo de utilizar bibliotecas do Spring e do Java € que eles facilitam e
agilizam no desenvolvimento, além serem s&o constantemente testadas e
atualizadas pela comunidade.

No projeto foram utilizadas as seguintes dependéncias gerenciadas pelo maven:
spring boot starter data jpa, spring boot starter web, spring boot starter validation,
spring, boot starter test, spring boot starter security, spring security test, spring
security crypto, spring security oath2 autoconfigure, h2 database, postgresqgl e junit.
Todas as informacdes sobre essas bibliotecas podem ser acessadas na
documentacéo oficial do spring®.

A JPA® (Java Persistence API) é a especificacdo padrdo da plataforma java para
realizar mapeamento objeto-relacional e a persisténcia de dados. A JPA do spring
facilita muito problema de ter que ficar convertendo em diversos momentos as
classes Java (que sdo orientadas a objetos) para o banco de dados relacional
(tabelas), ou seja, fazer a comunicacdo entre objetos persistentes (classes java
instanciadas) e o banco de dados. Ela se utiliza da técnica ORM*® (Object
Relactional Mapping), que consiste em fazer o mapeamento das entidades com as
tabelas do banco de dados, tornando assim possivel a comunicacao entre o banco
de dados e a linguagem de programacdo. A Figura 8 mostra o0 mapeamento da
classe Produto com a tabela produtos denominada tb_produtos utilizando a
annotation @Table.

28Dispom’vel em: <https://docs.spring.io/spring-boot/docs/current/maven-plugin/reference/htmisingle/>. Acesso
em: 15 de maio de 2023.

29Disponivel em: < https://docs.spring.io/spring-data/jpa/docs/current/reference/html/ >. Acesso em: 25 de maio
de 2023.

*Disponivel em: < https://hibernate.org/orm/>. Acesso em: 10 de Abril de 2023.
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Figura 8: Exemplo de Mapeamento objeto relacional utilizando JPA

£ projetos - produtos_melhoramentos/src/main/java/br/com/melhoramentoshigieners/produtos_melhoramentos/entidades/Produto.ja

File Edit Source Refactor Source Mawvigate Search  Project Run Window  Help

g B:w| =2 0P IARE 1 -0 - Q- u~-L-ig
[% PackageExpl.. x JulUnit = B  [J] Categoriajava [1] Produtojava x  [J] Usuariojava [J] Regrajava =
E x-:} g 1 package br.com.melhoramentoshigieners.produtos_melhoramentos.e
M . . 2
ot SENIdDrDERECU[SDSCD_”flg ~ 3® import java.io.Serializable;[]
% br.com.melhoramentoshigier 18

[@Entity
@Table{name = "tb_produto™)
rublic class Produto implements Serializable {

% br.com.melhoramentoshigier
B br.com.melheramentoshigier
~ i brcomumelhoramentoshigier

[J} Categoriajava

[£} Colaboradorjava

[J} Departamento.java

[£} Embalagem.java

[43 Produto.java

1 Regrajava

private static final long serialVersionUID = 1L;

2 @rd
[@Generatedvalue(strategy = GenerationType.IDENTITY)
private Long id;
private String descricao;

@ WO ca

1 Usuario.java

w =

B br.com.melhoramentoshigier [/ texto com mais de 255 caracteres
4= @Column(columnDefinition = "TEXT")
25 private String descricacCompleta;
private Double preco;

private Double largura;

8 private Integer metragem;

9 private Double peso;

8 private String fragrancia;

i br.com.melhoramentoshigier
~ % br.com.melhoramentoshigier
[4} CategeriaServico.java
[£} ColaboradorServicojava
DE, DepartamentoServicejava

DE, EmbalagemServico.java

[2) ProdutoService java private String imgUrl;

X RenraServicn.iava N4 f . ; .
< 3 3 / salvar no bance sem o timezene para poder alterar de a
4 [/ API for agessada
©® Boot Dashboard = " 5= @Column({columnDefinition = "TIMESTAMP WITHOUT TIME ZONE™)
private Instant dataCadastro;
L2 #ME Q-

Fonte: Autoria Prépria

4.3. ENDPOINTS

Entende-se por endpoint®® os terminais de um servico web que podem ser
referenciados e aos quais as mensagens de um servidor web podem ser
enderecadas. Também se pode defini-los como a interface de uma aplicagdo na qual
uma aplicacéo solicita um servi¢o a outra aplicacdo. Na pratica seriam 0s enderecos
URL?*? (Uniform Resource Locator) da aplicacdo. Alguns endpoints serdo publicos e
0 usuario nao precisa de nenhuma permissdo especifica para acessar 0 mesmo.
Para outros enderecos da aplicacdo € necesséarios estar logado. As seguintes
operacdes sdo permitidas sem estar logado (ndo precisa permissao): fazer consulta
a lista de produtos, produtos detalhado, embalagens, categorias e colaboradores.
Operacdes de insercdo, atualizacdo e exclusdo de entidades apenas usuario
devidamente autorizados conseguem realizar. Usuario logado como gerente de loja

$IDisponivel em: <https://www.cloudflare.com/pt-br/learning/security/api/what-is-api-endpoint/>. Acesso em:
15 de maio de 2023.

%2 Refere-se ao endereco de rede na qual se encontra algum recurso da aplicagéo web

[
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consegue manipular, produtos, embalagens e categorias. Para poder listar, atualizar
e inserir usuarios no sistema o usuario precisa estar logado como administrador do
sistema. O Unico endpoint que permite o0 usuario a realizar uma operacdo POST sem
estar logado € justamente o endpoint de login. Para poder acessar os endpoint de
usuarios e regras, o usuario precisa estar logado como administrador de sistema,
mesmo que seja apenas fara operacdo de consulta. Os enderegcos foram
hospedados na variavel host®.

A Tabela 1 abaixo mostra todos os endpoints da aplicacdo, quais métodos 3*
HTTP estdo sendo utilizados na requisicdo e qual a permissdo necessaria para
realizar a operacdo. As requisicdes GET buscam listagens de objetos ou objetos do
banco de dados, requisicbes POST foram usadas para inserir novos objetos como
produtos, categorias, embalagens, colaboradores e usuérios. Requisicbes PUT para
atualizar dados e requisi¢cdes e requisicdes DELETE para excluir objetos do banco
de dados.

Tabela 1: Endpoints do Sistema

Endere¢co URL (endpoints) Método HTPP | Permiss&o necesséria
host/categorias GET nenhuma
host/categorias/{id} GET nenhuma
host/categorias POST GERENTE_LOJA
host/categorias/{id} PUT GERENTE_LOJA
host/categorias/{id} DELETE GERENTE_LOJA
host/colaboradores GET nenhuma
host/colaboradores/{id} GET nenhuma
host/colaboradores POST ADMIN_SISTEMA
host/colaboradores/{id} PUT ADMIN_SISTEMA
host/colaboradores/{id} DELETE ADMIN_SISTEMA
host/departamentos GET nenhuma
host/departamentos/{id} GET nenhuma
host/departamentos POST ADMIN_SISTEMA
host/departamentos/{id} PUT ADMIN_SISTEMA
host/departamentos/{id} DELETE ADMIN_SISTEMA
host/embalagens GET nenhuma
host/embalagens/{id} GET nenhuma
host/embalagens POST GERENTE_LOJA
host/embalagens/{id} PUT GERENTE_LOJA
host/embalagens/{id} DELETE GERENTE_LOJA

%3 Refere-se ao endereco de rede para acessar a aplicagdo. Com o seguinte formato http://socket. Um socket tem
o formato url:porta

*Disponivel em: <https://developer.mozilla.org/pt-BR/docs/Web/HTTP/Methods />. Acesso em: 20 de setembro
de 2023.
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host/produtos GET nenhuma

host/produtos/{id} GET nenhuma

host/produtos POST GERENTE_LOJA
host/produtos/{id} PUT GERENTE_LOJA
host/protudos/{id} DELETE GERENTE_LOJA
host/regras GET ADMIN_SISTEMA
host/oauth/token POST nenhuma

host/usuarios GET ADMIN_SISTEMA
host/usuarios/{id} GET ADMIN_SISTEMA
host/usuarios POST ADMIN_SISTEMA
host/usuarios/{id} PUT ADMIN_SISTEMA
host/usuarios/{id} DELETE ADMIN_SISTEMA

Fonte: Autoria Propria

Para realizar essas requisicbes ao backend foi utilizado o software postman®,
que é um testador de requisicdes de codigo aberto. E possivel observar a Figura 9 e
Figura 10 duas requisicdes que obtiveram sucesso e retorna na Figura 9 uma lista
de categorias; e na Figura 10 um produto novo criado. A Figura 9 retorna o cédigo
HTTP 200°® de sucesso e a Figura 10 o cédigo HTTP 201% created, de objeto criado
com sucesso. Na Figura 9 é uma requisicdo GET e na Figura 10 € uma requisicéo
POST de insercdo de um novo produto no banco de dados, que retorna uma
entidade produtoDTO para o cliente. Na préxima secdo, veremos algumas
requisicoes que possuem algum tipo de erro e como foram tratados esses erros.

**Disponivel em: < https://www.postman.com />. Acesso em: 10 de outubro de 2023.

%Disponivel em: <https://www.rfc-editor.org/rfc/rfc9110.html#name-200-ok>. Acesso em: 10 de setembro de
2023.

¥Disponivel em: <https://www.rfc-editor.org/rfc/rfc9110.html#name-201-created>. Acesso em: 10 de setembro
de 2023.



Figura 9: Requisicdo GET para listar todas as categorias

buscarTodas

GET http://localhost:8080/categorias?page=0&size=12&sort=Id,asc

Params

size
sort

Body

“content”:

“id": 4,

Fonte: Autoria Prépria

Figura 10: Requisicdo POST para inserir um novo Produto
inserir

http://localhost:8080/produtos

Body P t Te

none form-data -www-form-urlencoded @ raw GraphQL

Fonte: Autoria Prépria
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4.4, TRATAMENTO DE EXCECOES

Considerando uma excecdo® como um erro inesperado do sistema o qual
ocasiona uma interrupcéo imediata do sistema. Os principais erros para os quais foi
desenvolvido tratamento de excecdes personalizadas foram os erros de entidade
nao encontrada e erro de integridade de banco de dados. Na Figura 11 € possivel
observar o erro de produto ndo encontrado com o id de numero 550, cddigo HTTP
404 Notfound.

Figura 11: Excec¢édo de requisicdo GET de buscar um produto com id inexistente

GET http://localhost:8080/embalagens/500

Params Authorization
Query Params

Key

s: 404 Mot Found

"momentoDoExrro”:

Fonte: Autoria Prépria

Ja na Figura 12 o erro que ocorre € erro de integridade de banco de dados,
codigo HTTP 400*° BadRequest, pois ndo é possivel excluir uma embalagem que ja
tem um produto cadastrado no banco de dados com esse codigo de embalagem. A
mesma légica também é valida para tentar excluir uma permissao que ja tem um

%Disponivel em: <https://www.w3schools.com/java/java_try_catch.asp />. Acesso em: 05 de setembro de 2023.

*Disponivel em: <https://www.rfc-editor.org/rfc/rfc9110.html#name-404-not-found >. Acesso em: 10 de
setembro de 2023.

““Disponivel em: <https://www.rfc-editor.org/rfc/rfc9110.html#name-400-bad-request >. Acesso em: 10 de
setembro de 2023.
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usuario vinculado a ela, ou um departamento que ja tem um colaborador vinculado a
esse departamento.

Figura 12: Excecéo de requisicdo DELETE de uma embalagem ja vinculada a um Produto
deletarldQueNacPode

DELETE http:/flocalhost:8080/embalagens/6
Params Authorization
Query Params

Key Value Description

Fonte: Autoria Prépria

4.5. SEGURANCA

4.5.1. Excecgbes de Usuarios

Dois tipos de exce¢Bes que se referem a seguranca da aplicacdo também
receberam tratamento personalizado. S&o as excec¢des do usuario ndo logado tentar
fazer algum tipo de operacdo que nédo seja consulta de banco de dados. Também foi
tratada a excecdo do usuario logado, mas sem a permissdo necessaria para acessar
determinado endpoint ou realizar operagfes de escrita. A excecao de usuario tentar
realizar uma requisicdo a qual necessita permissdo especial e o0 usuario ndo esta
logado, responde com o erro de cédigo HTTP 401** Unauthorized, conforme
podemos verificar pela Figura 13.

41Dispom’vel em: < https://www.rfc-editor.org/rfc/rfc9110.html#name-401-unauthorized >. Acesso em: 10 de
setembro de 2023.
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Figura 13: Excec¢éo de requisigdo POST para inserir um departamento novo sem estar logado com a
permisséo necessaria

inserir

http://localhost:8080/departamentos

Body

form-data ¥-www-form-urlencoded @ raw binary GraphQL

“nome" : - "Administrativc

5: 401 Unautho

"error_desc

Fonte: Autoria Prépria

J& o usuério logado como a permissdo de gerente de loja, se tentar realizar
alguma operacao na entidade de usuario, mesmo que apenas consulta, vai receber
o erro 403* Forbidden, conforme é possivel observar pela Figura 14. Apenas
usuarios com a regra admin de sistema podem ter acesso a entidade Usuario.

42Disponl’vel em: < https://www.rfc-editor.org/rfc/rfc9110.html#name-403-forbidden>. Acesso em: 10 de
setembro de 2023.
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Figura 14: Excegao de requisicdo GET para consultar usuario mail sem estar logado como admin de
sistema

buscarPorEmail

http:/flocalhost:8080/usuarios/email

Authorization Headers (3] Body

form-data K-www-form-urlencoded @ raw GraphQL

"email": "r

03 Forbidden

Fonte: Autoria Propria
4.5.2. Bearer Token

Conforme ja foi exposto no capitulo de metodologia o token utilizado do sistema é
o token jwt, mais especifico o Bearer Token*®. Esse bearer token, pode ser traduzido
como token ao portador, ou seja, 0 USuario que portar esse token tem acesso aos
endpoints e requisicdes que necessitem de autenticacdo. O bearer token é uma
string enigmatica grande conforme é possivel verificar pela Figura 15, geralmente
essa string € gerada por um servidor de recursos em resposta a uma reposta de
solicitacdo de login. O bearer token também tem um tempo de expiracdo (em
segundos), apos esse tempo o usuario deve realizar nova autenticacdo para ter
acesso a recursos protegidos. O token também possui parametros informando se o
usuario tem acesso somente leitura dos recursos ou acesso completo.

*Disponivel em: < https://oauth.net/2/bearer-tokens/>. Acesso em: 20 de maio de 2023.
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Figura 15: Dados do Bearer Token ap6s login

Login Administr

http://localhost:8080/ocauthftoken

Username

Password

“nome_usuario”:

"sobrenome_usuar
Fonte: Autoria Prépria

O cliente agora logado no sistema vai sempre enviar esse bearer token no
cabecalho dessas requisicdes para acessar recursos protegidos. E possivel verificar
agora pela Figura 16 que o cliente devidamente autenticado agora consegue realizar
uma requisicdo com o verto POST de inserir um novo departamento; requisicdo que
foi negada conforme observamos na Figura 13, visto que o0 usuario ndo estava
logado, e por consequéncia ndo enviou o bearer token no cabecalho da sua
requisicao.
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Figura 16: Requisicdo autenticada de insercdo de um novo departamento

inserir

http:/flocalhost:8080/departamentos

Params Auth Heade

Type

Bearer Token

"id": 18,

“nome”: "Administrativo

Fonte: Autoria Prépria

Esse token jwt pode ser considerado relativamente seguro, pois para gerar o
mesmo o0 usuario precisa informar cinco parametros: o usuario da aplicacdo e senha
da aplicacdo, que sao representados pelas variaveis id_cliente e senha_cliente,
enviados por tipo de autenticacdo basica conforme € possivel observar pela Figura
15 acima. E pelos trés parametros enviados no corpo da requisi¢cao (usuario, senha
e grant_type) conforme podemos observar pela Figura 17. Os valores desses
parametros foram definidos de acordo com variaveis de ambiente do sistema, para
gue dados sensiveis como usuario e senha nao ficarem expostas no cdédigo da
aplicacéo.
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Figura 17: Parametros do corpo da requisicao de login para obter um bearer token

Login Adm

http://localhost:8080/oauth/token

Body

x-www-form-urlencoded

Key esc Bulk Edit

username
password

grant_type password

“token_type":

"expires_in": 2

“id_usuario”:

“nome_usuario”:

"sobrenome_usuario”:

Fonte: Autoria Prépria

Com relacdo a configuracdo de arquitetura de obtencdo de token o sistema
possui 2 servidores: um servidor que fornece 0s recursos e um servidor de
autenticacdo; ambos esse servidores sédo representados por 2 classes javas de
configuragcdo. A Figura 18 representa esse padrdo de arquitetura de divisao de
tarefas por de acordo com a funcéo do servidor.
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Figura 18: Arquitetura do servidor de Recursos e de Autenticacédo
Servidor de Recursos

Acessar dados
B
-/
[~

Aplicagdo Cliente

'y
Emite codigo de acesso Delega
Qecrevslsz o e codigo de de autorizagdo autorizagio
¢ autenticacéao
v
=
Concede acesso
Dono do Recurso s

Servidor de Autenticagio

(gera tokens de acesso)

Fonte: Autoria Prépria

O servidor de autenticacdo gera o token valido, verifica se 0 usuario possui um
token valido e concede acesso ao mesmo aos recursos protegidos do sistema. Ja o
servidor de recursos possui as configuracfes de quais sdo os endpoint publicos e
protegidos e, com relacdo aos endpoint protegidos, qual a permisséo necessaria que
0 usuario tem que possuir para acessar determinado recurso e com qual verbo

HTTP. A Figura 19 exemplifica algumas dessas configuracbes do servidor de
recursos.
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Figura 19: Configuracdes de recursos protegidos no servidor de Recursos
@override
public void configure(HttpSecurity segurancaHttp) throws Exception {

/¢ liberando para acessar a interface do hanco de dados em memdria h2
if (Arrays.aslist(ambiente.getActiveProfiles()).contains("test")==true) {
segurancadttp,headers().frame0ptions().disable();

}

segurancaHttp.authorizeRequests()
.antMatchers (ROTA PUBLICA).permitALL(]) [/ publica a rota. para.fazer. auvtenticacacio
.antMatchers(ROTA_BANCO H2).permitalll)
.antMatchers{HttpMethod. GET,ROTA_ CONSULTAR CATALOGO) .permitAll()
.antMatchers(HttpMethod.POST,ROTA CRUD ENTIDADES).hasRole(string.value0f(Permissac.GERENTE LOJA))
.antMatchers{HttpMethod. PUT,ROTA CRUD ENTIDADES).hasRele(String.valuedf(Permissan, GERENTE LOJA))
.antMatchers(HttpMethod.DELETE,ROTA CRUD, ENTIDADES).hasRele(String.valuedf(Permissac.GERENTE LOJA))
.antMatchers{HttpMethod. OPTIONS,ROTA CRUD ENTIDADES).hasRole(String.valuelf(Permissao.GERENTE LOJA))
.antMatchers(HttpMethod. HEAD, ROTA CRUD ENTIDADES).hasRole(String.valuelf(Permissac.GERENTE LOJA))
.antMatchers{HttpMethod. POST, ROTA CRUD COLABORADORES).hasRole(String. valueOfi{Permissac, ADMIN SISTEMA) )
.antMatchers(HttpMethod. PUT ,ROTA_ CRUD COLABORADORES).hasRole(String.valusQf(Permissac, ADMIN SISTEMA))
.antMatchers(HttpMethod.DELETE, ROTA CRUD COLABORADORES) .hasRole(String.valuedf(Permissac, ADMIN SISTEMA) )
.antMatchers(ROTA_ADNINTRADORES).hasRole(String.vaLuEOf{Permissao.ADNIN"SISTENA))ﬂ

/f configuracdo de CORS

/f Cross-origin resource sharing

// por paddp os framework blggueiam que o frontend hospeda em diferente host do backend faga regquisicdes ap backend
// liberar aqui explicadamente quais enderecos podem fazer reguisicdes ap backend

@Bean

public CorsConfigurationSource configuracacDaFonteDeCors() {

CorsConfiguration configuracaoDeCors = new CorsConfiguration();

String [] hostLiberados = origensCors.split(”,");
configuracacDeCors.setAllowedOriginPatterns(Arrays.aslist(HOST_LIBERADOS)) ;

Fonte: Autoria Prépria
4.5.3. Configuragdo de CORS

O servidor de recursos também possui as configuracdes de CORS*" Este é um
mecanismo de seguranca, que por padrdo do Spring, bloqueia qualquer requisi¢ao
do navegador que esteja em um dominio ou porta diferente de onde esta sendo
executado o backend. Nas configuracdes de CORS sao informados os enderecos de
frontend que o navegador deve permitir o carregamento dos recursos de da
aplicacdo. Essa configuracdo é muito importante quando se pretende hospedar o
frontend em local diferente do backend e também para ndo permitir que qualquer
dominio fique fazendo requisi¢cdes ao seu backend.

Uma configuracdo de seguranca importante também utilizada na aplicacdo néo
refere-se ao acesso ao recursos na camada web (controlador) e sim na camada de
servico (l6gica de negocios da aplicacdo). Nessa camada todas as requisicdes que
envolviam alteracdes de dados foram utilizadas a annotation @Transacional®. Essa
anotacado faz com que o Spring Boot monitore essa requisicao e ela seja realizada
de acordo o principio da atomicidade que diz que o processo € executado por
completo ou ele volta a seu estado original.

44Dispom’vel em: <https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/HTTP/CORS/>. Acesso em: 25 de setembro
de 2023.

“pisponivel  em:  <https://www.baeldung.com/spring-transactional-propagation-isolation/>.
Acesso em: 20 de setembro de 2023.
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5 ARQUITETURA DO FRONTEND

5.1. LINGUAGENS

Nesse capitulo serdo abordadas as linguagens utilizadas e as principais
bibliotecas utilizadas no desenvolvimento da parte visual e interativa da aplicagéo.
Conforme ja visto no capitulo da metodologia foi utilizada a linguagem de marcacéo
HTML* (Hyper Text Markup Language) e de linguagem de estilizacéo
CSS*(Cascading Style Sheets) para criacéo do layout estatico do site.

A parte de logica de programacéo para desenvolvimento do frontend foi utilizada
a linguagem TypeScript*® junto com o a biblioteca React.*® A linguagem TypeScript é
considerada um superset (super conjunto) do linguagem JavaScript™®, ou seja, é
uma linguagem que contém todas as funcionalidades e recursos do javaScript e
mais alguns recursos. Ela diferentemente do JavaScript, € um linguagem do tipo
tipada, o que torna um pouco mais complexo de programar; entretanto, evita erros
inesperados na hora de execucado do cédigo e avisa erros de compilacdo durante o
processo de desenvolvimento. Visto que o0s navegadores apenas interpretam
JavaScript puro, o TypeScript compila (transpila) para JavaScript em tempo de
execucdo. Foi usado editor de codigo-fonte Visual Studio Code® para
desenvolvimento do cédigo do frontend.

5.2. BIBLIOTECAS

Para instalacdo, atualizacdo e remocao de bibliotecas do projeto foi utilizado o
gerenciador de dependéncias e pacotes yarn®* O gerenciamento dessas bibliotecas
pode ser feito através de linhas de comando no console ou através do arquivo
package.json localizado na raiz do projeto frontend.

*®*Disponivel em: <https://www.w3schools.com/html />. Acesso em: 15 de setembro de 2023.
*"Disponivel em: <https://www.w3schools.com/css />. Acesso em: 15 de setembro de 2023.
*®Disponivel em: <https://www.typescriptlang.org/html />. Acesso em: 20 de setembro de 2023.
“Disponivel em: <https://react.dev/>. Acesso em: 10 de agosto de 2023.

*Disponivel em: <https://developer.mozilla.org/pt-BR/docs/Web/JavaScript>. Acesso em: 20 de setembro de
2023.

5! Disponivel em: < https://code.visualstudio.com//>. Acesso em: 20 de setembro de 2023.

52Disponivel em: < https://yarnpkg.com//>. Acesso em: 20 de setembro de 2023.
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A principal biblioteca utilizada no frontend foi 0 React. O React € uma biblioteca
de cddigo aberto da linguagem JavaScript muito utilizada para construir interfaces
graficas para o usuario em aplicacbes web. Durante o desenvolvimento com React
s&o muito utilizados dois conceitos: o de renderizacéo™ e de arquitetura baseada em
componentes. A definicdo de renderizacéo aplicado ao React seria converter codigo
JavaScript em elementos visuais no navegador. Com relacdo a arquitetura baseada
em componentes, esta consiste em desenvolver componentes mais simples e utilizar
0S mesmos para fazer componentes mais complexo, salientando que componentes
no React sdo funcdes do TypeScript. Por exemplo, criar um componente de
cabecalho, um de Card e um de rodapé e depois usar todos esses seus
componentes simples de criar um mais complexo chamado de pagina inicial. Cabe
salientar que esses componentes podem ser reutilizados véarias vezes em diferentes
locais da aplicacdo. Segue a Figura 20 que mostra uma parte do cédigo de um
componente complexo chamado de Rotas que se utilizada de varios componentes
mais simples como Header, Home, Produtos, entre outros para a criacdo da sua
interface visual. Entre as diversas vantagens de biblioteca React é possivel citar a
sua simplicidade e também sua compatibilidade com dispositivos moveis; a base de
codigo da biblioteca React serve com base de cddigo para aplicacdes Android e
IOS.

**Disponivel em: < https://pt-br.legacy.reactjs.org/docs/rendering-elements.html/>. Acesso em: 05 de agosto de
2023.
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Figura 20: Funcdo React (componente) denominado Rotas
import NotFound from "./componentes/NotFound";

Rotas() {

Router history={history
Header Header
Switch

(1]

Route path="/" exact
Home Home
Route
Route path="/p
Produtos Produtos
Route
Route path="/produtos/:produtoId”
ProdutoDetalhado ProdutoDetalhado
Route

Route path="/contatos’

ontatos

Route

Fonte: Autoria Prépria

Entre os principais recursos utilizados do react podemos destacar as Props,
ReactRouter, ReactHooks, useState, useEffect, BootStrap,Loaders e axios. Visto
gue componentes React nada mais sdo que fungbes que retornam itens HTML, as
Props seriam o0s argumentos (parametros) dessas funcbes. As Props™ sdo
passadas como argumentos de fungcbes TypeScript de maneira muito similar a
atributos de componentes HTML. Os componentes devem receber as Props como
um objeto TypeScript.

Outro recurso utilizado foi o ReactRouter™ que é considerado uma biblioteca
estrutura do projeto React. E uma biblioteca javaScript pura e por isso é necessario
instalar os types da biblioteca para ficar compativel com o supertipo TypeScript.
Visto que a biblioteca React ndo possui funcbes para manipulacdo de rotas o
ReactRouter acaba sendo muito utilizada pela comunidade de desenvolvedores web
que trabalham com React.

54Dispom’vel em: <https://pt-br.legacy.reactjs.org/docs/components-and-props.html />. Acesso em: 05 de agosto
de 2023.

55Disponl’vel em: < https://www.w3schools.com/react/react_router.asp html/>. Acesso em: 10 de agosto de
2023.
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Considerando componentes Reacts como componentes visuais que possuem um
cliclo de vida com véarios eventos especificos. Os ReactHooks™® s&o funcées
especiais as quais se comportam de acordo com o ciclo de vida de um componente
React. Os mesmos permitem usar estados e outros recursos em um componente.
Os ReactHooks séo utilizados para montar componentes visuais de acordo com as
respostas que vierem das requisicdes feitas ao backend. Os Hooks permitem a
renderizacdo dos componentes em diferentes momentos do ciclo de vida, por
exemplo, no momento que o componente € montado pela primeira vez, no momento
que algum estado (dado) é atualizado e no momento que o componente deixa de
existir. Dois tipos de ReactHooks muito utilizados no sistema foram o useState®” e o
useEffect™®. O useState é usado para armazenar estado de um componente. Ele tem
a capacidade de monitorar as mudangas no estado de um componente e reagir de
acordo com essas mudancas. Por exemplo, no momento que esse dado (estado)
que esta dentro do componente for alterado, o useState que esta monitorando o
componente, observa essa alteracdo e reflete essas mudancas na tela. Ja o
useEffect € um ReactHook que permite executar uma funcdo (acdo) no
componentes em dois momentos. No momento da montagem pela primeira vez e no
momento em um dado do componente foi alterado. Ou seja, assim como o useState,
ele tem a capacidade de observar e reagir a mudancas de estado de um
componente. Ele se diferencia do useState por lidar com efeitos, como: chamadas a
uma API, modificacdes do DOM e tarefas assincronas, enquanto o useState € mais
usado para controlar variaveis de estado de um componente funcional. O useEffect
necessita de dois parametros, o primeiro é o funcdo a ser executada assim que o
componente for montado e, o segundo, uma lista de dependéncias a serem
monitoradas para executar a funcdo novamente, sempre que algum dado for
alterado.

A biblioteca Bootstrap™ foi utilizada para criar o site 100% responsivo, tornando o
site adaptado tanto para tela de celular, tablet e desktop. Bootstrap € um framework
de codigo-fonte aberto que auxilia no desenvolvimento de aplicagdes responsivas. A
Figura 21 exibe os breakpoints utilizados no desenvolvimento do site. Definindo
breakpoint com sendo as larguras minimas das telas que a disposicdo dos
elementos sao redimensionados para uma melhor experiéncia do usuario.

*®Disponivel em: < https://legacy.reactjs.org/docs/hooks-intro.html />. Acesso em: 15 de agosto de 2023.
*Disponivel em: < https://legacy.reactjs.org/docs/hooks-state.html />. Acesso em: 15 de agosto de 2023.
*8Disponivel em: <https://legacy.reactjs.org/docs/hooks-effect.html />. Acesso em: 15 de agosto de 2023.

*Disponivel em: < https://getbootstrap.com/>. Acesso em: 20 de agosto de 2023.
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Figura 21: Larguras da tela dos breakpoint da biblioteca bootstrap

Breakpoint Class infix Dimensions
X-Small None <576px
Small sm >576px
Medium md >768px
Large 1g >992px
Extra large x1 >1200px
Extra extra large xx1 >1400px

Fonte: https://getbootstrap.com/docs/5.0/layout/breakpoints

A biblioteca loaders®® foi utilizada para tornar a experiéncia do usuério mais
agradavel enquanto ele aguarda a resposta de uma requisi¢cdo ao backend. Ao invés
do usuério ficar observando uma tela branca enquanto aguarda a resposta de uma
requisicdo, ele visualiza caixas retangulares que simulam o carregamento de dados.

Para requisicdes ao backend foi utilizada a biblioteca React chamada de axios®".
Axios é uma biblioteca de requisicdes do React baseada em Promises®®. Promisses
representam a conclusdo ou falha de uma operacdo assincrona e seu valor.
Requisicdes sdo operacdes assincronas. Programacdo assincrona® é uma técnica
utilizada na qual o permite que o sistema inicie uma tarefa que pode ser de longa
duracdo e ainda seja capaz de responder a outros eventos enquanto essa tarefa
assincrona é executada. Muito Gtil na redenrizacdo de componentes React, visto que
se o componente depender dos dados da requisicdo ao backend para ser montando,
se ele for montado antes da resposta da requisicdo, pode ser montando com falha
ou incompleto.

Além dos loaders, também foram utilizados toast®* para uma melhor experiéncia
do usuario. Toast sdo caixas de notificacdo elegantes que aparecem no canto
superior direito da tela mostrando ao usuario se a sua requisicdo teve sucesso ou
erro. Para utilizacdo de toast foi utilizada a biblioteca React-toatity.®

5.3. SEGURANCA

Conforme ja descrito uma das caracteristicas de aplicacbes React é a
componentizacdo. Onde a partir de componentes mais simples construimos
componentes mais complexos. Esses componentes mais complexos sdo utilizados

%Disponivel em: < https://skeletonreact.com/ >. Acesso em: 20 de agosto de 2023.
*Disponivel em: < https://axios-http.com / >. Acesso em: 25 de agosto de 2023.

%2 Disponivel em: <https://developer.mozilla.org/en-
US/docs/Web/JavaScript/Reference/Global_Objects/Promise/>. Acesso em: 20 de agosto de 2023.

®Disponivel em: https://developer.mozilla.org/pt-BR/docs/Learn/JavaScript/Asynchronous / >. Acesso em: 20
de agosto de 2023.

*Disponivel em: <https://fkhadra.github.io/react-toastify/introduction/ >. Acesso em: 10 de outubro de 2023.
®Disponivel em: < https://github.com/fkhadra/react-toastify / >. Acesso em: 20 de outubro de 2023.
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de paginas e, por fim, essas paginas sao exibidas (renderizadas) na tela para o
usuario. A Tabela 2 mostra de acordo com cada rota qual componente é
renderizado. Nas rotas publicas ndo é preciso estar logado no sistema para
renderizar o componente, ja as rotas privadas (restritas) sdo necessérias permissoes
de acordo com o perfil do usuéario. Caso o usuario que nao esteja logado e tentar
acessar uma rota privada, ele € direcionado para a pagina de login. Se estiver
logado e com a permissdo necessaria, 0 usuario acessa a rota privada. O frontend
da aplicagcdo consegue saber se o usuario esta logado ou ndo verificando se o
usuario tem ou ndo um token valido armazenado no LocalStorage do navegador. O
funcionamento do LocalStorage seré explicado com mais detalhes posteriormente.

Tabela 2: Rotas e Componentes

Rota Pagina (componente) Acesso
/ Home Publico
/produtos Produtos Puablico
/produtos/:produtold ProdutoDetalhado Puablico
/contatos Contatos Publico
/lempresa Empresa Puablico
/admin Autenticacao Publico
/admin/autenticar Autenticacao Publico
/admin/autenticar/login Autenticacao Publico
/admin/sms Admin/CadastroSms Privado
/admin/categorias Admin/Categorias/ListagemCategorias Privado
/admin/categorias/inserir Admin/Categorias/CadastroCategoria Privado
/admin/categorias/:categoriald Admin/Categorias/CadastroCategoria Privado
/admin/embalagens Admin/Embalagens/ListagemEmbalagens Privado
/admin/embalagens/inserir Admin/Embalagens/CadastroEmbalagem Privado
/admin/embalagens/.:embalagemld | Admin/Embalagens/CadastroEmbalagem Privado
/admin/produtos Admin/Produtos/ListagemProdutos Privado
/admin/produtos/inserir Admin/Produtos/CadastroProduto Privado
/admin/produtos/:produtold Admin/Produtos/CadastroProduto Privado
/admin/usuarios Admin/Usuarios/ListagemUsarios Privado
/admin/usuarios/inserir Admin/Usuarios/CadastroUsuario Privado
/fadmin/usuarios/:usuariold Admin/Usuarios/CadastroUsuario Privado

Fonte: Autoria Prépria
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

6.1. APLICACAO

A tela inicial da aplicacdo possui um menu superior, cabecalho, logo principal, link
para a APl web do WhatsApp®® e link para o catadlogo de produtos conforme é
possivel observar pela Figura 22.

Figura 22: Pagina inicial da Aplicacao

MELHORAME

Solucoes Avancadas em
Higiene e Limpeza

Catalogo de Produtos

Estamos no WhatsApp

Fonte: Autoria Prépria

Ja na Figura 23 podemos observar a responsividade da aplicacdo para telas de
celular, onde aparece o menu hamburguer a direita ao invés de um menu do tipo
lista no cabecalho superior, e a mudanca na disposi¢céao do logo e do texto. Todas as

paginas da aplicacdo sé@o responsivas para telas de celular, tablet e desktop de
acordo os breakpoints do boostrap.

66Disponl'vel em: < https://web.whatsapp.com/>. Acesso em: 20 de outubro de 2023.
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Figura 23: Responsividade da pagina inicial para celular

MELHORAMENTOS
: e

a8~
E')
ME. LHORAM%TEE

Solucgoes Avancadas em
Higiene e Limpeza

Catalogo de Produtos

Estamos no WhatsApp
—_—

Fonte: Autoria Prépria

A rota aplicacdo que mostra o catadlogo de produtos faz uma listagem dos
produtos, de doze itens (card de produtos) por pagina na visualizacdo para desktop.
Ela possui os cards com a descricdo e imagem dos Produtos. Possui também um
componente na parte superior que permite o usuario filtrar produtos por descricéo,
embalagem ou categoria, conforme é possivel observar pela Figura 24.
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Figura 24: Listagem do catélogo de produtos

Busque aqui seu produto... C\

Guardanapo Interfolhado Guardanapo Interfolhado
7305 7306

Elitc IS &5
Mﬁ”

o

i

Guardanapo Interfolhado Guardanapo Interfolhado
7308 7532

Fonte: Autoria Propria

Como a busca de produtos é paginada, ela possui um componente de paginacao
na parte inferior que permite o usuario navegar pela listagem de produtos, conforme
podemos observar pela Figura 25. A aplicacdo vai renderizar doze, nove, seis,
guatro ou um componente por tela de acordo com o tamanho da tela do dispositivo
que esta acessando a aplicacdo. Ao clicar no card de cada produto o usuario é
direcionado para uma area de detalhes do produto, onde é possivel acessar uma
descricdo completa do produto com suas categorias e embalagens disponiveis e
demais dados do produto, como mostra a Figura 26.



Papel Toalha Interfolhado

Figura 25: Componente de paginacao no rodapé pagina de listagem de produtos

Papel Toalha Interfolhado

7208 7210
vy -
Papel Toalha Interfolhado Papel Toalha Interfolhado
7216 7229
@
 ctee} -
7
Papel Toalha Interfolhado Papel Toalha Interfolhado
7234 7240
oL N

&Anterior (1) a (3] (4] (5] Préximo

Fonte: Autoria Prépria
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Figura 26: Pagina com a descri¢édo detalhada do Produto

Sabonete Liquido Neutro 7449

Categorias do produto

plus (intermediaria)
sabonete liquido

Descricao da embalagem
galdo de 5 litros
Descricao completa

Sabonete Liquido Meutro, galdo por caixa: 2

Largura da Folha ou do role: nao se aplica cm

Total de Folhas/Metragem total rolos: nao se aplica
Fragrancia: Neutro

Fonte: Autoria Propria

Conforme mencionado do capitulo anterior, para melhorar a experiéncia do
usuario e o mesmo nao ficar vendo uma tela branca enquanto espera o
carregamento dos dados do backend, foram utilizados loaders para algumas paginas
da aplicacdo conforme podemos verificar pela Figura 27.
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Figura 27: Exibicdo de loaders enquanto a aplicacdo aguarda carregamento de dados

Conheca nos produtos

Busque aqui seu produko...

Embalagens

Fonte: Autoria Prépria

Na rota de contatos sao renderizados dinamicamente os principais contatos dos
colaboradores da empresa com nome, departamento, email e telefone, permitindo
assim realizar um atendimento mais direcionado para o cliente. Segue Figura 28
com a tela de contatos.
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Figura 28: Pagina com a listagem de Contatos dinamicamente

Entre em contato

Tecnologia da Informagao Vendas Interno

Rafasl de Luca Mylene

s;02@melhoramentoshigieners.com.br

vrmelhoramentoshigieners,com.br

5133736801
Compras
Fernanda
compras@melhoramentosh gIeEners.com.opr
13
Compras Contas a Receber
Carolina Carolina
Fat_'ET&'lZCI’Z'i-TE.I’C-'E“‘WE":CS" gleners.com.or C-:3'-21E3=ﬁ§-TE.|‘:-'E'“'|E":DS" gieners.com.or

5133736308 5133736805

Fonte: Autoria Prépria

As rotas acima sao a parte publica da aplicacdo que fica disponivel para acesso
sem necessidade de login. A area de envio de sms, gerenciamento (cadastro, edicao
e exclusdo) de produtos, gerenciamento de categorias, gerenciamento de
departamentos e gerenciamento de usuarios sdo areas restritas que 0 usuario
precisa ter um token valido e a permissdo adequada para acesso de cada rota
especifica. A figura 29 mostra a tela de login antes de login e a figura 30 apés o
login, onde o usuario é redirecionado para a tela de envio de sms. Na tela de login
sdo feitas as validacoes se os campos de email e senha foram preenchidos
corretamente, antes de enviar a requisicao ao backend. Séo verificados se o campo
de email € um email valido e se o campo senha tem no minimo 6 caracteres. Apés a
tentativa de login o usuario recebe um toast no canto direito superior da tela,
mostrando se o login foi realizado com sucesso ou houve erro na tentativa de login.



Figura 29: Pagina de login da aplicagao

MELHORAMENTOS
e

Login

= o

email & um campo obrigatério

[Senha @j

password & um campo obrigatério

—

Fonte: Autoria Prépria
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painel do administrador (envio de sms

Figura 30: Pagina inicial do

MELHORAMEN, PAINEL ADMIN

Envio de SMS
Informar o nimero de telefone sem espacos ou tracos

Nimero de telefone:

Telefone

Mensagem Personalizada:

Visite o nosso catdlogo virtual em
https://melhoramentoshigieners.com.brf/catalogo

Fonte: Autoria Prépria

No canto superior direito (na tela de dimensbes de desktop) também é
renderizado dinamicamente o componente de login com o email do usuério logado e
no lugar do componente (botéo) de login € renderizado um novo componente com o
texto “sair” para o usuario realizar logoff do sistema. Podemos observar pela Figura
31 a diferenca do componente de login antes e apos o login do usuério de emalil
mariadasilva@gmail.com.


mailto:mariadasilva@gmail.com
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Figura 31: Componente de Login antes e apés o usuario logar no sistema

Componente de Login sem usuario autenticado

Login

Componente de Login com o usuario autenticado

Sair

mariadasilva@gmail.com

Fonte: Autoria Prépria

Para a realizacdo desses componentes dinamicamente, € necessario o frontend
do sistema saber se o usuario esta logado ou néo, e para isso foram usadas duas
ferramentas: monitoramento do contexto global e o LocalStorare.®”.O LocalStorage é
um recurso dos navegadores que permite a aplicagcdo armazenar dados do usuario.
No localStorage os dados ndo tempo de expiracdo. No caso da nossa aplicacdo o
token tem validade de 8 horas (28800 segundos) passado esse tempo 0 usuario tem
que realizar novo login. Foi definido um tempo de 8 para expiracdo do token, visto
que esse foi considerado um tempo razoavel para o usuario ndo ter que ficar se
autenticando toda hora e ndo deixar um tempo muito grande, por questdo de
seguranca, caso 0 usuario esquecer de sair da aplicacdo ao finalizar o uso. O
LocalStorage utilizada a estrutura de dados do tipo chave e valor e os dados séo
sempre armazenados no formato de string. A Figura 32 mostra o LocalStorage da
aplicagdo com token valido de um usuario logado de nome Maria da Silva e os
dados do bearer token.

67Dispom’vel em: <https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/API1/Window/localStorage/>. Acesso em: 20
de outubro de 2023.
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Figura 32: Dados de um token vélido salvo no localStorage

Application C |[Filter
9 Manifest http://localhost:3000
11 Service workers
8 Starage Origin  http:/flocalhost:3000
Storage Key Value
v EH Local storage authData ["access_token":"eylhbGeiOil Uz MilsinR5cClelkpXVCI0.aydleHAI

B8 http:/localhost:2000

» B8 session storage

@ IndexsdDE v {,.}
@ Wek 50L access_token: "eylhbGciOilTUzIINAIsINRScCIEIkpXVCIS . eylleHAl
. - gxpires_im: 28799
b{::b LODHIEs id usuwarieo: 2
@ Private state tokens nome_usuario: "Maria®
B Interest groups scope: “"read write®
» @ Shared storace sobrenome_usuario: "da Silva
token_type: "bearer"

B Cache storage

Fonte: Autoria Propria

O monitoramento do contexto global é feita através da criacdo de um contexto
com dois parametros: o dado a ser monitorado e um funcéo para setar (atribuir) um
novo valor para esse dado. No exemplo acima o botdo de login fica monitorando se
usuario possui um token valido no localStorage, se sim, ele renderizado o botdo com
o nome do usuario, caso contrario fica apenas o botdo de login. Cada vez que é
alterado esse dado no LocalStorage (usuério faz logoff ou realiza login com outro
usuario) o componente reage a essa alteracdo e renderiza novamente. Para esse
monitoramente de estado global foi utilizada a Context®® API do React que permite
gue um componente do tipo UseState possa posso criar um estado global e que
qualquer componente da aplicacdo possa observar e reagir as alteracdes de algum
dado desse componente.

A Tabela 3 mostra quais permissdes 0 usuario necessita para acessar
determinada area restrita.

Tabela 3: Rotas e Permissfes de Recursos Protegidos

Rota Permiss&o necesséria Acesso
/admin/sms ROLE_CONSULTOR Privado
/admin/categorias ROLE_GERENTE_LOJA Privado
/admin/categorias/inserir ROLE_GERENTE_LOJA Privado
/admin/categorias/:categoriald ROLE_GERENTE_LOJA Privado
/fadmin/embalagens ROLE_GERENTE_LOJA Privado
/admin/embalagens/inserir ROLE_GERENTE_LOJA Privado
/admin/embalagens/:embalagemld ROLE_GERENTE_LOJA Privado
/admin/produtos ROLE_GERENTE_LOJA Privado

68Disponl’vel em: < https://legacy.reactjs.org/docs/context.html />. Acesso em: 10 de agosto de 2023.
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/admin/produtos/inserir ROLE_GERENTE_LOJA Privado
/admin/produtos/:produtold ROLE_GERENTE_LOJA Privado
/admin/usuarios ROLE_ADMIN_SISTEMA Privado
/admin/usuarios/inserir ROLE_ADMIN_SISTEMA Privado
/admin/usuarios/:usuariold ROLE_ADMIN_SISTEMA Privado

Fonte: Autoria Prépria

ApOs realizar login, o usuario pode ter acesso ha trés funcionalidades de acordo
com o perfil do usuério. As funcionalidades sédo de enviar sms ao cliente, cadastrar
produtos, categorias e embalagens e gerenciar usuario do sistema. Primeiramente
sera exposto como fica 0 menu da area de recursos protegidos de acordo com o
perfil do usuario logado e depois a exibicdo do usuario realizando algumas das
funcionalidades disponiveis.

Utilizando como exemplo da base de testes o wusuario de emall
claudiadasilva@gmail.com, que tem apenas permissao de Consultor. Ao logar na
area administrativa apenas vai renderizar o componente de envio de Sms no menu a
esquerda do painel do administrador, conforme € possivel observar pela Figura 33.

Figura 33: Renderizacdo condicional do menu a esquerda de acordo com o perfil do usuario

Envio de SMS

Informar o nimero de telefone sem espagos ou tragos

Nimero de telefone:

Telefone

Mensagem Personalizada:

Visite 0 nosso catdlogo virtual em
https://melhoramentoshigieners.com.br/catalogo

Fonte: Autoria Prépria

Entretanto, mesmo se o usuario souber o caminho de uma rota protegida a qual
ele ndo tem permissao e tentar digitar o endereco da rota direto no navegador, ele
vai receber uma resposta de acesso negado a requisicdo. A Figura 34 exibe essa
resposta do frontend de acesso negado com o alerta na tela. A Figura 34 mostra a
usuaria Claudia da Silva tentando acessar o endpoint /admin/produtos, o qual seria
necessario ter a permissdo de Gerente de Loja.


mailto:claudiadasilva@gmail.com
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Figura 34: Alerta de acesso negado ao usudrio sem permisséo a rota /admin/produtos

Acesso Negado

Seu usuario ndo possui permiss3o para acessar essa roka.

Vocé sera redirecionado para pigina padrio do painel do
admin.
Dividas? Contate o administrador do sistema.

Fonte: Autoria Prépria

Uma das funcionalidades da aplicacdo é o consultor poder enviar a pagina do
catalogo com uma mensagem personalizada para o celular de um cliente via sms,
como € possivel observar pela Figura 30. Para envio de sms (Short Message
Service) foi utilizada a APl do twilio®, que é uma ferramenta que fornece
ferramentas de comunicacao de forma programaveis. Apesar de ser uma ferramenta
paga o twillio tem um plano gratis (com funcionalidades limitadas) que podem ser
usado para teste. Para podermos ver todas as opg¢des do menu area de recursos
protegidos renderizadas foi feita o login com o wusuario de email
rafaeldeluca@gmail.com, que possui todas as permissdes (consultor, gerente de loja
e administrador de sistemas). A Figura 30 também mostra todos as opcdes da area
de recursos protegidos exibidas no menu a esquerda.

Outra funcionalidade da area de recursos protegidos € 0 usuario, com permissao
de gerente de loja, poder gerenciar produtos, categorias e embalagens. A Figura 35
exibe a listagem de todas as categorias em ordem alfabética e os botdes de inserir
uma nova categoria, editar ou excluir uma categoria existente.

69Disponl’vel em: < https://www.twilio.com/pt-br />. Acesso em: 10 de outubro de 2023.
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Figura 35: Pagina de listagem de categorias e botédo para inserir nova categoria

Inserir Categoria

‘ classic (economica) ‘ ‘ excellence (luxo) ‘
‘ ( EXCLUIR ] ‘ ‘ ( EXCLUIR ) ‘
‘ Folha dupla ‘ ‘ Folha quadrupla ‘
‘ ( EXCLUIR ] ‘ ‘ ( EXCLUIR ) ‘

Fonte: Autoria Prépria

A Figura 36 mostra a area de insercédo de cadastro de uma nova categoria, onde
sao feitas todas as validagdes dos campos ja no frontend; entretanto, também é feita
uma validacdo dos dados no backend antes de inserir o0s mesmos no banco de
dados, conforme ja foi mencionado no capitulo anterior. N&o é possivel inserir uma
categoria com a mesma descricdo no banco de dados, ao tentar realizar essa
operacdo o usuario recebe um alerta na tela e um toast com a mensagem de erro
conforme mostra a Figura 37 e o usuario € redirecionado para a pagina de listagem
de categorias. No exemplo da Figura 37 o usuario tenta inserir uma categoria com a
descricédo de “folha dupla”, a qual ja existe no bando de dados.



Figura 36: Pagina de insercéo e edicdo de categoria

PAINEL ADMIN

Dados da Categoria

Nome da Categoria:

Nome do Categoria

Fonte: Autoria Prépria

Figura 37: Alerta de erro ao tentar inserir uma categoria ja existente no bando de dados

Emro ao tentar cadastrarfeditar ¥
@) Categoria! Nio é possivel inserir
categorias duplicadas.

Erro cadastrar/editar categoria!

Nao & possivel ter categorias com o mesmo
nome.

Fonte: Autoria Propria
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Caso o usuario preencha o campo de descricdo de categoria corretamente e nao
exista uma categoria com essa descricdo no banco, o usuéario recebe um toast no
canto superior direito de categoria inserida com sucesso e a pagina de listagem de
categorias é renderizada novamente. A Figura 38 mostra o usuario inserindo com
sucesso a categoria com a descricdo de “amaciante” e a mesma ja € renderizada na
pagina novamente exibindo as categorias novamente listadas em ordem alfabética.

Figura 38: Inserindo uma categoria com sucesso com 0 home Amaciante

ME.{HORAME'. \TOS @ C2te9oria Cadastrada/Editada X

u Leene COM SUCess0

‘ Email /sms | | Produtos | Embalagens | ‘ Categorias | | Usuarios

Inserir Categoria

amaciante

EXCLUIR

classic (econdmica)

EXCLUIR

Fonte: Autoria Prépria

Para essa renderizacdo da listagem dinamicamente, sem o usuario ter que
atualizar a pagina, foi utilizado o Padrdo Observador’® (Observer Pattern) que
consiste em ficar monitorando um objeto e reagir a alguma mudanca no estado
(dado monitorado) desse objeto. No caso foi criando um componente useSate que
fica monitorando a lista de categorias, caso seja inserida, editada ou excluida
alguma categorias do banco de dados a pagina renderiza a lista novamente. Na area
edicdo (atualizacdo) de uma categoria é renderizada a mesma pagina que na area
de insercdo da categoria. A aplicacdo verifica que o usuario clicou no botdo de
edicdo e ja busca do backend a descricdo da categoria e 0 botdo que antes estava
com a descricdo de “salvar’ agora é renderizado com a descricdo de “atualizar”
conforme exibe a Figura 39. Na Figura 39 podemos observar que o frontend também
busca o id Unico da categoria e informa o mesmo na barra de enderecos do

70Dispom’vel em: <https://tableless.com.br/design-patterns-em-javascript-observer/>. Acesso em: 10 de outubro
de 2023.
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navegador. Uma vez atualizada com sucesso a categoria, a listagem de categorias &
renderizada novamente.

Figura 39: Pagina de edicdo de uma categoria com a nome de Guardanapo e id de nimero 3
localhost:3000/admin/categorias/3

PAINEL ADMIN

Dados da Categoria

Nome da Categoria:

guardanapo

CANCELAR ‘ ATUALIZAR

Fonte: Autoria Prépria

No processo de exclusdo de uma categoria é realizada uma validagdo no banco
de dados se ja nao existe um produto vinculado a essa categoria, € com 0 objetivo
de ndo acontecer um erro de integridade referencial, ndo € permitida essa operacao.
A Figura 40 exibe um usuario tentando excluir uma categoria ja vinculada a um
produto e recebendo um alerta de operacdo nao realizada. Caso a categoria nao
tenha nenhum produto vinculado a ela, ela é excluida com sucesso e a lista de
categorias € renderizada e reordenada dinamicamente, jA& sem a categoria excluida.
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Figura 40: Alerta de erro ao tentar excluir categoria ja vinculada ha pelo menos um Produto

MNao é possivel excluir Categoria
que ja possui produto
cadastrado.

Erro ao tentar excluir!

N3o é possivel excluir categoria que ja possui
produto cadastrado.

Fonte: Autoria Propria

N&o se faz necesséario a exibicdo as telas de gerenciamento de embalagens,
visto que nelas sdo usados 0s mesmos componentes e validacbes que nas
categorias, apenas consulta a tabela de embalagens agora. Assim sendo, seguem
as telas mais complexas da aplicacdo que foram as telas de gerenciamento de
produtos e gerenciamento de usuario.

Ja na tela de listagem de produtos (do painel do administrador), ndo € exibida
uma lista simples de produtos e sim uma lista paginada. Nessa lista sdo monitorados
dois componentes: o componente de busca de produtos no topo da pagina e o
componente de paginacdo no rodapé do card de listagem de produtos. Quando um
estado (dado monitorado via componente useState) é alterado € um desses
componentes, a listagem de produtos € renderizada dinamicamente, de acordo com
0 padrédo observador conforme ja mencionado. A Figura 41 mostra a listagem de
produtos da area protegida onde junto com o0 a imagem e descricdo do produto,
também sdo exibidos componentes visuais das categorias e embalagens que esse
produto pertence.
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Figura 41: Listagem de Produtos do painel do administrador, exibicdo barra de busca e botéo inserir.

m Busque aqui seu produto... Q

Sabonete Espuma Bactericida 7467

excellence (luxo)

Sabonete Espuma Violeta 7491

L] excellence (luxo)

Sabonete Liquido Bactericida 7487

plus (intermediaria)

Fonte: Autoria Prépria

EDITAR

EXCLUIR

O usuario pode listar, inserir, editar e excluir produtos da base de dados. Na area
de cadastro do produto sdo feitas validagbes mais complexas como produto deve
estar vinculado a pela menos um categoria e embalagem, quantidade maxima e
minima de caracteres por campo, link da imagem deve ser uma url vélida, entre

outras; conforme mostra a Figura 42.



Figura 42: Validag@o dos campos de inser¢do de um Produto novo no banco de dados

Dados do Produto

Nome:

o
pMome do produto

s

Campo obrigatorio
Peso (ka):

Peso em Kg

Largura (ecm):

Largura do Folha/rolo em centimetros

Mekragem:

IMetragem total da embalagem em metros

Fragrancia:

Fragrancia do produto

Imagem:

o

Link da imagem do produto
e

Campo obrigatério

Categorias:

Categorias do Produto

Produto deve pertencer a pelo menos uma Categoria

Embalagens:
Embalagens disponiveis

Produtoe deve estar disponivel em pelo menes uma
embalagem

Descrigie Dekalhada:
e Y
Descricdo detalhada do produto (0]

Campo obrigatério

Fonte: Autoria Prépria
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Se 0 usuario inserir todos os campos de maneira correta, apds inserir um produto
novo ele é direcionado a para a pagina de listagem de produtos e lista de produtos é
renderizada ja com o produto novo inserido. A pagina de edi¢édo, renderiza 0 mesmo

componente de insercédo de um produto novo, a diferenca € que como € uma edi¢ao,

a pagina ja busca do backend os dados dos produtos e preenche os campos do
formuléario e a descricdo do botédo “salvar” exobi agora o texto “atualizar”. A Figura 43
exibe edicdo de produto com descrigcdo de sabonete liquido neutro 7449. O usuario
também tem a opc¢ao de excluir um produto do banco de dados.
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Figura 43: Pagina de edicao do produto de nome Sabonete liquido neutro 7449

Dados do Produto
Meome: Cakegorias:

Sabonete Liguido Meutro 7449 sabonete liguido *  plus (intermediria) *
Peso (kg): Embalagens:

Peso em Kg galde de 5 litros x
Largura (cm): Deserigie Detalhada:

Largura do Folha/relo em centimetros Sabonete Liquido Meutro, galdo por caixa: 2
Mekragem:

Metragem total da embalagem em metros

Fragrancia:

Meutro
Imagem:
hitps://melhoramentoshigieners.com.br/imagens /7449, P
CANCELAR | ATUALIZAR

Fonte: Autoria Prépria

Por ultimo a tela de gerenciamento de usuarios, no qual o usuario tem que ter a
permissao de administrador de sistema para ter acesso. Nela sdo listados todos o0s
usuarios do sistema de suas respectivas permissdes conforme a mostra a Figura 44.
Por questdo de regra de negdcio, o botdo excluir um usuério foi desabilitado
conforme € possivel verificar pela Figura 44. O usuario também pode inserir e editar
um usudario do sistema, conforme exibe a Figura 45.



Figura 44: Pagina de listagem de usudrios e suas permissdes

Rafael De Luca Maria da Silva
rafaeldeluca@gmail.com mariadasilva@gmail.com

ROLE_GERENTE_LOJA ROLE_ADMIN_SISTEMA

ROLE_ADMIN_SISTEMA

( EXCLUIR ] EXCLUIR
h - . r
Juliana da Silva Claudia da Silva
julianadasilva@gmail.com claudiadasilva@gmail.com
ROLE_GERENTE_LOJA ROLE_CONSULTOR
EXCLUIR ‘ EXCLUIR ‘
B ——— —————————————————

Fonte: Autoria Prépria

Figura 45: Pagina de insercao e edicao de usuarios do sistema

Sair
PAINEL ADMIN

rafaeldeluca@gmail.com

Email /sms Produtos Embalagens Categorias Usuarios
. .
Dados do usuario
Nome do usuario: Regras acesso:
Nome do usuario [Regras de acesso vJ
Nome do usuario: ROLE_ADMIN_SISTEMA
Sobrenome do usudric ROLE_GERENTE_LOJA

Email do usuario: ROLE_CONSULTOR

Email do usuario

Senha:

Senha

Fonte: Autoria Propria
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6.2. TESTES

Conforme ja mencionado no capitulo de metodologia para realizacéo de testes foi
utilizada a biblioteca JUnit5 do Java. Foram realizados testes na camada de controle
para testar requisicdes, na camada de servico para testar as logicas de negdécio da
aplicacdo e na camada de repositério para testar os eventos de acesso ao banco de
dados propriamente dito. O foco foi realizar testes na Entidade Produto que envolve
listagem, insercao, edicdo e exclusdo de produtos. Como para algumas operacdes
de gerenciamento de Produtos € necessario estar autenticado, foi necessario
simular autenticagdo de usuério com token valido.

Na camada de repositorio foram realizados os testes mais simples na entidades
Embalagem e Produto. Testes unitarios dos seguintes métodos: listar todas as
embalagens, buscar uma embalagem por id, inserir uma nova embalagem, atualizar
uma embalagem e excluir uma embalagem. Testes para 0s mesmos métodos foram
realizados para a entidade Produto, simulando as situacfes de erro de tentar buscar
um produto com id inexistente e tentar excluir um Produto ja vinculado e uma
embalagem ou categoria.

Na camada de servigos foram realizados testes funcionais onde antes de listar,
salvar, atualizar e excluir uma entidade do banco de dado foi realizado todas as
validacBes dos parametros (sanitizacdo de variaveis) de acordo com as regras de
negocio da aplicacdo. Ou seja, verificar antes de inserir ou atualizar um produto se
0s campos obrigatérios estavam preenchidos e de acordo com ndmero maximo e
minimo de caracteres, verificar se havia pelo menos uma categoria e embalagem
vinculadas a um Produto, verificar se a campo imagem do produto possuia uma url
valida, entre outras validacoes.

Por fim foram realizados os testes mais complexos, os testes de integracdo da
camada de controle. Estes testes foram os mais complexos visto que € necessario
mocar (simular dados) da camada de servico, simular uma autenticacdo de um
usuario de acordo com seu perfil e ainda realizar todas as requisicées do tipo HTTP,
visto que a camada de controle faz a comunicacéo entre as requisicées do frontend
ao backend. Por exemplo, foi testado tentar cadastrar um produto sem estar
autenticado, como estd operacdo ndo € permitida, o erro esperado era um erro
HTTP de cbdigo 401 (Unauthorized). Testado cadastrar um produto logado com o
perfil de consultor, nesse caso era esperado um erro de requisicdo HTTP de cddigo
403 (Forbidden). Testado também cadastrar ou atualizar um produto logado com o
perfil de gerente de loja e neste caso a operacao deveria ser realizada com sucesso,
devolvendo uma resposta de requisicdo HTTP de cédigo 201 (Created) para
insercéo e coédigo 200 (Success) para atualizagéo.

A Figura 46 exibe a descricdo dos testes realizados na camada de controle e
servicos. A Figura 47 exibe os testes realizados na camada de repositério da
entidade Produto e entidade Embalagem. Foram realizados 33 testes com sucesso.



Figura 46: Testes da entidade Produto na camada de controle e servigos
[# Package Explorer I]Tﬁ JUnit g° &l kE
‘inished after 35,008 seconds

Runs: 33/33 B Errors: 0 @ Failures: 0 _

w ﬁ ProdutoControladorTests [Runner: JUnit 5] (3,399 <) "
E buscarPorldShouldReturnProdutoDTOWhenldExists() (0,652 =)
EE insertShouldThrowUnauthorizedWhenUserlsMotLogged() (0,025 =)
E updateShouldReturnProductDTOWhenldExists() (1,023 5)
E inserirShouldReturnProduto DT andlsCreatedStatus() (0,204 =)
E updateShould ThrowExcecaoDeEntidadeMNacEncontradaWhenldDoesMotExist() (0,312 5)
E] updateShouldThrowUnauthorizedWhenUserlsMotLogged() (0,025 5)
E buscarTedesShouldReturnPaginaDeProdutos() (0,027 s)
EE buscarPorldShouldThrowEx cecaoEntidadeMaoEncontradaWhenldDoesMotExists() (0,028 )
E deleteByldShoudThrowExcecacEntidadeMacEncontradaWhenldDoesMotBxist() (0,289 5]
ﬂ deleteByldShould ThrowUnauthorizedWhenUserlsMotLogged() (0,023 5)
E deleteByldShould ThrowExcecaolntegridadeDeBancoDeDadesWhenldDepends() (0,254 =)
E deleteByldShoudDoMNothingAndReturnNoContentWhenldExists() (0,271 =)
W ﬁ ProdutoServicosTests [Funner JUnit 5] (0,231 <)
E findProdutoByldShoudReturnProduteDTOWhenldExists() (0,046 =)
ﬂ deteteShouldThrowsExcecacEntidadeMNacEncontradaWhenProdutoldDoesMotExist() (0,019 5)
E insertProdutoShouldAutolncrementProdutoldWhenMewP roductlsCreated() (0,036 =)
E deteleShouldThrowsExcecaolntegridadeBancoDeDadosWhenProduteldDepends() (0,020 s)
EE findAllShouldReturnPageOfProdutes() (0,022 5)
EE findProdutoByldShouldThrowResourceNotFoundExceptionWhenProductldDoesNotExist() (0,0
E deleteProduteShouldDoMothingWhenProduteldExists() (0,016 5)
E updateProduteShouldReturnProductDTOWhenldExists() (0,017 =)
E updateProduteShouldThrowResourceMotFoundExceptionWhenldDoesMNotExist() (0,019 <)

i1 ProdutosMelhoramentoshonlicationTests [Runner: JUnit 51(0.011 =) 2
€ >

Fonte: Autoria Prépria

Figura 47: Testes unitérios na camada de repositorio da entidade Embalagem e Produto
[£ Package Explorer D'"f} JUnit > nﬁ ..-E
Finished after 35,008 seconds

Runs: 33/33 B Errors: 0 B Failures: 0 _

ﬁ ProdutoControladorTests [Runner: JUnit 5] (3,389 =)
ﬁ ProdutoServicosTests [Funner: JUnit 5] (0,231 s)
w ﬁ ProdutosMelhoramentosApplicationTests [Runner JUnit 5] (0,011 5)
el contextleads() (0,011 5)
W ﬁ EmbalagemRepositorioTests [Runner JUnit 5] (0,333 5)
E findByldShouldReturnOptionalMotEmptyWhenldExists() (0,079 <)
E saveEmbalagemShouldPersistWithAutolncrementld() (0,136 5]
E findByldShouldReturnOptinalEmptyWhenldDoesMotExists() (0,026 =)
E deteteShoud|ThrowEmptResultDataEccessEx ceptionWhenldDoesMotExists() (0,042 =)
E deleteEmbalagemShoudlDeteteObjectWhenldExists() (0,029 =)
w ﬁ ProdutoRepositorioTests [Runner: JUnit 5] (0,354 5)
El updateProductShouldUpdateDatalfProdutoWhenldExist() (0,102 5)
E findByldShouldReturnOptionalMotEmptyWhenldExists() (0,031 =)
E deteteProdutoShoud ThrowEmptResultDataEccessExceptionWhenldDoesMotExists() (0,037 <)
E findByldShouldReturnOptinalEmptyWhenldDoesMotExists() (0,085 5)
El saveProductShouldPersistWithAutolncrementld() (0,042 =)
E deleteProdutoShoudIDeteteObjectWhenldExists() (0,045 =)

Fonte: Autoria Prépria
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O principal objetivo desse trabalho foi implementar um sistema web de
divulgacdo de produtos. A justificativa para a criacdo desse sistema foi desenvolver
uma aplicagdo onde a distribuidora e fabricante Melhoramentos Higiene Ltda
pudesse divulgar seus produtos de maneira agradavel ao usuario final e gerenciar os
mesmos de maneira eficiente. A metodologia utilizada foi uma pesquisa de
abordagem qualitativa, exploratéria e aplicada, utilizando-se de uma técnica de
observacédo passiva e participante.

Com relacdo as tecnologias utilizadas foram utilizadas no frontend a linguagem
de marcacéo HTML, de estilizacdo CSS e de programacdo TypeScript. Junto com a
biblioteca React e ambiente de desenvolvimento integrado Visual Code. Ja com
relacdo ao backend foi utilizada a linguagem de programacao Java junto com o
framework Spring Boot. No ambiente desenvolvimento integrado Intellij. Com relacéo
aos bancos de dados foi utilizado um banco de dados em memdria H2 no ambiente
de desenvolvimento e testes e um banco de dados PostgreSQL no ambiente de
producédo. Por fim, foi utilizada a biblioteca Java Junit5 para realizar testes unitarios
e testes de integracao.

E possivel concluir que a aplicagcdo se mostrou satisfatoria no seu proposito,
realizando assim uma exibicdo de um catalogo de produtos online elegante e de facil
gerenciamento de produtos e demais entidades. Entretanto, algumas melhorias sao
necessarias no sistema, como o desenvolvimento de uma funcionalidade do cliente
solicitar orcamento baseado na pesquisa realizada. Outra melhoria seria
desenvolver esse mesmo sistema em uma versdao mobile, visto que foi utilizado
React e Java, e assim sendo, seria totalmente compativel agora utilizar esse codigo
como base para desenvolver uma aplicacdo mobile.
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