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Resumo

Diante das mudangas atuais, a preocupacdo com a sustentabilidade esta cada vez mais em
relevancia. Com isso, surge a importancia de avaliar o perfil dos consumidores com o intuito
de conhecer as suas atitudes de consumo. Assim, o trabalho teve como objetivo avaliar o perfil
de consumo sustentavel da populacdo do Vale do Cai, através de uma escala de 24
questionamentos baseadas em estudos da literatura. Realizou-se uma pesquisa do tipo survey
com 386 respostas. A pesquisa demonstrou que as mulheres apresentam atitudes responsaveis
mais evidenciadas que os homens. Quando avaliados os itens faixa etaria, escolaridade e renda,
a maior parte das respostas demonstraram diferenca significativa entre as medias, apontando
que, as praticas sustentaveis sdo mais comuns na faixa etaria mais nova, com um nivel de ensino
mais avancado e consequentemente com uma renda mais alta, indicando assim, a importancia
destes aspectos na efetivacdo do consumo sustentavel.
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Abstract

In these days, there is a relevant concern about sustainability. Therefore, it is important to
evaluate the customer profile in order to understand their consumption behavior. This research
objective is to evaluate the conscious consumption profile of Vale do Cai’s population, through
a scale of 24 questions based in literature studies. A survey was conducted with 386 answers.
The research has shown that women present responsible attitudes more evident than men. When
evaluating age group, education level and income, most of the answers showed significant
difference between the averages, pointing out that sustainable practices are more common in
the younger age group, with higher level of education and consequently with higher income,
indicating the importance of these aspects in reaching sustainable consumption.
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1 Introducdo

O apetite mundial por bens e servigos, move-se por um conjunto influenciador, que em
grande parte, envolve avancos tecnoldgicos, estruturas comerciais, meios de comunicacao e
crescimento populacional. Esses motivadores, impulsionam a producdo e a demanda e acabam
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criando um sistema econdémico com abundancia, que incentiva 0 consumo e resulta em um
grande impacto ambiental e social (TODERO, MACKE & BIASUZ, 2011).

Esse consumo, tem levado a um descontrole dos recursos naturais comprometendo
assim, a harmonia do meio ambiente e consequentemente gerando uma preocupagao por um
consumo melhor por parte dos seres humanos. Essa preocupa¢do € conhecida como consumo
sustentavel, caracterizado pelo estilo de vida que valoriza a responsabilidade ambiental como
forma de preservar e manter um meio social com maior qualidade de vida (TONI, LARENTIS
& MATIA, 2012).

O consumo sustentavel depende da conscientizacdo dos consumidores, visto que sao
eles que possuem o papel de transformar o modelo econdmico existente, em prol de um novo
sistema, promovendo uma relagdo mais equilibrada entre o ser humano e 0 meio ambiente
(FURRIELA, 2001). Quanto maior o nivel de consciéncia dos consumidores, maior sera a sua
disposicao em tolerar 0s custos necessarios para implementacdo de acdes, para posteriormente,
reduzir os impactos causados (OYEWOLE 2001).

Conscientizagdo ambiental implica em mudanga de comportamento e envolve
essencialmente uma questdo de educacdo (BUTZKE; PEREIRA; NOEBAUER, 2001). Ao
vincularem responsabilidade ambiental a seus padrdes de consumo, os individuos modificam
seu foco passando a consumir produtos com menor impacto a natureza (MOTTA; OLIVEIRA,
2007).

A responsabilidade sobre questbes ecologicas, anteriormente atribuida as esferas
publica e privada, vem se estendendo cada vez mais para os habitos e comportamentos de
consumo da sociedade e, em especial, dos individuos. Atualmente, ja € consenso que ndo apenas
governos e empresas negligentes sdo responsaveis pela relacdo desastrosa do homem com o
meio ambiente, mas o individuo tambem (PORTILHO, 2005). As préticas individuais, possuem
um importante papel no contexto de consumo sustentavel (SILVA, OLIVEIRA & GOMES,
2013).

Consumir é tanto individual como coletivo e esta envolto por uma série de significados
e valores sociais. E naturalmente, essencial para o bem-estar humano, mas exageradamente ou
erroneamente, ocasiona prejuizos para a saude humana e para 0 meio ambiente da qual
dependem. Por isso, compreender a imagem sobre consumo sustentavel € essencial para
entender as atitudes dos consumidores em relacdo a compra e ao consumo responsavel, visto
que as praticas de consumo vivenciadas atualmente, podem ser consideradas barreiras ao
alcance da sustentabilidade, decorrente do consumismo vivenciado e das caracteristicas
inerentes a sociedade de consumismo.

Desse modo, buscando uma compreensdo da percepcdo sobre sustentabilidade da
populacdo do Vale do Cai, este estudo tem como objetivo analisar a influéncia da consciéncia
ambiental e dos habitos de consumo sustentavel dos moradores da regido.

2 Metodologia

Este estudo aborda uma avaliacdo quantitativa sobre o perfil de consumo sustentavel da
populacdo do Vale do Cai, estimada em 226.774 habitantes, de acordo com o Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica - IBGE (2019). Realizou-se uma pesquisa, tipo survey, baseada na
metodologia de perguntas desenvolvida pelo Instituto Akatu (2003), que desenvolve pesquisas
de consumo sustentavel a nivel nacional e de Ribeiro e Veiga (2011), estes que desenvolveram



uma proposta de escala de consumo sustentavel e a validaram em uma Universidade Federal
Brasileira.

A pesquisa Akatu, procura revelar os valores e 0s comportamentos dos consumidores a
partir do teste de consumo consciente (TCC), que envolve 13 comportamentos baseados nas
atitudes e habitos dos consumidores. Estes 13 comportamentos foram escolhidos com base
estatistica por representarem/se correlacionarem com um ndmero enorme de outros
comportamentos. J& a pesquisa de Ribeiro e Veiga, baseia-se em uma escala com 13 itens,
composta por quatro dimensdes: consciéncia ecoldgica, economia de recursos e reciclagem.

As duas metodologias foram avaliadas e com base nas perguntas utilizadas em cada uma
delas, foi construido o questionario utilizado para a coleta de dados da pesquisa, totalizando 24
perguntas da fusdo de ambas as pesquisas. A tabela 1, descreve os 24 questionamentos
aplicados.

Tabela 1. Descri¢do dos comportamentos coletados na pesquisa.

P1. Lé atentamente os rétulos antes de comprar um produto para verificar se existem informagdes referentes
a0 meio ambiente;

P2. Pede nota fiscal quando vai as compras, mesmo que o fornecedor ndo ofereca espontaneamente;

P3. Na compra de produtos, prefiro os que usam embalagens que podem ser recicladas;

P4. Busco maneiras de reutilizar os objetos;

P5. Interesso-me por noticias relativas ao meio ambiente;

P6. Procuro influenciar as pessoas para que sejam cuidadosas em relagdo ao meio ambiente

P7. Nas eleicOes para cargos publicos, prefiro votar em candidatos que tém posi¢des firmes em defesa do
meio ambiente;

P8. Separo o lixo de casa para a reciclagem, mesmo ndo havendo coleta seletiva;

P9. Compro produtos usados;

P10. Evito o consumo de embalagens desnecessarias (por exemplo, sacolas plasticas).

P11. Mudo de marca para comprar de empresas que demonstram cuidado com o ambiente;

P12. Tento consertar as coisas em vez de joga-las fora;

P13. Compro o refil de produtos para utilizar recipientes que ja possuo;

P14. Paro de comprar de uma empresa que mostra desrespeito pelo meio ambiente;

P15. Quando possivel, uso também o verso das folhas de papel;

P16. Fecha a torneira enquanto escova os dentes ou lava a louga;




P17. Espero os alimentos esfriarem antes de colocar na geladeira;

P18. Evito deixar lampadas acesas em ambientes desocupados;

P19. Desligo aparelhos eletrdnicos quando ndo esta usando;

P20. Passo ao maior nimero possivel de pessoas as informagdes que aprende sobre produtos e empresas;

P21. Planejo as compras de alimentos;

P22. Planejo as compras de roupas;

P23. Compro produtos feitos com material reciclado;

P24. Compro produtos organicos;

Fonte: Ribeiro & Veiga (2011), Instituto Akatu (2003).

O questionario foi dividido em duas partes. A primeira delas foi referente ao perfil e
estilo de vida dos respondentes, considerando questdes como cidade, género, faixa etaria,
escolaridade e renda. A segunda parte do questionario identificou os habitos de consumo e a
sensibilidade do respondente em relagdo as perguntas definidas anteriormente na tabela 1. A
forma de mensuracdo considerou uma escala Likert de 5 pontos com cinco posi¢oes, variando
de “nunca” a “sempre”. O universo escolhido foi a populagdo do Vale do Cai - RS, e 0
procedimento para coleta das informacdes foi realizado através de convite via redes sociais
Facebook e Whatsapp. Antes da aplicacdo do questionario foi realizado um pré-teste com 20
respondentes para a validagcdo do mesmo.

Foram coletados 386 questionarios, por meio de amostragem né@o probabilistica, sendo
todos validados. Com um nivel de 95% de significancia, através de célculo via calculadora
amostral SurveyMonkey, considerando a populacgéo total da regido do Vale do Cai, em 226.774
habitantes, a quantidade minima de respondentes é de 384, o que se fez validado. Apos
coletados, os dados obtidos foram tabulados e analisados.

Inicialmente, foram realizadas analises descritivas para analisar os resultados macros,
através das analises de frequéncias, dos aspectos demograficos coletados como cidade, género,
renda, idade e escolaridade. Apds, realizou andlises das frequéncias dos 24 guestionamentos
com o intuito de avaliar o perfil de consumo sustentavel da populacdo amostral.

Apos as analises de frequéncias, foram realizadas analises estatisticas para comparagéo
de médias entre os resultados obtidos. Para a categoria género, aplicou-se o teste t, no Excel
2010 com o intuito de analisar a significancia entre os géneros, e para faixa etaria, escolaridade
e renda, realizou-se uma analise de variancia (ANOVA), utilizando o software Excel 2010.

3 Resultados e discussoes
A seguir, os resultados encontrados na pesquisa, sdo apresentados em trés secoes, sendo

respectivamente, as frequéncias obtidas das informacdes sociodemograficas, o resultado do
comportamento sustentavel dos respondentes da pesquisa através da analise de frequéncias das



respostas obtidas, e por fim, a anélise de médias com o intuito de identificar diferengas
significativas nas respostas. No total, foram coletadas 386 respostas.

3.1 Perfil dos respondentes

Para a analise de consumo sustentavel da populacdo do Vale do Cai, fez-se necessario
uma avaliacdo de aspectos socio demogréficos, como, cidade na qual o respondente vive,
género, faixa etéria, renda e nivel de escolaridade. A partir destes dados, € possivel demonstrar
relacdes que essas variaveis possuem sobre o comportamento sustentavel.

O universo da pesquisa foi composto pela populacéo do Vale do Cai, sendo que Feliz,
Montenegro e Bom Principio, foram as cidades que mais apresentaram participacdo, sendo
respectivamente, 45,9%, 20,5% e 9,1% do total dos 386 respondentes, somando assim um total
de 75,5%. Ainda, a pesquisa teve respondentes de outras 15 cidades da regido, sendo elas, Sdo
Sebastido do Cai (5,4%), Vale Real (3,6%), Alto Feliz (2,6%), Harmonia (2,3%), Linha Nova
(1,8%), Portdo (1,6%), Brochier (1,6%), S&o Vendelino (1,3%), Capela de Santana (1,3%),
Pareci Novo (1%), Salvador do Sul (0,5%), Marata (0,5%), Tupandi (0,5%), S&o José do
Horténcio (0,3%) e Baré&o (0,3%).

Em relagdo ao género, a populagdo maior € feminina, totalizando em 54,9%. A faixa
etaria da amostra em sua maioria encontra-se dos 25 aos 49 anos (65,3%), o que demonstra um
perfil de respondentes jovens.

Em relagcdo a perspectiva educacional, percebeu-se nos entrevistados que a maioria
(20,2%) encontra-se com o ensino superior incompleto, seguido do ensino médio completo
(18,4%) e pos graduacéo (17,9%) em igualdade com ensino fundamental incompleto (17,9%).
Esses resultados encontrados demonstram que a pesquisa abrangeu um publico diverso em
relacdo aos aspectos educacionais possibilitando assim, uma boa perspectiva para analise de
resultados estatisticos. A figura 1 demonstra os resultados encontrados.

@ Ensino Fundamental Incompleto

8,8% @ Ensino Fundamental completo
Ensino Médio Incompleto
17.9% @ Ensino Médio completo
@ Superior Incompleto
\‘

@ Superior completo

@ Po6s Graduacgao (Especializagéo,
MBA, Mestrado, Doutorado) incomp...

18,4% @ Po6s Graduagéo (Especializagéo,

MBA, Mestrado, Doutorado) completo

Figura 1. Gréafico nivel escolar. Fonte a pesquisa (2019)

A Figura 2, demonstra que a renda predominante na regido do Vale do Cai é de dois a
trés salarios minimos (R$ 2.001,00 a R$ 3.000,00) correspondendo a 27,7% da populacao,
seguida de acima de quatro salarios minimos (Acima de R$ 4.000,00). Esses dados serdo
utilizados a seguir para analises estatisticas de comparacdo de médias.
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Figura 2. Grafico nivel escolar. Fonte a pesquisa (2019)

3.2 Consumo sustentavel da populacéo do Vale do Cai

A pesquisa realizada foi baseada na metodologia desenvolvida por Ribeiro e Veiga
(2011) e na pesquisa anterior realizada pelo Instituto Akatu (2003). Ribeiro e Veiga (2011)
afirmam que o consumo sustentavel, se relaciona pela busca de servicos e produtos
ecologicamente corretos, pela utilizagdo dos bens materiais até o fim da vida util, na reciclagem
de materiais € na economia de recursos, como agua e energia. Assim sendo, estabelecem que o
consumo sustentavel pode ser identificado a partir da consciéncia ecoldgica, da reciclagem, do
planejamento e da economia de recursos.

Ja o Instituto Akatu afirma que o grau de adocéao dos diferentes tipos de comportamento
varia significativamente conforme o grau de consciéncia no consumo e que estdo baseados em
economia, planejamento, reciclagem e compras sustentaveis, o que nao se distancia muito da
pesquisa anterior citada.

Desse modo, a pesquisa realizada identificou atraves do questionario pré estabelecido
(tabela 1) os comportamentos desenvolvidos pelos entrevistados e buscou a partir desses dados,
destacar os melhores representados, para identificacdo do perfil de consumo sustentavel como
um todo.

A tabela 2 demonstra a quantidade de respostas nas 24 perguntas e as frequéncias,
baseadas na escala Likert aplicada, encontradas em cada uma dos 24 questionamentos, nunca
(1), quase nunca (2), as vezes (3), quase sempre (4) e sempre (5).

Tabela 2. Quantidade de respostas e frequéncias encontradas baseadas na escala likert

Respondente P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12

Nunca (1) 29% 14%  10% 4% 2% 2% 6% 3% 12% 4% 12% 2%

Quasenunca(2) 23% 18% 20% 10% 9% 6% 14% 8% 19% 17%  27% 8%

As vezes (3) 271% 24% 24% 23% 22% 21% 32% 9% 36% 27% 28%  22%

Quase sempre(4) 15% 24% 25% 31% 36% @ 34%  26% 20% 24% 21% 21% 33%

Sempre (5) 6% 20% 22% 33% 31% 37%  22%  59% 9%  24%  12%  36%

Média 247 318 327 380 384 39 343 4,26 2,98 352 293 39




Respondente P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24

Nunca (1) 3% % 1% 1% 7% 1% 3% 3% 3% 5% 5% 6%

Quasenunca (2) 11% 20% 4% 4% 9% 3% 5% 13% 11% 14% 20% 19%

As vezes (3) 17%  26% 8% 8% 23% % 15% 34% 17% 21%  36% 33%

Quase sempre(4)  27% 25%  27%  22% 24% @ 24%  28% 28% 34%  26%  29% 29%

Sempre (5) 42% 24% 60% 65% 37% 66% 49% 22% 35% 33% 10% 12%

Média 396 341 442 444 375 452 416 3,54 388 3,68 3200 3,23

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Dentre 0s varios questionamentos que foram realizados alguns deles buscaram reflexdo
sobre pequenas atividades diarias para minimizar o impacto ao meio ambiente. A partir disso,
pode ser percebido, na tabela 2, que o perfil do morador da regido do Vale do Cai demonstra
uma grande preocupacdo em relacdo a separacdo do lixo, identificado por P8, totalizando um
total de 59% dos respondentes que sempre praticam a separacdo e 20% que quase sempre
realizam, totalizando assim em 79%.

Este resultado vem ao encontro das a¢fes que estdo sendo realizadas por algumas das
cidades da regido. Na cidade de Feliz, no ano de 2017, um projeto de instalacdo de um sistema
semi-mecanizado de coleta seletiva foi instituido, e a partir dai foram instalados 160 contéineres
pela cidade, sendo separados por nédo reciclavel (organico) e reciclavel (seco) (Prefeitura de
Feliz, 2019). Na cidade de S&o Sebastidao do Cai e Bom principio, 0 mesmo projeto entrou em
vigor em 2018 e 2019 respectivamente, e vem trazendo bons frutos para as cidades. Na cidade
de Montenegro, a conscientizacao para a realizacdo da coleta seletiva é realizada pela prefeitura,
com separacao e coleta por separacdo de dias. Como o nimero maior de respondentes foram
dessas cidades, nos induz a identificar a participacdo ativa da populacdo na separacdo dos
residuos.

Silva, Oliveira e Gomes (2013), realizaram um estudo semelhante na cidade de Recife
e encontraram resultados opostos ao estudo da regido do Vale do Cai, o que implica
negativamente na questao do consumo. Neste trabalho, os autores afirmam o quéo é necessario
0 envolvimento de outros atores estimulando o consumo sustentavel, como por exemplo, o
governo que, por meio do incremento de uma coleta seletiva pode promover a reciclagem e
criar novos habitos de descarte, o que contribui diretamente com a reducdo dos impactos
ambientais.

Através da pesquisa verificou-se também que ha muita preocupacao dos respondentes
em relacdo ao cuidado em ndo deixar aparelhos eletrdnicos e lampadas acesas quando o
aparelho ou o local ndo estdo sendo utilizado, quanto ao uso do verso das folhas e quanto ao
consumo exagerado de agua ao escovar 0s dentes, por exemplo. Isso demonstra uma
preocupacdo com a economia de energia elétrica e 4gua. E importante ressaltar que esse é um
habito que possui impacto direto nas despesas das familias, ou seja, o fato ndo é apenas causador
de impacto ambiental positivo, mas também de impacto econdmico, e isso pode estar associado
ao seu perfil e sua renda familiar (Silva, Oliveira e Gomes, 2013).

Estes resultados demonstram que as pessoas parecem estar mais conscientes sobre a sua
atuacdo frente a natureza, visto que a relacdo de dominacao evidenciou ndo ser bem aceita. De



acordo com Portilho (1999) a sociedade vem exibindo uma maior preocupagdo com a natureza,
sendo este fato percebido por meio das inimeras manifestagdes e movimentos ambientalistas
que vem ocorrendo, destinados a pressionar governos, organizagdes e individuos a se voltarem
para as questdes ecoldgicas.

Porém, para que o consumo sustentavel de fato seja praticado, o planejamento em
relagdo as compras realizadas é necessario. A pesquisa demonstrou esse resultado através do
questionamento sobre o planejamento para o consumo de alimentos e roupas, e a partir dos
resultados encontrados observou-se que, ndo existe um consumo incontrolavel da populacdo do
Vale do Cai, demonstrado que, 69% dos respondentes “quase sempre” e “sempre” planejam as
compras de alimentos, e 59% “quase sempre” e “sempre” planejam as compras de roupas,
identificados na tabela 2 como P21 e P22, respectivamente. Mas, ao analisar 0 consumo de
produtos com material reciclado (P23), material usado (P9), e produtos organicos (P24) é
possivel verificar que as frequéncias encontradas sdo diferentes, demonstrando que, ainda é
pequena a cultura de comprar esse tipo de produtos na regido. De acordo com Silva, Oliveira e
Gomes (2013), existe uma preocupacao com relacdo sobre esses aspectos no mercado como um
todo, porém a relacdo custo-beneficio dificulta um maior namero de consumidores a compra
desse tipo de produtos.

Desse modo, é possivel admitir, a partir das analises acima, que o conjunto de
indicadores agrupados para a realizacdo desta pesquisa, baseados na metodologia de Ribeiro e
Veiga (2011) e do Instituto Akatu (2003), apresenta uma contribui¢ao positiva para o estudo do
consumo sustentavel de uma populacdo. A partir disso, é possivel verificar através da discusséo
realizada que, na amostra da regido do Vale do Cai, os respondentes apresentam o
desenvolvimento de uma consciéncia ambiental demonstrando consciéncia ecoldgica,
planejamento e preocupacdo com a economia. No quesito reciclagem, os respondentes estdo
praticando a coleta seletiva, porém precisam melhorar nos quesitos de compra produtos
reciclados e usados.

3.3 Andlises estatisticas de Médias

A partir da analise de frequéncias analisadas sobre a perspectiva do consumo sustentavel
da regido do Vale do Cai, buscou-se através das analises de diferenciacdo de médias identificar
se existem diferencas significativas nas respostas obtidas. Para a analise de géneros, foi
realizada um teste t e para a analise de renda, escolaridade e idade, foram realizados testes de
andlise de variancia (ANOVA).

3.3.1 Analises entre géneros (masculino e feminino)

De forma geral, identificou-se através da andlise entre géneros que existe diferenca
significativa em 16 das 24 perguntas coletadas, totalizando assim em 66%. Conforme as médias
demonstradas na tabela abaixo, é possivel verificar que existe um tendéncia para valores de
médias superiores para o género feminino, demonstrando assim, uma maior preocupacao das
mulheres referente ao consumo sustentavel. Esse resultado é semelhante a pesquisa realizada
pelo Instituto Akatu, no ano de 2018, que em relacdo ao género, detectou diferenca,
demonstrando que a presenca feminina marcadamente era maior no grupo mais consciente. A



tabela 3, apresenta os resultados encontrados por questionamento da analise estatistica teste t,

para 0s géneros masculino e feminino.

Com o intuito de entender melhor este contexto, Gorni, Gomes & Dreher (2012)
realizaram um estudo que objetivava analisar se existe diferengca comportamental entre os
géneros masculino e feminino, pesquisando jovens universitarios, quanto a questdo do consumo
sustentavel e através deste estudo observaram que, mesmo com pequena incidéncia, as mulheres
demonstraram, de um modo geral nas perguntas realizadas na pesquisa, mais preocupacgao e

COMPromisso com o consumo sustentavel.

Tabela 3. Analise estatistica teste t para géneros

Média

tc

Ne = M t P Significancia Resultado

P1 258 233 196 1,96 0,051 0,051 > 0,05 Nao ha diferenca significativa
P2 324 3,11 093 1,96 0,177 0,177 > 0,05 Na&o ha diferenca significativa
P3 3650 299 393 1,96 0,00005 0,00005 < 0,05 Ha diferenga significativa
P4 3,86 3,71 1,32 1,96 0,094 0,094 > 0,05 Na&o ha diferenca significativa
P5 4 365 330 1,96 0,0005 0,0005 < 0,05 Ha diferenga significativa
P6 415 3,73 404 1,96 0,00003 0,00003 < 0,05 Ha diferenga significativa
p7 363 3,18 3,88 1,96 0,00006 0,00006 < 0,05 Ha diferenga significativa
P8 448 398 458 1,96 0,000003 0,000003 < 0,05 Ha diferenga significativa
P9 3,03 2,92 1,01 1,96 0,156 0,156 > 0,05 Nao ha diferenca significativa
P10 3,62 338 2,09 1,96 0,019 0,000003 < 0,05 Ha diferenga significativa
P11 3,13 2,67 3,80 1,96 0,00008 0,00008 < 0,05 Ha diferenga significativa
P12 396 390 0,58 1,96 0,282 0,282 > 0,05 Nao ha diferenca significativa
P13 422 364 504 1,9 0,0000004 0,0000004 < 0,05 Ha diferenga significativa
P14 3,57 3,21 2,92 1,96 0,002 0,002 < 0,05 Ha diferenga significativa
P15 456 424 372 196 0,0001 0,0001 < 0,05 Ha diferenca significativa
P16 454 431 2,51 1,96 0,006 0,006 < 0,05 Ha diferenga significativa
P17 3,84 3,63 1,60 1,96 0,055 0,055 > 0,05 Nao ha diferenca significativa
P18 459 442 205 196 0,021 0,021 < 0,05 Ha diferenca significativa
P19 413 4,18 -0,49 1,96 0,314 0,314 > 0,05 N&o ha diferenga significativa
P20 3,67 336 2,88 1,96 0,002 0,002 < 0,05 Ha diferenga significativa
P21 408 363 409 196 0,00003 0,00003 < 0,05 Ha diferenga significativa
P22 3,77 3,56 1,69 1,96 0,05 0,05=0,05 Nao ha diferenca significativa
P23 336 299 361 196 0,0002 0,0002 < 0,05 Ha diferenca significativa
P24 334 309 229 196 0,011 0,011 < 0,05 Ha diferenca significativa

Média 3,79 3,50

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Legenda: M (Masculino), F (Feminino)

3.3.2 Faixa etéria, escolaridade e renda

A tabela 4, demonstra os resultados encontrados para a analise de faixa etéaria, levando
em consideracdo as perguntas que obtiveram como resultados, respostas significativamente

diferentes.



Tabela 4. Analise estatistica (anova) para faixa etaria.

Média P Sign. Resultado
N° F Fe
<16 1624 2534 3549 50-65 >65
0,0019 < - o
P1 3,00 2,05 2,41 2,53 2,95 2,00 3,88 2,24 0,0019 005 Ha diferenga significativa
P2 350 261 303 349 368 288 567 224 000005 0'08%%5 < Hadiferenca significativa
P3 250 286 336 334 358 200 464 224 00004 0'%0(?; < Hadiferenca significativa
P4 300 349 374 38 4115 382 255 224 0028  0028<005  Hadiferenca significativa
P5 350 358 38 415 415 255 58 224  0,00003 0'08%%3 < Hadiferenca significativa
P6 350 366 103 090 065 116 530 224 00001 0'%0851 < Ha diferenca significativa
P7 350 331 336 349 379 227 389 224 00019 0'%0359 < Hadiferenca significativa
P8 350 378 440 431 444 346 456 224  0,00047 0'08%‘;7 < Hadiferenca significativa
P9 300 289 311 283 292 373 184 224 0105  0105>005 Néo Ha diferenga
significativa
P10 200 322 365 351 353 364 154 224 0177  0177>005 N&o Ha diferenca
significativa
0,00008 < - o
P11 3,00 2,44 3,01 3,01 3,27 1,82 5,39 2,24 0,00008 005 Ha diferenga significativa
P12 3,50 3,58 4,02 3,956 4,18 4,46 2,98 2,24 0,012 0,012 <0,05 Ha diferenga significativa
P13 4,00 3,53 4,09 4,00 4,18 3,18 3,80 2,24 0,0022 0’%0552 < Ha diferenca significativa
P14 3,50 3,25 3,39 3,42 3,82 2,18 4,1 2,24 0,001 0,001 < 0,05 Ha diferenca significativa
P15 4,00 4,36 4,45 4,55 4,39 3,27 4,88 2,24 0,0002 0’%0852 < Ha diferenca significativa
P16 400 432 451 452 437 391 149 224 0196  0,196>0,05 Ndo Ha diferenca
significativa
P17 200 307 38 395 403 28 7,67 224  1x107  * Xolg[; < Hadiferenca significativas
0,0723 > Né&o Ha diferenca
P18 450 441 452 455 458 427 057 224 0,723 008 significative
0,0723 > Né&o Ha diferenca
P19 450 386 409 424 442 409 205 224 0,072 0,05 significativa
P20 4,00 3,22 3,61 3,58 3,69 2,73 3,02 2,24 0,011 0’800151< Ha diferenca significativa
P21 400 357 395 391 403 336 180 224 0111  0111>005 Ndo Ha diferenca
significativa
P22 350 334 377 369 385 346 144 224 0,21 0,21> 0,05 Ndo Ha diferenca
significativa
P23 350 295 331 311 332 364 18 224 01083  0,108>0,05 Nao Ha diferenca
significativa
P24 250 292 326 329 340 309 163 224 0151  0,151>0,05 Nao Ha diferenca
significativa
M 342 335 358 359 372 307

Fonte: Dados da pesquisa (2019)
Legenda: M (Média), Sign (Significancia), P (Pergunta do questionério)

A partir da analise realizada na tabela 4, é possivel verificar que as médias para as idades
menor de 16 anos e entre 16 e 65 anos, € muito semelhante, demonstrando que existe diferenca
significativa, porém em relacdo aos respondentes mais velhos, com mais de 65 anos. Dos 24
questionamentos, 15 deles detectaram diferencas significativas, totalizando uma frequéncia de



62,5%. O resultado disso, pode ser explicado pelo fato deste tema ser muito atual e estar na
pauta de varias escolas e universidades. Esse resultado é bem diferente do encontrado pelo
Instituto Akatu (2018), que demonstrou que a populacdo avaliada acima dos 65 anos esta no
grupo dos mais conscientes. Essa diferenga, pode ter relacdo devido a regido avaliada, levando
em consideragdo a cultura e as caracteristicas de cada populacéo.

Para a analise de escolaridade, apds a analise de diferenciacdo de médias, percebeu-se
que as médias finais dos 24 questionamentos aumentam conforme aumenta o nivel escolar,
sendo 3,49 para ensino fundamental incompleto, 3,47 para fundamental completo, 3,40 para
ensino médio incompleto, 3,55 para ensino médio completo, 3,65 para superior incompleto,
3,73 para superior completo, 3,73 para pos graduacdo incompleta e 3,89 para pds graduacao
completo. Foram detectadas 12 respostas com diferenca significativa, totalizando assim em
50%. A tabela 5, apresenta os resultados dos 12 indicadores que demonstraram diferenga
significativa.

Tabela 5. Analise estatistica (anova) para escolaridade. Respostas que demonstraram diferenca significativa.

Fc

Média F P Significancia
NO
E EF EM
= c EM I c Sl SC Pl PC
P2 243 333 279 300 306 325 332 372 330 203 0,00204 0,002 < 0,05
P3 257 300 29 310 328 339 318 377 303 203 0,00407 0,004 < 0,05

P5 343 358 351 370 373 394 394 429 344 2,03 0,00139 0,00139 < 0,05
P6 329 367 35 380 409 413 409 416 311 2,03 0,00338 0,00338 < 0,05
P8 386 367 369 414 424 443 465 452 4,06 2,03 0,00026 0,000026 < 0,05
P11 207 233 25 283 315 3,09 28 314 304 203 0,00398 0,003988 < 0,05
P13 429 342 344 375 391 414 412 432 3,72 203 0,0006662 0,00066 < 0,05
P15 3,86 4,17 4,08 421 453 438 474 474 509 203 0,00002 0,00002 < 0,05
P17 414 35 315 37 379 401 371 380 212 203 0,041097 0,041 <0,05

P20 321 358 321 328 365 35 359 388 266 203 0,011 0,011< 0,05
P21 371 433 346 375 378 399 406 412 213 203 0,04024 0,04 <0,05
P22 4,07 400 323 35 36 378 332 410 301 203 0,0043 0,004 < 0,05

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Legenda: EFI (Ensino Fundamental incompleto), EFC (Ensino Fundamental completo), EMI (Ensino médio
incompleto), EMC (Ensino médio completo), SI (Superior incompleto), SC (superior completo), Pl (Pés graduagio
incompleta), PC (P6s Graduacdo completa).

Gomes, no ano de 2006, afirmou que a educacdo representa a base para qualquer atitude
no que se refere ao comportamento de consumo e assim, pode contribuir para uma melhor
consciéncia. Tal fato estd em consonancia com o que Silva e Gomez (2010), que indicam que €
possivel entender que a relacdo entre educacdo e mudanca contribui positivamente para
construcdo de um novo contexto. Em sua discussao sobre consumo sustentavel, afirmam que a
situacdo pode ser modificada no processo de educacdo da geracdo que ainda estad em fase de
compreensdo. Para isso é necessario intensificar as praticas da educacdo ambiental. O resultado
encontrado é semelhante ao encontrado por Silva e Gomes (2013), que demonstraram no estudo



realizado na cidade de Recife, que aqueles que possuem relagdo com o nivel superior
demonstram mais consciéncia.

Dentre os indicadores que demonstram essa diferenca de média para os grupos de
escolaridade, pode-se destacar aqueles relacionados diretamente com a consciéncia ambiental,
nos quesitos “mudar de marca para empresas que respeitem o meio ambiente (11)” e
demonstram “interesse por noticias relacionadas ao meio ambiente (5)”, que demonstram
médias superiores para 0s niveis superiores. Outro quesito a ser discutido é em relacdo a
reciclagem, envolvendo os itens “prefiro embalagens que utilizem produtos reciclados (3)” e
“separo o lixo de casa para a reciclagem (8)”, que apontam médias superiores conforme o nivel
de escolaridade aumenta.

No que se refere a renda familiar, pode-se observar na Tabela 6, que do total de
indicadores apresentados, 12 deles apresentaram diferencas de médias entre os grupos de renda,
totalizando 50%. Desse modo, € possivel verificar que, em quase todos os itens, as médias
maiores sdo para aqueles que possuem maiores rendas. Esse resultado, esta de acordo com o
estudo realizado por Bacha e Shaun (2011), que avaliaram o consumo sustentavel na populagéo
de renda baixa e detectaram que a mudanca de habitos da populacdo de renda baixa ainda é
lenta e necessita de maior atencdo no quesito sustentabilidade.

Atualmente é possivel ouvir reclamagdes de consumidores de que 0 mercado nédo
oferece oportunidades para praticas de consumo responsavel, principalmente em relacdo ao
preco dos produtos organicos. O resultado encontrado no questionamento 24 confirma essa
afirmacdo, pois aqueles que recebem menos ou igual a R$ 1000 obtiveram as menores médias
(2,47), quando comparado aos que recebem acima de R$ 4000 que apresentaram média de 3,29
(BACHA, SCHAUN, 2011).

Tabela 6. Andlise estatistica (anova) para renda.

Média
No <= R$ R$ 3§§1 >rRg F Fc P Significancia Resultado
R$  1001- 2001 7% 0
1000 2000 3000 4000

P1 200 222 2,64 263 253 299 24 0,0189 0,0189 < 0,05 Ha diferenca significativa
P2 261 312 294 349 348 5 2,4 0,0006 0,0006 < 0,05 Ha diferenca significativa
P3 2,94 3,09 3,31 333 345 146 24 0,214 0,214 > 0,05 Né&o Ha diferenca significativa
P4 3,47 3,73 3,91 382 384 115 24 0,331 0,331 >0,05 Né&o Ha diferenca significativa
P5 3,17 3,70 3,81 400 413 6,82 2,4 0,00003 0,0013 < 0,05 Ha diferenca significativa
P6 3,56 3,91 3,97 415 400 216 24 0,07 0,07 >0,05 Né&o Ha diferenca significativa
p7 3,28 3,39 3,50 3,44 343 029 24 0,88 0,88 >0,05 Né&o Ha diferenca significativa
P8 3,83 4,00 418 455 448 503 24 0,000568 0,00058<0,05 Ha diferenca significativa
P9 2,89 3,15 3,15 296 273 225 24 0,063 0,063 > 0,05 Né&o Ha diferenca significativa
P10 3,25 3,24 3,64 356 366 23 2,4 0,058 0,058 > 0,05 Né&o Ha diferenca significativa
P11 261 2,62 307 314 297 288 24 0,022 0,0022 < 0,05 Ha diferenca significativa
P12 3,72 4,03 3,88 400 39 071 24 0,582 0,582 > 0,05 Né&o Ha diferenca significativa




P13 4,08 3,77 387 385 426 275 24 0,027 0,027 < 0,05 Ha diferenca significativa
P14 331 3,30 333 342 364 12 2,4 0,311 0,311 >0,05 Néo Ha diferenga significativa
P15 4,33 4,42 422 447 463 298 24 0,01914 0,00002 < 0,05 Ha diferenca significativa
P16 4,33 4,38 438 459 449 088 24 0,478 0,478 > 0,05 N&o H4 diferenca significativa
P17 3,42 3,58 382 39 3,77 157 24 0,18235 0,182 < 0,05 Ha diferenca significativa
P18 4,25 445 450 458 465 197 24 0,098 0,098 > 0,05 Néo Ha diferenca significativa
P19 3,78 3,93 423 434 424 298 24 0,019 0,019 <0,05 Ha diferenca significativa
P20 297 3,50 351 364 372 365 24 0,006 0,006 < 0,05 Ha diferenca significativa
P21 367 385 38 396 4,00 087 24 048194 0,481 > 0,05 N&o H4 diferenca significativa
P22 333 3,66 361 379 400 261 24 00353 0,035 < 0,05 Ha diferenga significativa
P23 2,89 3,24 3,22 33 318 106 24 0,3761 0,376 >0,05 N&o Ha diferenga significativa
P24 2,67 3,16 332 337 329 313 24 0,015 0,015 < 0,05 Ha diferenga significativa

M 335 356 366 3,76 3,77

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

4. Conclusao

Levando em consideracdo que, atualmente, as praticas de consumo vivenciadas, podem
ser consideradas barreiras ao alcance da sustentabilidade, decorrente do consumismo
vivenciado e das caracteristicas inerentes a sociedade de consumismo, compreender a imagem
sobre consumo sustentavel essencial para conhecer as atitudes dos consumidores em relagdo a
compra e ao consumo responsavel. Desse modo, os indicadores utilizados nesta pesquisa,
baseadas na metodologia de Ribeiro e Veiga (2013) e do Instituto Akatu (2003), contribuiram
para a avaliagdo das préaticas individuais e demonstram uma visdo ampla sobre os
comportamentos e praticas quanto a busca pela sustentabilidade.

Ao longo das anlises realizadas, foi possivel perceber que a populacdo avaliada na
regido do Vale do Cai, realiza muitas praticas direcionadas ao consumo sustentavel. Dentre as
andlises realizadas na pesquisa que se destacam, podem ser citadas, a diferenca das médias para
a analise de género, demonstrando que as mulheres apresentam atitudes responsaveis mais
evidenciadas que os homens. Em relacdo as andlises realizadas para faixa etaria, escolaridade e
renda, a maior parte das respostas demonstraram diferenca significativa entre as médias,
apontando que, as praticas sustentaveis sdo mais comuns na faixa etaria mais nova, com um
nivel de ensino mais avancado e consequentemente com uma renda mais alta, indicando assim,
a importancia destes aspectos na efetivacdo do consumo sustentavel.

A partir do estudo realizado, o objetivo foi alcancado, através da avaliacdo do perfil de
consumo sustentavel da regido do Vale do Cai. Assim sendo, a pesquisa contribuiu para o
avanco sobre a tematica, possibilitando novas analises para obtermos cada vez mais, um avanco
sobre a sustentabilidade do consumo.
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